Приложение №2

«Современная публичная библиотека – это…»

(по итогам анкетирования участников Первой Летней школы сельских библиотекарей Республики Карелия, 2-5 июня 2008 г., г. Петрозаводск)


Всего было представлено 32 анкеты. В 21-й анкете дана характеристика современной публичной библиотеки с учетом разных подходов: с точки зрения материально-технической базы (МТБ): помещения, оснащения, фондов; кадров — ресурсного подхода, с точки зрения предоставляемых пользователям услуг, а также исходя из предназначения библиотеки  - «комплексного» подхода.

С точки зрения информационно-библиотечных ресурсов и технологий современная публичная библиотека – это:

«библиотека должна комплектоваться такой литературой, которая пользуется спросом у читателей»

«мобильный, классический, но не ветхий книжный фонд»

«фонды пополняются регулярно»

«новые книги и периодика»

«постоянно обновляющийся, отвечающий запросам пользователей книжный фонд»

«новые современные технологии»

«ориентир в современном информационном пространстве»

С точки зрения МТБ, современная публичная библиотека – это:

«компьютерная, мультимедийная техника»

«оборудована по последнему слову техники»

«отремонтированной помещение, в которое хочется приходить»

«просторное, отремонтированное помещение»

«максимально используемые площади»

«оборудована по последнему слову техники, современная мебель, ремонт-евростандарт»

«удобная, многофункциональная мебель»

«комфортные помещения»

С точки зрения кадровых ресурсов, современная публичная библиотека – это:

«опытные, увлеченные библиотекари»

«высокий уровень профессионализма библиотекарей»

«квалифицированные библиотекари»

«сохранение традиций библиотечного дела»

«штат библиотеки - инициативные, творческие работники»

«сотрудники… должны обладать коммуникативностью, креативностью, огромным творческим потенциалом, профессиональной этикой, умением отстаивать свои права и права библиотеки

С точки зрения предоставляемых пользователям услуг, современная публичная библиотека – это:

«творческая мастерская, клуб общения»

«место, куда каждый стремился бы приходить и за информацией, и за книгой, и за общением»

«выход в Интернет»

«культурно-просветительный центр, объединяющий в себе комплекс всех услуг, учитывающий интерес каждого пользователя»

С точки зрения назначения, современная публичная библиотека – это:

«центр информации»

«кладезь информации для детей и взрослых, компьютеризированный до зубов»

«ориентир в современном информационном пространстве»

информационное, культурно-досуговое пространство

«культурно-информационный центр, оснащенный современной оргтехникой»,

«центр культуры, где собраны знания, накопленные человечеством и где они всегда доступны для всех пользователей в любом виде»

С точки зрения назначения, современная публичная библиотека – это:

«культурно-просветительный центр, объединяющий в себе комплекс всех услуг, учитывающий интерес каждого пользователя и имеющий возможность этот интерес удовлетворить»

«библиотека, отвечающая требованиям сегодняшнего дня, где есть место для досуга, учебы, одним словом, это центр культуры, а не библиотека 70-х»

«храм для души»

«место, куда можно прийти в любой момент и получить нужную информацию, ответы на любые вопросы»

Условия успешности:

«партнерство, поддержка местных органов власти»

«наличие спонсоров»

