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Уважаемые коллеги! Друзья!

Вы держите в руках юбилейный 10-й выпуск «Библиотечного вестника Карелии». Десять выпусков – много это или мало? На наш взгляд, это лишь начало, преддверие будущего развития вестника. Такой небольшой юбилей нашего издания – хороший повод не только осмыслить сделанное, но и верно оценить нынешнее состояние сборника и определить его перспективы. 

«Библиотечный вестник Карелии» представляет собой сборник материалов различного характера 
по актуальным вопросам развития библиотечного дела Республики Карелия. «Библиотечный вестник Карелии» является продолжением ранее выходившего информационного бюллетеня «В библиотеках республики» и под новым названием выходит с 2002 года, когда на I Съезде библиотекарей Карелии было провозглашено создание Библиотечной Ассоциации Республики Карелия.
«Библиотечный вестник Карелии» – это все самое новое и актуальное в библиотечном деле Карелии, это возможность поделиться своими проблемами и найти совместные пути их решения, это яркая палитра профессионального опыта.

Создавая вестник, составители, во-первых, ориентируются на то, чтобы предоставлять читателям актуальную и оперативную информацию в области библиотечного дела. Такого рода информация представлена в рубрике «Новое в библиотечном деле». Во вторых, создатели сборника обращают внимание на интерес библиотечных работников к опыту практической работы библиотек. Так появились рубрики «Опыт наших коллег» и «Советы профессионала». В-третьих, очень многое при составлении сборника определяют приоритетные направления в деятельности библиотек и специализации библиотек, поэтому целые выпуски посвящаются определенным, наиболее значимым для развития библиотек темам: краеведческая деятельность библиотек, социальное партнерство библиотек, библиотечное обслуживание детей, подростков и людей с ограниченными возможностями здоровья, сохранение библиотечных фондов и др. В-четвертых, стремясь повысить качество публикуемых материалов, составители включают 
в сборник статьи теоретического и научного характера.

Одна из главных проблем сборника на сегодняшний день – финансирование издания. Определенные суммы (как правило, 30% от стоимости затрат) на выпуск выделяет Библиотечная Ассоциация Республики Карелия, остальное финансирование идет за счет Национальной Библиотеки Республики Карелия или той библиотеки, которая полностью формирует своими материалами один из сборников (например, Карельская республиканская библиотека для слепых или Детско-юношеская библиотека Республики Карелия).

Часто сборник не доходит до всех желающих и заинтересованных в публикуемой информации лиц, особенно это касается коллег в Северо-Западном регионе, из-за отсутствия средств на пересылку. Решить такую проблему может организация подписки на вестник. Это одна из перспективных линий развития сборника, над которой еще предстоит работать составителям.

И наконец, самая важная проблема практической работы над вестником – попытка выяснить, чего 
не хватает нашему изданию, какие темы и вопросы требуют более пристального внимания, что нового ждут от нас читатели сборника?

Уважаемые коллеги и друзья! Этот сборник создан для Вас и призван помочь Вам ориентироваться 
в многообразном и ярком мире библиотек республики. Мы ждем от Вас пожеланий о содержательном наполнении издания. Ваши замечания и предложения помогут нам сделать сборник более интересным, богатым и нужным как для библиотекарей-практиков, так и для всех, кто заинтересован в развитии библиотечного дела республики. 

У нашего сборника еще все впереди. Надеемся, что в будущем «Библиотечный вестник Карелии» займет достойное место в ряду профессиональных изданий.

Представляем на обсуждение библиотечной общественности проект Концепции «Библиотечного вестника Карелии».

Отзывы, замечания и предложения просим направлять по адресу:

185670 Республика Карелия, г. Петрозаводск, ул. Пушкинская, 5

Национальная библиотека Республики Карелия,

отдел прогнозирования и развития библиотечного дела.

Тел.: (814–2) 76–61–25.
E-mail: metod@library.karelia.ru, lari@library.karelia.ru.


ПРОЕКТ

Концепция «Библиотечного вестника Карелии»

Концепция – определенный способ понимания трактовки какого-либо явления, основная точка зрения, руководящая идея для освещения явлений.

Концепция издания представляет собой систему взглядов на издание, основную мысль издания. Любое периодическое или продолжающееся издание должно быть конкурентноспособным продуктом, иметь собственную систему рассылки, консолидировать вокруг себя структуры, занимающиеся проблемами, которые освещает издание.

Концепция «Библиотечного вестника Карелии» – единый, определяющий замысел, ведущая мысль издания, которая отражает:

1. Общие параметры издания:

– Краткая характеристика издания.

– Цель.

– Рабочее название.

– Рубрики.

– Оформление.

2. Степень новизны, актуальности и оригинальности информации.

3. Характеристику читательской аудитории.

4. Контент (содержательное наполнение) сборника. 

5. Тираж.

6. Распространение.

1. Общие параметры издания.

Краткая характеристика издания. «Библиотечный вестник Карелии» издается на базе редакционно-издательского центра Национальной библиотеки Республики Карелия, печатается по решению редакционного совета Национальной библиотеки Республики Карелия и Секретариата Библиотечной Ассоциации Республики Карелия и представляет собой продолжающееся профессиональное издание, сборник материалов, освещающих библиотечную жизнь Республики Карелия. «Библиотечный вестник Карелии» является продолжением ранее выходившего информационного бюллетеня «В библиотеках республики» и под новым названием выходит с 2002 года, когда на I Съезде библиотекарей Карелии было провозглашено создание Библиотечной Ассоциации Республики Карелия.

Цель – информирование профессионального сообщества по общим и отдельным вопросам, касающимся всех направлений библиотечного дела Республики Карелия.

Рабочее название – «Библиотечный вестник Карелии». Тематические выпуски, кроме рабочего, имеют свое собственное название.

Рубрики. Выделяются основные рубрики, встречающиеся в каждом выпуске, и факультативные рубрики, появляющиеся, чтобы зримо и значимо выделить тот или иной материал или подборку материалов.

Основные рубрики:

· «Библиотечное законодательство». Под этой рубрикой публикуются законодательные акты Российской Федерации и Республики Карелия в области библиотечного дела.

· «Официальная информация». Материалы этой рубрики – документы официального характера 
по вопросам реализации библиотечной политики и развития библиотечного дела в Республике Карелия.

· «Региональные библиотечные мероприятия». Под этой рубрикой публикуются материалы различных мероприятий по профессиональной подготовке и переподготовке библиотечных кадров (конференций, семинаров, тренинг-семинаров, круглых столов, мастер-классов). 

· «Библиотечная Ассоциация Республики Карелия». Рубрика посвящена деятельности профессионального библиотечного сообщества республики – Библиотечной Ассоциации РК.

· «Опыт наших коллег».

· «Новости. Информация. Реклама».

Факультативные рубрики:

· «Клубы и объединения по интересам»;
· «История библиотек Карелии»;
· «История библиотек в лицах»;
· «Советы профессионала» и др.
Оформление. Сборник имеет формат А4 (публикации малого объема издаются в формате А5), определенную гарнитуру исполнения, однотипное оформление рубрик. Сборник имеет аннотацию, начинается вступительной статьей «От составителя», при необходимости снабжается списком сокращений.

2. 
Степень новизны, актуальности и оригинальности информации.

Материалы для сборника подбираются с учетом их актуальности и значимости для развития библиотечного дела республики. Приветствуется публикация материалов, не просто констатирующих проблемы, но и имеющих конструктивный анализ, содержащие оригинальные и нестандартные решения.

3. Характеристика читательской аудитории (читательское назначение).

Сборник в первую очередь предназначен коллегам-профессионалам (библиотекарям всех систем 
и ведомств), органам власти, в чьем ведении находятся библиотеки и в чьих силах решить проблемы библиотек, а также всем, чья профессиональная деятельность сопряжена с деятельностью библиотек.

4. Контент (содержательное наполнение) сборника.

Как правило, каждый сборник посвящен определенной теме или событию. Определенность темы позволяет сконцентрировать на страницах вестника наиболее значимый материал, подойти к раскрытию темы с разных сторон. Максимально всесторонний подход в раскрытии темы обеспечивается публикацией нормативно-правовых, официальных, научных и исследовательских материалов, а также статей, носящих как теоретический, так и практический характер. 

По запросам библиотек Республики Карелия сборник может быть посвящен освещению истории 
и современного состояния ЦБС или отдельной библиотеки.

5. Тираж сборника.

Тираж сборника – 100 экз., в зависимости от темы сборника и состояния финансового обеспечения его издания редколлегия оставляет за собой право изменения тиража.

6. Распространение.

Сборник имеет отлаженную систему внутриреспубликанской рассылки. Рассылается учредителям 
и членам БАРК, всем централизованным библиотечным системам Республики Карелия, министерствам, организациям и библиотекам других министерств и ведомств, чьи материалы публикуются в сборнике, Российской государственной библиотеке, Российской национальной библиотеке, Российской Книжной палате, авторам статей.

В библиотеки, находящиеся за пределами Республики Карелия, вестник распространяется на взаимовыгодных условиях (обмен) и др.

Составитель: Ларина О. А.,

ведущий методист отдела прогнозирования

и развития библиотечного дела

Национальной библиотеки Республики Карелия




Список сокращений

АО – акционерное общество

АИБС – автоматизированная информационная библиотечная система

АОНБ – Архангельская областная научная библиотека

АМС – администрация местного самоуправления

АПРИКТ – Академия переподготовки работников искусства, культуры и туризма (г. Москва)

АРБИКОН – Ассоциация Региональных Библиотечных Консорциумов

АРМ – автоматизированное рабочее место

БАРК – Библиотечная Ассоциация Республики Карелия

ББК – библиотечно-библиографическая классификация

ББЗ – библиотечно-библиографические знания

ББУ – библиотечно-библиографический урок

БД – база данных

БЗ – библиографическая запись

ВИНИТИ – Всероссийский институт научной и технической информации

ВКП – Всероссийская Книжная палата

Г/б – городская библиотека

ГК РФ – Гражданский кодекс Российской Федерации

Госкомитет по ГО и ЧС – Государственный комитет по гражданской обороне и чрезвычайным ситуациям

ГПИБ – Государственная публичная историческая библиотека

ГТУ – государственный технический университет

ГУ – государственное учреждение

ГУНО – городское управление народного образования

ГУФПС – городской узел Федеральной почтовой связи

ДМШ – детская музыкальная школа

ДО – дистанционное обучение

ДОР – дифференцированное обслуживание руководства

ДРБ РК – Детская республиканская библиотека Республики Карелия

Д/с – детский сад

ЖКХ РК – Жилищно-коммунальное хозяйство Республики Карелия

ЗРК – Закон Республики Карелия

ИБО – информационно-библиографический отдел

ИВЦ ПетрГУ – Информационно-вычислительный центр Петрозаводского государственного университета

ИРИ – избирательное распространение информации

ИФЛА – Международная федерация библиотечных ассоциаций и объединений

КАССР – Карельская Автономная Советская Социалистическая Республика

КарНЦ РАН – Карельский научный центр Российской академии наук

КГПУ – Карельский государственный педагогический университет

КДЦ – культурно-досуговый центр

КПРФ – Коммунистическая партия Российской Федерации

КРБС – Карельская республиканская библиотека для слепых

КСУ – книга суммарного учета

КУК – Карельское училище культуры

КЦСОН – Кемский центр социального обслуживания населения

КЭЧ – квартирно-эксплуатационная часть

ЛИБНЕТ – Общероссийская информационно-библиотечная компьютерная сеть

МБА – межбиблиотечный абонемент

МК РК – Министерство культуры Республики Карелия

МО – методическое объединение

МОУ – муниципальное образовательное учреждение

МГОУНБ – Мурманская государственная областная универсальная научная библиотека

МСУ – местные органы самоуправления

МУ – муниципальное учреждение

МУК – муниципальное учреждение культуры

НБ – научная библиотека

НБ РК – Национальная библиотека Республики Карелия

НИР – научно-исследовательская работа

НПО – неправительственные организации
НТС – научно-технический совет

ОАО – открытое акционерное общество

ОКиО – отдел комплектования и обработки

ООИФ – отдел организации и использования фондов

ООН – Организация Объединенных Наций

ОРФ – обменно-резервный фонд

ОУНБ – областная универсальная научная библиотека

ПетрГУ – Петрозаводский государственный университет

ПУ – профессиональное училище

РБА – Российская библиотечная ассоциация

РГБ – Российская государственная библиотека

РЖ – реферативный журнал

РИЦ – редакционно-издательский центр

РК – Республика Карелия

РНБ – Российская национальная библиотека

РЦК – районный центр культуры

РФ – Российская Федерация

С/б – сельская библиотека

СБА – справочно-библиографический аппарат

СБО – справочно-библиографическое обслуживание

СДК – сельский дом культуры

СевНИИРХ – Северный научно-исследовательский институт рыбного хозяйства

СКБР – Сводный каталог библиотек России

СЗАГС – Северо-Западная Академия государственной службы

СИБИД – Система информации по библиотечному и издательскому делу
СМИ – средства массовой информации

СПС – справочная правовая система

ФАПСИ – Федеральное Агентство правительственной связи и информации

ФЗ РК – Федеральный закон Российской Федерации

ФЦКБФ – Федеральный центр консервации библиотечных фондов

ЦБ – центральная библиотека

ЦБС – централизованная библиотечная система

ЦГБ – центральная городская библиотека

ЦДБ – центральная детская библиотека

ЦИПО и МП – центр информационной поддержки образования и молодежной политики

ЦНСХБ – Центральная научная сельскохозяйственная библиотека

ЦНТБ – Центральная научно-техническая библиотека

ЦНТИ – Центр научно-технической информации

ЦРБ – центральная районная библиотека

ЭБД – электронная база данных

ЭДД – электронная доставка документов

ЭК – электронный каталог

ЮБ РК – Юношеская библиотека Республики Карелия

ЮНЕСКО – Организация Объединенных Наций по вопросам образования, науки и культуры
IATP (Internet Access and Training Program) – Программа «Обучение и доступ к Интернет»




От составителей
Публичные библиотеки являются одними из немногих общедоступных учреждений культуры, которые выполняют ряд важных социальных функций в обществе, поэтому сохранение и развитие публичных библиотек – один из важнейших вопросов государственной политики в области библиотечного дела. Проблемы состояния материально-технической базы библиотек, формирования фондов, технической 
и технологической модернизации, создания модельных библиотек, реализации библиотечного законодательства являются одними из самых сложных как на региональном, так и на республиканском уровне. 24 декабря 2003 года состоялась расширенная Коллегия Министерства культуры Российской Федерации, которая обозначила необходимость сохранения, модернизации и развития сельских библиотек. 7 апреля 2004 года прошло заседание Комитета по образованию, культуре и делам молодежи Законодательного Собрания Республики Карелия, где рассматривался вопрос «О ходе выполнения законодательства Республики Карелия в части сохранности и безопасности библиотек и библиотечных фондов». 7 июля 2004 года на очередном заседании Комитета по образованию, культуре и делам молодежи Законодательного Собрания Республики Карелия по инициативе БАРК и Национальной библиотеки Республики Карелия рассмотрен вопрос о внедрении «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в практику работы библиотек Республики Карелия. Материалы Коллегии МК РФ и двух заседаний комитета Законодательного собрания Республики Карелия нашли отражение в данном сборнике.

Состояние и проблемы развития библиотечного дела Республики Карелия – ключевая тема этого сборника. Анализ деятельности библиотек и библиотечных систем позволяет оценить уровень их работы, выявить положительные стороны и проблемные зоны деятельности, наметить пути устранения недостатков и улучшения работы. Библиотеки – методические центры осуществляют анализ как на основе непосредственного ознакомления с работой библиотек и библиотечных систем, так и косвенным путем, через изучение отчетных, плановых, информационных и других документов библиотеки. Аналитическая деятельность методических центров служит предпосылкой для повышения их организующей роли, принятия наиболее оптимальных решений и выработки перспектив дальнейшего совершенствования библиотечного дела. Результаты анализа используются в перспективном планировании методического обеспечения деятельности библиотек, в подготовке для библиотек различных методических пособий 
и рекомендаций, в мероприятиях по повышению квалификации библиотечных работников. Анализировать деятельность библиотек следует исходя из типа библиотек, их основной деятельности и работы 
по приоритетным направлениям. Это дает возможность анализировать работу библиотек с учетом их специфики и задач, которые они призваны решать. В данный сборник включены аналитические справки и отчеты, представляющие собой систематизированные, обобщенные и в некоторых случаях даже критически оцененные сведения по ключевым аспектам деятельности библиотек, а также содержащие рекомендации по улучшению библиотечной деятельности. Авторы публикаций попытались максимально полно осветить вопросы создания и интеграции информационных ресурсов публичных библиотек республики, повышения квалификации библиотечных работников, внедрения и использования Интернет-технологий, развития проектной деятельности библиотек. До сих пор библиотекари республики были лишены возможности знакомиться с содержанием таких справок и отчетов, потому что отсутствовала их «широкая» публикация. Однако мы считаем, что подобного рода информация будет полезна для библиотек республики, поскольку не только познакомит их с состоянием библиотечного дела и опытом работы других ЦБС, но и поможет выявить ошибки, узнать собственные недочеты и внести коррективы 
в деятельность своих библиотек.

Являясь субъектом и объектом правовых отношений, публичная библиотека нуждается в правовом регулировании деятельности, которое включает в себя разработку нормативных и правовых актов. 
К такого рода документам относятся положения, правила, договора, руководящие документы и пр. 
В данный сборник включены некоторые формы таких актов, которые регламентируют отдельные направления работы библиотеки, такие, как развитие системы МБА и ДД, а также договорная работа. 
В 2003 году на федеральном уровне были утверждены два основных руководящих документа: «Положение о национальной системе межбиблиотечного абонемента и доставки документов Российской Федерации» и «Порядок функционирования национальной системы межбиблиотечного абонемента и доставки документов Российской Федерации». Договорная работа является одной из форм взаимодействия между библиотекой и пользователями, другими библиотеками и организациями. Договор, являясь средством нормативной регламентации, придает юридическую силу отношениям сторон, закрепляет экономическую и правовую основу взаимоотношений участников, добровольно согласившихся взять на себя определенные обязательства. В процессе заключения договоров создаются нормы, касающиеся и рассчитанные для конкретных и точно определенных работ, услуг и участников. В сборник включены материалы по договорной работе в библиотеках, а приложения, содержащие образцы различных видов договоров, помогут грамотно оформить взаимоотношения между библиотекой, читателем и другими организациями.

В рубрике «Представляем ЦБС» вниманию читателей предложен текстовый отчет о деятельности Кемской ЦБС в 2003 году. Напомним, что Национальная библиотека Республики Карелия в связи с принятием республиканской программы «Развитие сферы культуры в Республике Карелия на период 
до 2010 года» в 2003 году предложила руководителям централизованных библиотечных систем новую «Структуру годового плана (отчета) ЦБС». Руководители Кемской ЦБС, на наш взгляд, наиболее удачно смогли использовать предложенную структуру для всестороннего и подробного анализа деятельности библиотек своей системы. Надеемся, что практика публикации такого рода документов станет постоянной. Это позволит библиотекарям знакомиться с опытом работы коллег из других районов Карелии, чтобы в дальнейшем применять его в создании концепций и программ, организации внутрифирменной коммуникации, построении верного алгоритма взаимодействия с властями и местным сообществом, нахождении новых форм работы.

С целью привлечения внимания властей и общественности к проблемам библиотек, распространения передового опыта библиотечной работы и развития творческого потенциала молодых библиотекарей Библиотечная Ассоциация Республики Карелия 27 мая 2004 года объявила два республиканских конкурса: «Библиотека и средства массовой информации» и конкурс творческих работ и проектов молодых библиотекарей «Библиовертикаль».

Приносим благодарность всем, кто участвовал в составлении сборника и предоставил свои материалы для публикации.




Библиотечное законодательство

22 апреля 2004 года состоялось заседание Законодательного Собрания Республики Карелия, на котором в третьем чтении был рассмотрен законопроект о внесении изменений в закон РК «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия». Закон приведен в соответствии с требованиями федерального законодательства и направлен Главе Республики для подписания и опубликования. 11 мая 2004 года Глава Республики Карелия Сергей Леонидович Катанандов подписал закон «О внесении изменений в закон РК «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия».

На страницах сборника опубликован текст Закона Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» с изменениями от 11 мая 2004 года, а также Закон Республики Карелия «О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы».


РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

РЕСПУБЛИКА КАРЕЛИЯ

ЗАКОН РЕСПУБЛИКИ КАРЕЛИЯ

Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия

Принят Палатой Республики 23 апреля 1997 года _________________________________________________________________________________

Закон введен в действие с 05.05.97 г.

С изменениями и дополнениями, внесенными 11.05.04 г. Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия», № 768-ЗРК, введенным в действие с 18.05.04 г. (Газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

_________________________________________________________________________________

Глава 1. Общие положения

Статья I. Основные понятия

В целях настоящего Закона и в соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 1994 года № 77-ФЗ «Об обязательном экземпляре документов» (далее – Федеральный закон «Об обязательном экземпляре документов») применяются основные понятия:

(Абзац дополнен Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

обязательный экземпляр документов Республики Карелия (обязательный экземпляр Республики Карелия, обязательный экземпляр) – экземпляры различных видов тиражированных документов, подлежащие передаче производителями в соответствующие организации в порядке и количестве, установленных настоящим Законом;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

экземпляр – образец тиражированного документа, идентичный оригиналу;

(Абзац дополнительно включен Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным 
в действие с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

документ – материальный носитель с зафиксированной на нем информацией в виде текста, звукозаписи (фонограммы), изображения или их сочетания, предназначенный для передачи во времени и пространстве в целях хранения и общественного использования;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

система обязательного экземпляра – совокупность видов обязательных экземпляров, а также установленный порядок их собирания, распределения и использования;

(Абзац утратил силу на основании Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

обязательный бесплатный экземпляр Республики Карелия (обязательный бесплатный экземпляр) – экземпляры различных видов изготовленных на территории Республики Карелия документов, которые подлежат безвозмездной передаче их производителями в соответствующие организации в порядке 
и количестве, установленном настоящим Законом;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

обязательный платный экземпляр Республики Карелия (обязательный платный экземпляр) – экземпляры различных видов изготовленных на территории Республики Карелия документов, которые подлежат передаче за плату их производителями в соответствующие организации в порядке и количестве, установленном настоящим Законом;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

обязательный бесплатный экземпляр муниципального образования – экземпляры различных видов изготовленных на территории города, района Республики Карелия документов, которые подлежат безвозмездной передаче их производителями в соответствующие организации в порядке и количестве, установленных настоящим Законом;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

обязательный платный экземпляр муниципального образования – экземпляры различных видов, изготовленных на территории города, района Республики Карелия документов, которые подлежат передаче за плату их производителями в соответствующие организации в порядке и количестве, установленных настоящим Законом;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)
производитель документов – юридическое лицо независимо от его организационно-правовой формы 
и формы собственности или физическое лицо, осуществляющее предпринимательскую деятельность без образования юридического лица, осуществляющие подготовку, публикацию (выпуск) и рассылку (передачу, доставку) обязательного экземпляра (издатель, редакция, средства массовой информации, производитель фонограммы, производитель аудиовизуальной продукции, организация по производству телерадиопродукции и телерадиовещательная организация, организации, осуществляющие научно-исследовательские, опытно-конструкторские и технологические работы и иные лица, осуществляющие подготовку, публикацию (выпуск) и рассылку (передачу, доставку) обязательного экземпляра);

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

получатель документов – юридическое лицо, наделенное правом получения, хранения и общественного использования обязательного экземпляра на безвозмездной или возмездной основе.

Статья 2. Законодательство Республики Карелия об обязательном экземпляре

Законодательство Республики Карелия об обязательном экземпляре документов состоит из настоящего Закона и иных нормативных правовых актов Республики Карелия, принятых в соответствии 
с Федеральным законом «Об обязательном экземпляре документов» и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

(Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

Статья 3. Сфера действия настоящего Закона

1. Действие настоящего Закона распространяется на производителей и получателей обязательного экземпляра, включая организации, распределяющие обязательный экземпляр.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

2. Настоящий Закон дополняет Федеральный Закон «Об обязательном экземпляре документов» 
в части формирования обязательного экземпляра Республики Карелия и обязательного экземпляра муниципального образования, устанавливает обязанности производителей и получателей обязательного экземпляра Республики Карелия и обязательного экземпляра муниципального образования.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

3. Деятельность архивных организаций по формированию, учету, хранению и общественному использованию архивных документов (материалов), относящихся к Архивному фонду Российской Федерации регулируется Основами Законодательства Российской Федерации об Архивном фонде Российской Федерации и архивах.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

Статья 4. Цели формирования системы обязательного экземпляра

Целью формирования системы обязательного экземпляра Республики Карелия является:

комплектование полного национального библиотечно-информационного фонда документов Республики Карелия как части общероссийского культурного наследия;

осуществление государственного библиографического учета;

организация постоянного хранения в фондохранилищах Республики Карелия обязательного экземпляра Республики Карелия;

использование обязательного экземпляра Республики Карелия в информационно-библиографическом и библиотечном обслуживании потребителей;

информирование общества о документах всех видов;

формирование комплекта местных документов и краеведческих фондов.

Статья 5. Виды документов, входящих в состав обязательного бесплатного экземпляра и обязательного платного экземпляра

1. В состав обязательного бесплатного экземпляра и обязательного платного экземпляра входят следующие виды документов:

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

издания (текстовые, нотные, картографические, изоиздания), издательская продукция, прошедшая редакционно-издательскую обработку, полиграфически самостоятельно оформленная, имеющая выходные сведения;

издания для слепых и слабовидящих – издания, изготовляемые рельефно-точечным шрифтом 
по системе Брайля, рельефно-графические издания, «говорящие книги», крупношрифтовые издания для слабовидящих, электронные издания для слепых (адаптированные издания для чтения людьми с нарушенным зрением при помощи брайлевского дисплея и синтезатора речи);

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

официальные документы – документы, принятые органами законодательной, исполнительной и судебной власти, носящие обязательный, рекомендательный или информационный характер;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

аудиовизуальная продукция – кино-, видео-, фоно-, фотопродукция и ее комбинации, созданные 
и воспроизведенные на любых видах носителей;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

электронные издания – программы для электронных вычислительных машин и базы данных, а также электронные документы, прошедшие редакционно-издательскую обработку, имеющие выходные сведения, тиражируемые и распространяемые на машиночитаемых носителях;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

неопубликованные документы – документы, содержащие результаты научно-исследовательской, опытно-конструкторской и технологической работы (диссертации, отчеты о научно-исследовательских, об опытно-конструкторских и о технологических работах, депонированные научные работы, алгоритмы 
и программы).

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

2. Органы местного самоуправления муниципальных образований Республики Карелия могут определять с учетом своих потребностей виды документов, входящих в состав обязательного экземпляра муниципального образования.

(Часть дополнительно включена Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

Глава II. Обязанности и права производителей документов

Статья 6. Обязанности производителей документов по доставке обязательного 
бесплатного экземпляра

1. Производители документов обязаны передавать обязательный бесплатный экземпляр получателям документов безвозмездно.

Производители документов относят затраты на подготовку, публикацию (выпуск) и рассылку (передачу, доставку) обязательных бесплатных экземпляров на себестоимость документов, входящих в состав обязательного бесплатного экземпляра.

Дефектные обязательные бесплатные экземпляры по запросам получателей документов заменяются производителями документов в месячный срок.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

2. Получатели документов имеют право докупать обязательные экземпляры, не доставленные производителями документов, за счет последних.

Статья 7. Доставка обязательного бесплатного экземпляра изданий
1. Производители документов доставляют через полиграфические организации в день выхода 
в свет первой партии тиража:

‑ в орган исполнительной власти Республики Карелия по вопросам печати, информатизации и связям с общественностью по одному обязательному бесплатному экземпляру всех видов печатных изданий;

‑ в Книжную палату Национальной библиотеки Республики Карелия по три обязательных бесплатных экземпляра всех видов печатных изданий.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

2. Производители документов доставляют по одному обязательному бесплатному экземпляру изданий: книги, республиканские периодические издания (журналы, газеты) в библиотеку Карельского научного центра Российской академии наук.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

3. Производители документов доставляют по одному обязательному бесплатному экземпляру изданий: книги, брошюры, периодические издания, картографические издания в научную библиотеку Петрозаводского государственного университета.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

4. Производители документов доставляют по одному обязательному бесплатному экземпляру изданий: научные труды по технике, экономике и естественным наукам, изданные Пeтрозаводским государственным университетом и Карельским научным центром Российской академии наук, по два обязательных бесплатных экземпляра патентов и стандартов в библиотеку Карельского центра научно-технической информации.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

5. (Часть утратила силу на основании Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

Статья 8. Доставка обязательного бесплатного экземпляра изданий для слепых 
и слабовидящих

(Наименование статьи в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10) 

Производители документов направляют по два обязательных бесплатных экземпляра изданий 
для слепых и слабовидящих в Карельскую республиканскую библиотеку для слепых в течение двух дней после выхода в свет первой партии тиража.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

Статья 9. Доставка обязательного бесплатного экземпляра неопубликованных документов

I. Производители документов доставляют один обязательный бесплатный экземпляр неопубликованных документов в зависимости от их вида в соответствующие органы научно-технической информации и библиотеки.

2. Производители документов в тридцатидневный срок со дня защиты и присуждения ученой степени доставляют в Научный архив Карельского научного центра Российской академии наук диссертации, прошедшие защиту в Карельском научном центре, диссертации сотрудников центра, прошедшие защиту в других научных учреждениях страны, а также диссертации, прошедшие защиту в научных учреждениях Республики Карелия (кроме диссертаций Петрозаводского государственного университета); в тридцатидневный срок со дня утверждения доставляют отчеты о научно-исследовательских и опытно-конструкторских работах сотрудников центра. Депонированные научные работы сотрудников центра доставляются в библиотеку Карельского научного центра Российской академии наук.

3. Производители документов доставляют в тридцатидневный срок со дня защиты и присуждения ученой степени в Научную библиотеку Петрозаводского государственного университета диссертации, прошедшие защиту в Петрозаводском государственном университете и диссертации профессорско-преподавательского состава университета, прошедшие защиту в других научных учреждениях страны; 
в тридцатидневный срок со дня утверждения отчеты о научно-исследовательских и опытно-конструкторских работах, депонированные научные работы профессорско-преподавательского состава университета.

4. Производители документов в тридцатидневный срок доставляют в библиотеку Карельского центра научно-технической информации обязательный бесплатный экземпляр нормативных документов 
и технической документации (каталоги оборудования, технические инструкции, руководства по ремонту 
и эксплуатации и др.).

Статья 10. Доставка обязательного бесплатного экземпляра официальных документов

(Наименование статьи в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10) 

Органы государственной власти Республики Карелия доставляют в десятидневный срок после утверждения и регистрации (постановки регистрационного номера и гербовой печати) обязательные бесплатные экземпляры официальных документов, которые включаются в списки рассылки документов несекретного характера:

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10) 

по три обязательных бесплатных экземпляра в Книжную палату Национальной библиотеки Республики Карелия; 

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

по одному обязательному бесплатному экземпляру в библиотеку Карельского научного центра Российской академии наук;

(Абзац дополнен Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

по одному обязательному бесплатному экземпляру в Научную библиотеку Петрозаводского государственного университета;

(Абзац дополнен Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

по одному обязательному бесплатному экземпляру в центральные библиотеки муниципальных образований Республики Карелия.

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

Статья 11. Доставка обязательного бесплатного экземпляра аудиовизуальной продукции

Производители аудиовизуальной продукции доставляют:

‑ в Книжную палату Национальной библиотеки Республики Карелия по три обязательных бесплатных экземпляра аудиовизуальной продукции в день ее выхода в свет;

‑ в библиотеку Карельского научного центра Российской академии наук по одному обязательному бесплатному экземпляру аудиовизуальной продукции в день ее выхода в свет;

‑ в Научную библиотеку Петрозаводского государственного университета по одному обязательному бесплатному экземпляру аудиовизуальной продукции в день ее выхода в свет;

‑ в государственное учреждение «Карелкинопрокат» по одному обязательному бесплатному экземпляру аудиовизуальной продукции: игровых, анимационных, документальных, научно-популярных, хроникально-документальных фильмов в виде позитивных копий – не позднее чем через месяц со дня окончания их монтажа или дубляжа;

‑ в Карельскую республиканскую библиотеку для слепых по одному обязательному бесплатному экземпляру аудиовизуальной продукции;

‑ в Национальный архив Республики Карелия:

по одному обязательному бесплатному экземпляру документальных фильмов и киножурналов в виде позитивных копий не позднее чем через месяц со дня окончания монтажа или дубляжа;

по одному обязательному бесплатному экземпляру документальных видеофильмов в виде копий 
на оригинальных носителях;

в Государственную телерадиокомпанию «Карелия» по одному обязательному бесплатному экземпляру фонопродукции, кинопродукции в виде позитивных копий, а также аудиовизуальной продукции 
на электронных носителях, созданной для телевидения и радиовещания, не позднее чем через месяц 
со дня ее выхода в эфир. 

(Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10) 

Статья 12. Доставка обязательного бесплатного экземпляра электронных изданий

Производители документов доставляют в Региональный центр новых информационных технологий Республики Карелия при Петрозаводском государственном университете один обязательный экземпляр электронных изданий: алгоритмов, программ для ЭВМ, баз данных, входящих в состав электронных изданий или являющихся самостоятельными изданиями.

Статья 13. Доставка обязательного бесплатного экземпляра муниципального образования

Производители документов доставляют в десятидневный срок два обязательных бесплатных экземпляра муниципального образования печатных изданий в центральные библиотеки тех муниципальных образований, где изготовлен документ.

(Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10) 

Статья 14. Доставка обязательного платного экземпляра документов

1. Производители документов обязаны доставлять:

в Национальную библиотеку Республики Карелия два обязательных платных экземпляра следующих видов документов: текстовые периодические и продолжающиеся издания, нотные, картографические издания, изоиздания; официальные издания; аудиовизуальную продукцию;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

в библиотеку Карельского научного центра Российской академии наук по одному обязательному платному экземпляру следующих видов документов: издания (книги, брошюры, республиканские периодические издания, авторефераты диссертаций); официальные издания; аудиовизуальную продукцию;

(Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

в Научный архив Карельского научного центра Российской академии наук неопубликованные документы: диссертации Республики Карелия (кроме Петрозаводского государственного университета), отчеты о научно-исследовательских и опытно-конструкторских работах сотрудников центра;

в Научную библиотеку Петрозаводского государственного университета по одному обязательному платному экземпляру следующих видов документов: издания (книги, брошюры, картографические издания, изоиздания); официальные документы; неопубликованные материалы (диссертации, отчеты научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ сотрудников университета).

2. Производители документов обязаны доставлять один обязательный платный экземпляр муниципального образования: издания (книги, брошюры, картографические издания, изоиздания) центральным библиотекам соответствующего муниципального образования.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

3. Доставка обязательного платного экземпляра муниципального образования документов Республики Карелия и платного местного экземпляра производится из первой партии тиража с компенсацией расходов органов связи из бюджета Республики Карелия.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

Статья 15. Почтовая пересылка обязательного экземпляра

Почтовая пересылка обязательного бесплатного экземпляра и обязательного платного экземпляра на территории Российской Федерации и Республики Карелия производится с 50-процентной скидкой 
по тарифам, установленным для бюджетных организаций в соответствии со статьей 15 Федерального закона «Об обязательном экземпляре документов».

Статья 16. Права производителей документов

Полная и оперативная доставка обязательного бесплатного экземпляра гарантирует производителям документов права, предусмотренные статьей 16 Федерального закона «Об обязательном экземпляре документов».

(Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10) 

Глава III. Обязанности получателей обязательного экземпляра

Статья 17. Обязанности организаций, получающих обязательный бесплатный экземпляр

Получатели обязательного бесплатного экземпляра в соответствии со своей компетенцией и целями настоящего Закона обязаны осуществлять комплектование, регистрацию, учет и постоянное хранение обязательных бесплатных экземпляров; обеспечивать их сохранность, доступность и предоставление в пользование в соответствии с установленными правилами; информировать потребителей 
об обязательном бесплатном экземпляре; соблюдать права производителей в соответствии с федеральным законодательством об интеллектуальной собственности.

(Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10) 


Статья 18. Постоянное хранение обязательного бесплатного экземпляра Республики Карелия

Фонды организаций – получателей документов, обеспечивающих постоянное хранение обязательного бесплатного экземпляра соответствующих видов документов и его общественное использование, образуют национальный библиотечно-информационный фонд Республики Карелия. Эти организации несут ответственность за обеспечение сохранности указанных фондов в соответствии с действующим законодательством.

(Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10) 

Статья 19. Копирование обязательного экземпляра

1. Копирование и репродуцирование обязательного экземпляра в целях библиотечно-информа-ционного обслуживания граждан и организаций Российской Федерации осуществляется в соответствии 
с Законом Российской Федерации «Об авторском праве и смежных правах».

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

2. Организации, ответственные за обеспечение постоянного хранения и использования обязательного бесплатного экземпляра неопубликованных документов и аудиовизуальной продукции, обеспечивают его платное копирование по заявкам библиотек, органов научно-технической информации, других организаций.

(Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

3. Копирование обязательного бесплатного экземпляра электронных изданий, включая программы ЭВМ и базы данных, входящие в их состав или являющиеся самостоятельными изданиями, осуществляется в соответствии с Законом Российской Федерации «О правовой охране программ для электронных вычислительных машин и баз данных».

Статья 20. Контроль за доставкой обязательного экземпляра

Контроль за доставкой получателям документов обязательного экземпляра возлагается на организации, осуществляющие регистрацию и учет соответствующих видов обязательного экземпляра. Сведения о недоставленном обязательном экземпляре предоставляются в соответствующие органы исполнительной власти Республики Карелия и органы, выдавшие лицензии или разрешительные удостоверения на право выпуска документов.

(Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» от 11.05.04 г., введенным в действие 
с 18.05.04 г., газета «Карелия» № 52 (1183) от 18 мая 2004 года, стр. 10)

Глава IV. Заключительные положения

Статья 21. Ответственность за нарушение порядка доставки обязательного экземпляра

За несвоевременную и неполную доставку обязательного экземпляра производители документов несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и Республики Карелия об административных правонарушениях.

Статья 22. Вступление в силу настоящего Закона

Настоящий Закон вступает в силу со дня его официального опубликования.

Председатель Правительства Республики Карелия                                                             В. Н. Степанов

г. Петрозаводск

5 мая 1997 года

№ 185-ЗРК

Рассылка. Редакция документа с учетом изменений и дополнений подготовлена в отделе баз данных ИВЦ ПГУ



РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ
РЕСПУБЛИКА КАРЕЛИЯ
ЗАКОН РЕСПУБЛИКИ КАРЕЛИЯ
О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы

Принят Палатой Республики 24 декабря 1999 года
Закон введен в действие с 01.01.2001 г.

с изменениями и дополнениями, внесенными
28.09.2000 г. Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы», № 431-ЗРК, введенным в действие с 01.01.2001 г. (газета «Карелия» от 04.10.2000 г. № 77 (676))

23.02.2001 г. Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы», № 479-ЗРК, введенным в действие с 03.03.2001 г. (газета «Карелия» № 25 (725) от 3 марта 2001 г., Собрание законодательства Республики Карелия № 2 (февраль 2001 г.), ст. 112)

01.11.02 г. Законом Республики Карелия «О внесении изменений в некоторые законодательные акты Республики Карелия в связи с вступлением в силу главы 4 Конституции Республики Карелия», 
№ 630-ЗРК, введенным в действие с 07.11.02 г. (газета «Карелия» № 118 (965) от 7 ноября 2002 года, Собрание Законодательства Республики Карелия № 11 ноябрь 2002 года, ст. 1344)

28.11.03 г. Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы», № 721-ЗРК, введенным в действие с 04.12.03 г. (газета «Карелия» № 135 (1121) от 4 декабря 2003 года)

_________________________________________________________________________________________

Настоящий Закон определяет порядок присуждения премий Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы (далее премии Республики Карелия). 

Статья 1

Премия Республики Карелия – единовременное денежное вознаграждение, которым отмечаются автор и (или) несколько авторов (соавторов), исполнители и (или) коллектив исполнителей за высокие достижения в области культуры, искусства и литературы. 

Статья 2
Премии Республики Карелия присуждаются за наиболее талантливые, отличающиеся новизной 
и оригинальностью произведения, программы, проекты, получившие широкое общественное признание 
и внесшие значительный вклад в культурную жизнь республики. 

Статья 3
В Республике Карелия учреждаются 5 премий в размере 30 000 рублей каждая: (Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы», от 23.02.2001 г., введенного в действие 
с 03.03.2001 г., газета «Карелия» № 25 (725) от 3 марта 2001 г.) (Абзац в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы» от 28.11.03 г., введенным в действие с 04.12.03 г., газета «Карелия» № 135 (1121) от 4 декабря 2003 года) в области культуры (музейное, библиотечное дело, народное творчество); в области искусства (музыкальное, изобразительное, театральное искусство, кино, телевидение, архитектура, дизайн, реставрация); в области литературы (литературное творчество, журналистика). Премии Республики Карелия присуждаются один раз в два года ко Дню Республики Карелия. 

Статья 4

Средства на выплату премий Республики Карелия предусматриваются в расходной части республиканского бюджета Республики Карелия по разделу «Культура, искусство и кинематография».

Статья 5

Выдвижение кандидатур на соискание премий Республики Карелия может осуществляться законодательным (представительным) органом Республики Карелия, органами исполнительной власти Республики Карелия, представительными органами местного самоуправления, творческими союзами, общественными объединениями в лице их республиканских органов, редакциями литературно-художественных журналов и средств массовой информации.


Статья 6

Присуждение премий Республики Карелия осуществляется на конкурсной основе. Соискателями премий Республики Карелия могут быть индивидуальные авторы и (или) исполнители, авторы и (или) исполнители, создающие произведения, программы, проекты коллективно. (Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы» от 28.09.2000 г., введенном в действие 
с 01.01.2001 г., газета «Карелия» от 04.10.2000 г. № 77 (676)). Коллектив, представляемый на соискание премии Республики Карелия, должен состоять из авторов, чей творческий вклад был решающим, и не должен превышать 5 человек. Высшее должностное лицо Республики Карелия в порядке исключения вправе принять решение об увеличении численности коллектива. (Часть дополнительно включена Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы» от 23.02.2001 г., введенного в действие 
с 03.03.2001 г., газета «Карелия» № 25 (725) от 3 марта 2001 г.) (Часть в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы» от 28.11.03 г., введенным в действие с 04.12.03 г., газета «Карелия» № 135 (1121) от 4 декабря 2003 года). В состав коллектива соискателей не могут быть включены лица по признаку административной, консультативной или организационной работы.

Статья 7
Один и тот же автор и (или) исполнитель может одновременно выдвигаться на соискание премий Республики Карелия по нескольким произведениям, программам, проектам. Произведения, программы, проекты, не прошедшие по конкурсу, могут быть выдвинуты повторно. При наличии новых произведений, программ, проектов, отвечающих требованиям настоящего Закона, лауреат премии Республики Карелия может быть удостоен премии повторно. При присуждении премии Республики Карелия коллективу соавторов и (или) исполнителей денежная часть премии делится поровну между всеми членами коллектива. (Часть исключена Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия 
«О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы» от 28.09.2000 г., введенном в действие с 01.01.2001 г., газета «Карелия» от 04.10.2000 г. № 77 (676)) Допускается присуждение одной премии Республики Карелия двум творческим коллективам. (Часть дополнительно включена Законом Республики Карелия «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы» от 23.02.2001 г., введенного в действие 
с 03.03.2001 г., газета «Карелия» № 25 (725) от 3 марта 2001 г.) 

Статья 8

Положение о премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы утверждается высшим должностным лицом Республики Карелия. (Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в некоторые законодательные акты Республики Карелия в связи с вступлением в силу главы 4 Конституции Республики Карелия» от 01.11.02 г., введенным в действие с 07.11.02 г., газета «Карелия» № 118 (965) от 7 ноября 2002 года) 

Статья 9

Для рассмотрения представленных на соискание премий Республики Карелия произведений, программ, проектов формируется конкурсная комиссия. Состав конкурсной комиссии утверждается высшим должностным лицом Республики Карелия. (Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в некоторые законодательные акты Республики Карелия в связи с вступлением в силу главы 4 Конституции Республики Карелия» от 01.11.02 г., введенным в действие с 07.11.02 г., газета «Карелия» № 118 (965) от 7 ноября 2002 года) 

Статья 10

Решение о присуждении премии Республики Карелия принимается высшим должностным лицом Республики Карелия по результатам конкурсов и публикуется в печати. (Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в некоторые законодательные акты Республики Карелия в связи с вступлением в силу главы 4 Конституции Республики Карелия» от 01.11.02 г., введенным в действие с 07.11.02 г., газета «Карелия» № 118 (965) от 7 ноября 2002 года) 

Статья 11

Премия и почетный диплом лауреата вручаются высшим должностным лицом Республики Карелия. (Статья в редакции Закона Республики Карелия «О внесении изменений в некоторые законодательные акты Республики Карелия в связи с вступлением в силу главы 4 Конституции Республики Карелия» 
от 01.11.02 г., введенным в действие с 07.11.02 г., газета «Карелия» № 118 (965) от 7 ноября 2002 года) 


Статья 12

В случае смерти лауреата почетный диплом передается его семье. Денежное вознаграждение выплачивается наследникам в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

Статья 13

Настоящий Закон вступает в силу с 1 января 2001 года. 

Председатель Правительства Республики Карелия                                                          С. Л. Катанандов

г. Петрозаводск

31 декабря 1999 года

№ 386-ЗРК 

Текст сверен по: Официальная рассылка.

Редакция документа с учетом изменений и дополнений подготовлена в отделе баз данных ИВЦ ПГУ. 


Библиотечному законодательству – 10 лет

Прошло уже десять лет с момента принятия двух основных федеральных законов, регламентирующих деятельность библиотек: «Закон о библиотечном деле», «Закон об обязательном экземпляре» (1994). Важно отметить, что в библиотечном законодательстве Республики Карелия вслед за федеральными появляются республиканские законы «О библиотечном деле» и «Об обязательном экземпляре» (1997).

Предлагаемая вашему вниманию статья исполнительного директора БАРК, зам. директора НБ РК Валентины Петровны Лапичковой посвящена анализу состояния внедрения и использования этих законов в практике работы библиотек, вопросам создания и развития муниципального и локального (внутрибиблиотечного) законодательства, проблемам разработки нормативов финансирования библиотек, 
соблюдения социальных гарантий библиотечным работникам, формирования библиотечно-информационного фонда РК и другим нормативно-правовым аспектам деятельности публичных библиотек.

Лапичкова Валентина Петровна,
заместитель директора Национальной библиотеки

Республики Карелия,

исполнительный директор Библиотечной Ассоциации

Республики Карелия

Библиотечное законодательство Республики Карелия:

нормативно-правовые акты и практика деятельности библиотек

Деятельность любой из российских библиотек, будь то маленькая сельская библиотека, или библиотека субъекта Российской Федерации, или федеральная библиотека, направлена на выполнение основных родоначальных функций: формирование, хранение, использование фондов. Разница между этими библиотеками только в уровне ответственности: перед местным сообществом, если это сельская библиотека, перед населением субъекта Российской Федерации, если это центральная библиотека региона, перед страной, если это федеральная библиотека.

На любую библиотеку сегодня влияют все уровни законодательства: федеральное, региональное, муниципальное, локальное (внутрибиблиотечное), которые основываются на Конституции Российской Федерации, общегосударственных сводах законов и отдельных законах, кодексах и других нормативно-правовых актах. Правовое поле, на котором сегодня работают библиотеки, безгранично, практически нет ни одной отрасли в народном хозяйстве, с которым не соприкасались бы библиотеки.

Библиотечное законодательство Республики Карелия развивается вслед за библиотечным законодательством Российской Федерации. В базе данных «Законодательство Республики Карелия» (http://library.karelia.ru) на ключевое слово «библиотека» по состоянию на 01.05.2004 г. выявлен 301 документ. Среди них документы, имеющие или прямое отношение к библиотекам, или документы, 
в которых упоминаются библиотеки и библиотекари, или библиотеки называются исполнителями программ и проектов, планов и т. д. Среди нормативно-правовых библиотечных актов Республики Карелия есть и законы Республики Карелия, и распоряжения Главы Республики Карелия, и постановления Правительства Республики Карелия, и документы различных министерств нашей республики, и документы органов местного самоуправления, и документы общественных организаций, и внутренние документы библиотек.

Механизм разработки и принятия их на уровне республики не отличается от общероссийских норм. Как правило, после появления федеральных нормативно-правовых актов соответствующие органы власти и управления республики изучают их, при необходимости отражения региональных особенностей или выполнения этих актов на уровне республики готовят дополнения или планы мероприятий по внедрению федеральных документов и издают документы республиканского уровня. Именно по такому пути, как и в большинстве субъектов Российской Федерации, соблюдая принципы федеративного государственного устройства и развивая региональное законодательство, прошли основные библиотечные законы нашей республики.

После принятия федеральных законов Российской Федерации «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» (1992 г.), «О библиотечном деле» (1994 г.) и «Об обязательном экземпляре документов» (1994 г.) были созданы рабочие группы из депутатов Законодательного cобрания Республики Карелия и работников учреждений культуры, в том числе библиотек. Рабочие группы «примеряли» федеральные законы к практике работы, сложившейся в учреждениях культуры и библиотеках республики, готовили дополнения и изменения к федеральным законам, вносили свои проекты законов 
на рассмотрении Законодательного собрания Республики Карелия. После принятия в Законодательном cобрании Республики Карелия законы поступали на утверждение к Председателю Правительства Республики Карелия, и, таким образом, промульгация( этих законов состоялась: в 1995 году был принят Закон Республики Карелия «О культуре», а в 1997 г. – Законы Республики Карелия «О библиотечном деле» и «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия».

В большинстве своих статей эти республиканские законы повторяют нормы федеральных законов, но они для осуществления региональной государственной культурной и библиотечной политики на территории имеют весьма важное значение. Принятие Закона Республики Карелия «О культуре», внесение дополнений и изменений в него позволили сохранить в эти сложные годы большинство учреждений культуры и изменить взгляды общества на культуру как социальную сферу, призванную адаптировать человека в изменяющемся мире, и вывести культурную деятельность из разряда идеологической, политической, политизированной.

Ст. 4 Закона Республики Карелия «О культуре» относит к сфере культуры книгоиздание и библиотечное дело, деятельность по созданию произведений печати, их распространение и использование 
и имеет весьма важное значение, т. к. закрепляет на законодательном уровне отнесение библиотечного дела к отрасли культуры. Ст. 19 этого же закона закрепляет целостность республиканского библиотечного фонда. Ст. 5 закона гласит, что культурные аспекты учитываются во всех государственных программах развития, а ст. 22 относит республиканские программы сохранения и развития культуры, их разработку и реализацию к сфере ответственности государства.

В соответствии со ст. 22 Закона Республики Карелия «О культуре», а также с Законом Республики Карелия «О республиканских целевых программах» (1996 г.) в 1999 г. была подготовлена республиканская целевая программа «Развитие сферы культуры в Республике Карелия на период до 2010 г.», утвержденная постановлением Правительства Республики Карелия № 153-П от 29.11.1999 г. Постановлением Правительства Республики Карелия № 217-П от 01.10.2001 г. в эту программу были внесены дополнения и изменения. Приоритетными направлениями развития культуры как в законе, так 
и в программе определены: государственная поддержка юных талантов и творческой молодежи, развитие культуры в сельской местности, развитие культуры коренных народов (карел, вепсов), сохранение культурного наследия. Среди составителей программы были и библиотечные работники, во всех разделах программы есть разделы по библиотекам.

Ст. 29 закона относит к компетенции органов государственной власти РК формирование фондов развития культуры и утверждение объемов финансирования культуры из республиканского бюджета, 
а также региональных нормативов финансирования культурной деятельности.

Ст. 35 развивает ст. 29 и устанавливает, что на финансирование культуры и культурной деятельности из средств республиканского бюджета направляется не менее 6%. Анализ реализации бюджетных обязательств Республики Карелия свидетельствует, что, хотя наблюдается рост вложений бюджета 
в культуру (в 2003 г. – 3,6%; 2002 г. – 3,6%; 2001 г. – 3%; 2000 г. – 2,8%; 1999 г. – 2,7%; 1998 г. – 2,4% составила доля бюджетного финансирования отрасли от объема республиканского бюджета), достичь гарантированного законом размера – до 6% – удастся не очень скоро. Представляет интерес вопрос о доле или размере финансирования библиотек из этого объема финансирования культуры, который не проработан ни на федеральном, ни на республиканском уровне, поэтому потребуется провести исследование показателей деятельности по содержанию и оценке деятельности библиотек. В целом же 
по республике при росте бюджетных вложений в культуру наблюдается снижение уровня финансирования библиотек (в 2003 г. 19% составляют затраты на библиотеки от затрат на культуру, 
в 2001 г. – 24%, в 2000 г. – 27%).

Ст. 44 закона имеет принципиальное значение, в нее несколько раз вносили дополнения 
и изменения. С 1998 г. библиотекарям, как и работникам культуры, искусства, кинематографии и образовательных учреждений культуры, устанавливается надбавка к должностному окладу за выслугу лет 
в следующих размерах: от 1 года до 5 лет – 10%, от 5 лет до 10 лет – 20%, от 10 до 15 лет – 30%, 
от 15 лет и выше – 40%. С 1995 года за выполнение редакционно-издательских работ на карельском, вепсском и финском языках, использование этих языков в библиотеках и других учреждениях культуры устанавливается 25-процентная надбавка к должностным окладам. Эта статья используется во всех республиканских и некоторых муниципальных библиотеках республики, но ее внедрение в практику работы библиотек других ведомств, особенно федерального подчинения, имеет трудности. Если руководители учреждений, имеющих библиотеки, понимают правовое поле деятельности библиотек как единое для всех библиотек, то они используют эти статьи, если же понимают правовое поле деятельности библиотек как единое, но не имеют средств в бюджете, ссылаются на отсутствие нормы закона, распространяющей закон на библиотеки других ведомств, то библиотекари других библиотек не имеют надбавок за выслугу лет и использование языков коренных народов в практике библиотечной деятельности.

Вопрос о нормативах финансирования культуры, а значит и библиотек, в условиях нестабильного финансирования имеет жизненно важное значение для развития любого учреждения культуры. Указ Президента РФ № 769 от 23.05.1996 г. «Об организации подготовки государственных минимальных социальных стандартов для определения финансовых нормативов формирования бюджетов субъектов РФ и местных бюджетов» и распоряжение Правительства РФ № 1063-р от 03.07.1996 г. стали базой для разработки этих нормативов в Республике Карелия. Закон РК «О республиканских социальных и финансовых нормативах Республики Карелия» (2000 г.) установил минимальные социальные нормативы по обеспечению населения важнейшими социально-культурными, в т. ч. библиотечными, а также жилищно-коммунальными, медицинскими, образовательными услугами, и минимальные финансовые нормативы на необходимые расходы бюджета на основании социальных нормативов. За 4 года действия в него 5 раз вносили дополнения и изменения, прокурор Республики Карелия направлял протест Главе Республики Карелия по названию самого закона и его тексту из-за несоответствия федеральным нормам.

Содержание закона как в части социальных, так и в части финансовых нормативов, какими бы ни казались они жестокими и суровыми, учитывают специфику республики. Если в выше названном распоряжении Правительства РФ среди показателей норматива обеспечения населения библиотеками речь идет о населенных пунктах от 500 человек, то в республиканском законе этот показатель снижен 
до 300 человек. Эта норма республиканского закона имеет принципиальное значение для нашей северной республики, где населенный пункт с числом жителей от 300 человек является крупным. Плотность населения в республике составляет 4 человека на квадратный километр. В районных и городских центрах муниципальных образований проживает от 8,8 тысяч человек до 34,9 тысяч человек, за исключением города Петрозаводска, где проживает 266,2 тысячи человек. В среднем же в населенных пунктах республики проживает по 1 015 человек, а в сельских – 262 человека. Как в федеральном, так и в республиканском законах нет норм по библиотечному обслуживанию населенных пунктов с числом жителей до 100 человек. 45% населенных пунктов республики, где постоянно проживает население, не обеспечено библиотечным (стационарным или внестационарным) обслуживанием. Из 19 ЦБС только в одной ЦБС есть библиобус, который эксплуатируется уже более 20 лет.

При разработке этого республиканского закона в него не были включены центральные библиотеки, библиотеки-филиалы, как учреждения культуры в населенных пунктах; при этом также как среди федеральных, так и среди республиканских показателей не прописан сам факт существования ЦБС как учреждения культуры. В настоящее время Министерство культуры Республики Карелия и республиканские библиотеки готовят предложения по внесению дополнений и изменений в республиканский закон и считают необходимым включить в количественную величину показателей учреждений культуры среди библиотек: в центре муниципального образования (района, города) иметь одну центральную библиотеку, при ней – библиотеку-автомобиль; одну центральную детскую библиотеку; на территории муниципального образования – одну централизованную библиотечную систему.

Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ», 
в соответствии с которым к вопросам местного значения относится организация библиотечного обслуживания, развивает Законы РК «О культуре» и «О республиканских социальных и финансовых нормативах». Органы власти и управления, а также библиотеки – методические центры стоят перед необходимостью разработки критериев и норм для муниципальных библиотек. Чем отличается библиотека населенного пункта с числом жителей от 300 до 5 тыс. человек от библиотеки населенного пункта с числом жителей от 5 до 15 тысяч человек и библиотеки в центре муниципального образования? Каковы их общие и отличительные черты? Как оценить эффективность их работы? На эти и многие другие вопросы Национальная библиотека Республики Карелия как методический центр попыталась ответить, разрабатывая дополнения к Закону РК «О республиканских социальных и финансовых нормативах», ведь 
от проработки закона сегодня будет долгие годы зависеть уровень минимального финансирования библиотек.

В связи с предполагаемым в ближайшие годы изменениями механизма финансирования учреждений культуры, в том числе и библиотек на основании заказа, целесообразно отнести все формы библиотечного обслуживания к заказу. Муниципальные и республиканские библиотеки оказывают услуги всему населению, и эти услуги можно и нужно отнести к муниципальному и, соответственно, относительно к республиканским библиотекам, к социальному государственному заказу. Муниципальные и республиканские органы власти и управления, содержащие библиотеки, делают заказ библиотекам на библиотечное обслуживание населения и на формирование и сохранение библиотечных фондов и библиотек. Ни одно другое учреждение на уровне муниципального образования или столицы республики эти услуги всему населению не оказывает.

Крайне важными для разработки норматива финансирования библиотек являются критерии и нормативы. К критериям оценки качества библиотечных услуг по библиотечному обслуживанию населения муниципального образования – а это родоначальная, главная функция библиотек – можно, наверное, отнести: процент охвата населения библиотечным обслуживанием; процент населенных пунктов, имеющих библиотечное (стационарное, внестационарное, через библиотеку-автомобиль) обслуживание; обеспечение возможности для чтения (количество пользовательских рабочих мест, в т. ч. автоматизированных); степень вовлеченности пользователей библиотек в обслуживание по МБА, ВСО, ЭДД; количество мероприятий по пропаганде чтения; обновляемость фонда; объем новых поступлений в названиях и экземплярах; количество пользователей, выданных документов, посещений библиотеки. Для центральной библиотеки, кроме вышеперечисленных показателей, нужно отнести дополнительные показатели, характеризующие ее роль как центральной библиотеки: наличие концепций, программ, проектов; количество компьютерной техники; количество услуг, предоставляемых пользователям, в т. ч. в автоматизированном режиме; число обращения к электронному каталогу; наличие собственного сайта; количество командировок; количество мероприятий системы повышения квалификации; статистическое наблюдение за библиотеками.

Отдельные показатели должны быть прописаны и для республиканских библиотек. Кроме вышеназванных показателей, качество библиотечных услуг, предоставляемых республиканскими библиотеками, можно оценить по таким критериям: наличие специализированных и информационных подразделений 
в библиотеке; физическое состояние фонда; перевод коллекций на другие носители информации; участие в реализации государственной библиотечной политике; наличие исследовательских работ и внедрение в практику результатов научных исследований; объем подготовленных изданий для библиотек республики; наличие специализированного обслуживания отдельных групп пользователей. Все эти критерии были выбраны как основные, характеризующие деятельность библиотек и соответствующие «Модельному стандарту деятельности публичной библиотеки», работу над внедрением которого в практику работы библиотек республики, библиотеки – методические центры и Библиотечная Ассоциация Республики Карелия начинают в 2004 г. 

Закон РК «О библиотечном деле» (1997 г.) построен по схеме федерального закона, 
но в республиканском законе есть особенности. Если в федеральном законе в понятийный аппарат введено 6 понятий, в республиканском – 13 понятий, среди них такие, которых нет в федеральном законе: универсальная библиотека, информация, библиотечный фонд, рукописный фонд, центральная библиотека, МБА.

Включение дополнительных понятий во время подготовки проекта республиканского закона, а это 1994–1995 гг., было вынужденной мерой. Депутаты Законодательного Собрания РК, специалисты библиотек, принимавшие участие в подготовке проекта закона, считали эти понятия весьма важными. Опыта законотворческой работы в области библиотечного дела тогда не было, пользуясь правом законодательной инициативы, депутаты стремились подготовить такой проект закона, который был бы понятен всем. Понятный для библиотекарей термин «ЦБС» был дополнен расшифровкой структуры ЦБС, поэтому в термин «ЦБС» после слов «добровольное объединение библиотек в структурно-целостное образование» добавлены слова «в структуру ЦБС входят центральные библиотеки и библиотеки-филиалы».

Отличается от федерального закона статья республиканского закона об основных видах библиотек. Среди государственных библиотек отдельно выделена Национальная библиотека РК. Эта норма закона была сознательно включена разработчиками в перечень государственных библиотек. До 1991 г. Национальная библиотека Республики Карелия именовалась Государственной публичной библиотекой КАССР, ее функции были типичными для областных универсальных библиотек. Изменение статуса библиотеки, расширение ее функций, содержания работы, признание ее главной библиотекой республики, закрепленное постановлением Совета Министров КАССР № 327 от 05.12.1991 г. «О работе государственной публичной библиотеки Республики Карелия по организации библиотечного обслуживания» и узаконенное ст. 4 и ст. 19 Закона РК «О библиотечном деле» позволили библиотеке стать активным участником законотворческого процесса и дали возможность влиять на библиотечное дело Республики Карелия.

К государственным библиотекам в этой же статье отнесены республиканские библиотеки, но без их поименного перечисления. В период разработки нашего закона в республике функционировало, кроме Национальной библиотеки Республики Карелия, еще 3 республиканские библиотеки: Республиканская детская библиотека, Юношеская библиотека Республики Карелия, Карельская республиканская библиотека для слепых. В течение 1997–2003 гг. Министерство культуры Республики Карелия неоднократно рассматривало деятельность Республиканской детской библиотеки и Юношеской библиотеки Республики Карелия, в результате анализа их функций и роли в организации библиотечного обслуживания было принято распоряжение Правительства Республики Карелия № 457р-п от 25.11.2003 г. о реорганизации этих библиотек в форме слияния, с образованием Государственного учреждения «Детско-юношеская библиотека Республики Карелия». Практика законотворчества показала дальновидность разработчиков закона и эта статья не закрывает возможность образования новых республиканских библиотек.

Через несколько статей закона проходят понятия «юридическое лицо» и «учредитель библиотеки», которые взаимосвязаны между собой. У большинства глав местных администраций 
и у большинства библиотечных работников эти понятия воспринимаются как что-то абстрактное, эфемерное, необязательное. В 1997 г., когда был принят закон РК «О библиотечном деле», только 2 ЦБС 
из 19 имели статус юридического лица, в 2004 г. их стало 12. И главы администрации местного самоуправления, и библиотекари задают один и тот же вопрос: зачем это надо ЦБС получать статус юридического лица? Это свидетельствует о сложившемся в доперестроечные времена стереотипе мышления о роли библиотеки как опорной базы партийной организации. Парадокс ситуации в тех муниципальных образованиях, где пока и не думают о ЦБС как о юридическом лице, как самостоятельном учреждении, как хозяйствующем субъекте, состоит в том, что ЦБС юридически несамостоятельное учреждение, является непонятно чем: то ли подразделением местной администрации, при этом ее сотрудники не являются муниципальными служащими; то ли частью отдела культуры, которые сколько хотят, столько и дают денег, утверждая при этом, что их заработали клубы, а библиотеки ничего не сделали для зарабатывания дополнительных средств.

У ЦБС впереди трудные времена. Становление ЦБС как юридического лица заставляет взглянуть 
на библиотеки с точки зрения экономической целесообразности и стоимости библиотечных услуг. Органы местного самоуправления, что очевидно, будут финансировать только те услуги, которые востребованы местным сообществом и которые ни одно другое учреждение не оказывает. Овладение маркетингом и внедрение инноваций, предоставление современных, адекватных ожиданиям пользователей библиотечных услуг – вот единственный путь развития ЦБС как самостоятельного учреждения.

Ст. 12 Закона дает библиотекам право на объединение в общественные профессиональные движения и ассоциации. Изменение ситуации в социально-экономической жизни в республике, проявление кризисных явлений в библиотечном деле, внедрение информатизации подтолкнули библиотеки к объединению, и в 2002 г. на I съезде библиотечных работников Республики Карелия была создана Библиотечная Ассоциация Республики Карелия (БАРК). Среди ее учредителей – республиканские библиотеки, ЦБС республики, Петрозаводский государственный университет, Карельский научный центр РАН, Институт повышения квалификации работников образования Республики Карелия. Совет БАРК свою деятельность направляет на развитие координации и кооперации в библиотечном деле республики, повышение имиджа библиотечной профессии, внедрение «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки».

Разделы о правах и ответственности пользователей, о правах и обязанностях библиотек в федеральном и республиканском законах практически не отличаются друг от друга, есть только отличие 
об условиях получения копий документов. Федеральный закон не устанавливает условий получения копий, республиканский закон в ст. 10, п. 3г устанавливает, что копию документа можно получить за установленную плату.

Разделы республиканского закона об обязанностях и компетенциях органов государственной власти и местного самоуправления также не имеют особого отличия от федерального закона, но в них весьма четко обозначена роль Законодательного cобрания Республики Карелия (ст. 7), Главы Республики Карелия (ст. 7), органов местного самоуправления (ст. 8) в области библиотечного дела. Но все же есть один пункт федерального закона (ст. 15, п. 1, п.п. 7) об отнесении к обязанностям федеральных органов государственной власти организации государственного статистического учета библиотек, который 
не нашел никакого отражения в республиканском законе. Во время подготовки и принятия республиканского закона республиканский орган госстатистики – Госкомстат РК – находился в ведении федеральных органов власти, наверное, именно поэтому в республиканском законе не прописана организация статистического учета библиотек РК. Практика же ее организации в РК показывает, что поскольку составлением сводного статотчета по библиотекам системы Министерства культуры Республики Карелия, проведением паспортизации всех библиотек республики занимается Национальная библиотека Республики Карелия, то необходимо внести дополнения в республиканский закон и определить сферу ответственности Госкомстата Республики Карелия и Национальной библиотеки Республики Карелия 
в организации статистического учета библиотек Республики Карелия и организации статистического наблюдения в библиотеках Республики Карелия.

Разделы республиканского закона о библиотечных фондах и особых условиях сохранения 
и использования фондов библиотек как национального достояния до сих пор носят декларативный характер. Национальная библиотека Республики Карелия, центральные библиотеки муниципальных образований, а также другие организации, получающие обязательный бесплатный экземпляр документов Республики Карелия и обязательный бесплатный экземпляр документов органов местного самоуправления, должны быть отнесены к национальному и культурному достоянию народов РК и включены в «Перечень национального и культурного достояния народов РК». Нерешен вопрос о порядке отнесения библиотек и библиотечных фондов, комплектующихся на основе обязательного экземпляра, к особо ценным объектам культуры РК и их охране. Библиотечная общественность республики надеется, что принятый 
в 2002 г. Федеральный закон «Об объектах культурного наследия (памятниках истории 
и культуры) народов РФ» поможет разрешить эту проблему и станет нормативной базой, дополняющей эти статьи закона «О библиотечном деле», после подготовки проекта аналогичного республиканского закона.

Ст. 20 республиканского закона закрепила сложившуюся в республике систему методических центров и центральных библиотек и по своему содержанию она конкретизирует аналогичную статью федерального закона. В нашей республике уже давно нет ЦНТБ, но ее функции все же как центральной библиотеки по научно-технической информации возложены на библиотечно-библиографическую службу Карельского ЦНТИ. Будущее этой службы – весьма проблематично, требует специального рассмотрения на уровне Правительства Республики Карелия. Функции методцентра для библиотек высших и средних специальных учебных заведений возложены на Научную библиотеку Петрозаводского государственного университета, но поскольку университет относится к учреждению федерального подчинения, требует дополнительного решения вопрос о финансировании их методической функции и выплаты надбавок 
за стаж, гарантированных республиканским законом.

Наиболее отличаются статьи федерального и республиканского законов о социальных гарантиях работникам библиотек. Вопросы оплаты труда и льгот отражены в специальной 33 статье, в соответствии с которой устанавливаются стажевые надбавки библиотечным работникам.

Закону Республики Карелия «О библиотечном деле» уже 7 лет, за это время депутаты Законодательного cобрания Республики Карелия и специалисты библиотек четыре раза готовили в него дополнения и изменения, на очереди в текущем году очередная доработка ведущего библиотечного закона.

Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» (1997 г.) – второй по важности библиотечный закон нашей республики. Он принимался практически одновременно с Законом Республики Карелия «О библиотечном деле». Рабочая группа разработчиков закона состояла из депутатов Законодательного Собрания Республики Карелия и библиотечных работников, перед которыми стояла сложная задача – убедить власти в принятии отдельных законов и заложить 
в региональный закон особенности территории. Для разработки и принятия закона в республике сложилась благоприятная ситуация. Изменение статуса главной библиотеки в 1991 г. и преобразование 
в структуре Национальной библиотеки Республики Карелия сектора государственной библиографии 
в отдел Книжная палата при Национальной библиотеке Республики Карелия в 1995 г. показали своевременность этих решений уже при изучении федерального Закона «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия».

В Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия», который по построению и содержанию не отличается от аналогичного федерального закона, внесены дополнения его конкретными перечнями получателей обязательного экземпляра документов Республики Карелия и обязательного экземпляра документов муниципального образования (ст. 6–14). В законе достаточно четко прописан механизм доставки обязательных экземпляров, поэтому нет необходимости в подзаконном акте о порядке доставки и контроле за поступлением обязательного экземпляра его получателями.

В 2004 г. в Закон РК «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» внесены дополнения и изменения. Если ранее в Книжную палату при Национальной библиотеке Республики Карелия поступало 2 экземпляра, то с момента принятия Закона РК № 768-ЗРК от 11.05.2004 г. «О внесении изменений в Закон Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» эта норма изменена в соответствии с федеральным законом и прописана норма закона о поступлении 3-х обязательных экземпляров.

За 7 лет функционирования республиканского закона в республике сложилась система формирования национального библиотечно-информационного фонда Республики Карелия. Хотя из понятийного аппарата республиканского закона этот термин исключен, но в ст. 18 он прописан как «фонд организаций-получателей документов», которые, в соответствии со ст. 17, обеспечивают его постоянное хранение и общественное использование, доступность и информирование потребителей. За это время книгоиздательская отрасль Республики Карелия стабилизировалась, увеличилось число издательств 
и издающих организаций (с 11 в 1997 г. до 22 в 2003 г.), увеличилось поступление названий книг и брошюр в Книжную палату при Национальной библиотеке Республики Карелия (со 132 в 1997 г. до 582 
в 2003 г.).

Все издательства и издательские организации нашей республики знают об этом республиканском законе и стремятся его выполнять в части поставки обязательного экземпляра в Книжную палату при Национальной библиотеке Республики Карелия. Несколько проблематичнее обстоит дело с определением видов документов, входящих в состав обязательного экземпляра муниципальных образований. Ст. 5 дает право органам местного самоуправления определить эти виды документов, а ст. 13 определяет их количество – 2 экземпляра и место доставки – центральная библиотека муниципального образования, где изготовлен документ. Практика использования этой нормы закона показывает, что во всех муниципальных образованиях республики, хотя и нет распоряжений администраций о поставке обязательных экземпляров муниципального образования, в центральные библиотеки поступает периодика, официальные документы, неопубликованные документы; не поступают книги и брошюры. Проблематичным является поставка обязательного экземпляра документов субъекта Российской Федерации 
в Российскую Книжную палату. Анализ полноты поступления, проведенный РГБ в 1998 г., показал, что 
в фонде РГБ нет около 30% документов, изданных в Карелии и поступивших в Книжную палату при Национальной библиотеке Республики Карелия. В настоящее время эта проблема еще более обострилась в связи с приостановкой действия на 2001, 2003 и 2004 гг. ст. 15 федерального и республиканского законов о 50% скидке на тарифы почтовой связи, установленные для бюджетных организаций. Даже Национальная библиотека Республики Карелия как издающая организация не может своевременно оплачивать доставку в Российскую Книжную палату своих изданий в связи с отсутствием бюджетного финансирования на эти цели.

Популяризации Закона РК «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» и информированию общества о составе национального библиотечного фонда служит республиканский конкурс «Книга года Республики Карелия». Нормативно-правовой базой проведения конкурса являются Постановление председателя Правительства Республики Карелия № 320 от 29.11.2000 г. и Указ Главы Республики Карелия № 134 от 20.09.2002 г. Все книги и брошюры, поступающие в течение года в Книжную палату при Национальной библиотеке Республики Карелия, представляются на выставке, жюри конкурса выбирает из них книги по четырем номинациям: «Лучшая книга для детей», «Лучшее полиграфическое исполнение издания», «Лучшее художественное оформление издания», «Лучшая книга на карельском, вепсском или финском языках». Книга, победившая в нескольких номинациях, удостаивается звания «Лучшая книга года». Ежемесячно в газете «Карелия» публикуется список книг «Издано в Карелии», по итогам года составляется информационно-статистический бюллетень «Печать Республики Карелия в ... году» и «Летопись печати Республики Карелия» (ежеквартально).

Анализ состояния внедрения и использования Закона Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов Республики Карелия» показывает, что он оказал положительное влияние на формирование краеведческого фонда библиотек Республики Карелия, который для каждой библиотеки является предметом особой заботы и гордости. Независимо от политической ситуации, библиотеки формируют и сохраняют фонд краеведческой литературы, создают краеведческую библиографию, проводят активную работу по пропаганде краеведческих знаний и информации. В былые времена библиотеки на основе изучения запросов пользователей формировали списки литературы на переиздание и направляли их издателям. Распад централизованной системы книгоснабжения привел к нулевому значению работу по участию библиотек в формировании издательских планов, на уровне же Республики Карелия появилась возможность решения этой проблемы через Совет по книгоиздательской деятельности в Республике Карелия, в состав которого входит представитель главной библиотеки республики. Нормативной базой деятельности этого Совета являются Постановление Председателя Правительства Республики Карелия № 177 от 19.07.2001 г. и Указ Главы Республики Карелия № 155 от 28.10.2002 г.

Деятельность Совета направлена на координацию книгоиздательской деятельности и определение приоритетов выпуска изданий, финансируемых за счет средств республиканского бюджета. Отбор изданий, выпускаемых при государственной поддержке, осуществляется на основе конкурса, который проводит Совет на основе заявок книгоиздающих изданий. Приоритетными направлениями конкурсного отбора изданий определены: литература для детей и юношества, справочно-энциклопедическая литература, художественная литература, литература по культуре и искусству, учебная и учебно-методическая литература, научная и научно-техническая литература, литература к знаменательным датам.

Заседания Совета вызывают большой интерес у авторов и издателей, т. к. появилась возможность открытого участия в открытом конкурсе заявок на издание и реального получения бюджетных средств. За 2003 г., например, при государственной поддержке издано 20 книг, выделено на эти цели из республиканского бюджета 1 284 тыс. руб. Библиотеки получили реальную возможность приобрести книги, изданные при господдержке, потому что договором на получение бюджетных средств предусмотрена передача части тиража этих книг в библиотеки.

Одним из предназначений библиотек, всегда присутствующим в их деятельности, является участие в общественной жизни местного сообщества, изучение мнений, взглядов населения, приобщение 
к взаимоотношениям с различными социальными институтами и органами власти.

Примером организации работы органов власти с населением через библиотеки в Республике Карелия является создание общественных приемных «Диалог» главного федерального инспектора в Республике Карелия и Главы Республики Карелия на базе библиотек. Нормативной базой работы общественных приемных «Диалог» являются распоряжения Главы Республики Карелия № 241-р от 19.09.2002 г. 
и № 42-р от 27.01.2004 г. Главной целью создания приемных «Диалог», как обозначено в Положении 
о совместной общественной приемной «Диалог» главного федерального инспектора в Республике Карелия и Главы Республики Карелия, является установление прямого взаимодействия с населением через получение информации от жителей и принятие решений по вопросам, беспокоящих население. Социальная направленность приемных «Диалог» очевидна, именно поэтому 5 из 17 приемных «Диалог», работающих в Республике Карелия, созданы на базе библиотек, в остальных приемных библиотекари входят в состав рабочих групп. Участие библиотек в приеме населения способствует информационной поддержке приемных «Диалог» и оказывает влияние на содержание работы библиотек.

За 2003 г. в приемные «Диалог» обратилось 2 175 человек. Постоянный мониторинг позволяет выделить наиболее острые проблемы, с которыми обращаются граждане: 29,9% – вопросы жилищно-коммунального хозяйства, 28,1% – вопросы социального обеспечения и социальной защиты населения, 7,7% – вопросы защиты трудовых прав, нарушений трудового законодательства, 6,5% – вопросы работы учреждений здравоохранения, 4,8% – вопросы образования, 4,4% – вопросы торговли и др. В практике работы приемных «Диалог» используются самые различные формы работы: прием населения членами Правительства Республики Карелия, изучение общественного мнения, анкетирование, обсуждение планов социально-экономического развития территорий, прием населения различными специалистами администраций местного самоуправления, проведение благотворительных акций и др.

Как свидетельство признания возможностей в развитии культуры со стороны власти библиотечное сообщество расценивает постановление Председателя Правительства Республики Карелия № 175 
от 16.07.2001 г. «О премиях Республики Карелия в области культуры, искусства и литературы». Премии присуждаются один раз в два года, среди них в числе премий в области культуры есть специальная номинация «Библиотечное дело». Пока лауреатов этой премии нет, но сам факт возможности получения премии Республики Карелия за достижения в области библиотечного дела – радостное явление.

Особого рассмотрения требует вопрос об ответственности за нарушения библиотечного законодательства Республики Карелия. Во всех республиканских основных библиотечных законах предусмотрены статьи об ответственности за их нарушение в соответствии с действующим законодательством. Если по уголовным и гражданским делам понятен их процессуальный порядок, то по практике использования Кодекса РФ об административных правонарушениях возникает много вопросов. В перечне правонарушений в сфере библиотечного дела, которые могут быть квалифицированы как административные правонарушения, перечислены такие: нарушение требований сохранения, использования и охраны объектов культурного наследия (ст. 7.13); уничтожение или повреждение чужого имущества (ст. 7.17); мелкое хищение (ст. 7.27); нарушения в области информации (глава 13), в т. ч. нарушение порядка представления обязательного экземпляра документов (ст. 13.23) и другие, которые могут встречаться 
в библиотечной жизни.

Что дает сегодня библиотекам Кодекс РФ об административных правонарушениях? Несомненно, возможность правового регулирования взаимоотношений с пользователями, нарушающими правила пользования библиотеками и причиняющими вред библиотекам. Но пока практики его использования 
в нашей республике нет, как нет и однозначного ответа на вопрос о необходимости внесения дополнений и изменений в Закон РК «Об административных правонарушениях» (1992 г.). Основной вопрос библиотек, регулирующий обязанности граждан, утративших или испортивших издания из фондов библиотек, регламентируется во всех библиотеках республики Постановлением Совета Министров КАССР № 318 от 07.08.1992 г.( По этому постановлению пользователи библиотек обязаны или заменить, или возместить в десятикратном размере рыночную стоимость утраченных или испорченных изданий. Этот нормативно-правовой документ Республики Карелия активно используется библиотеками, применяется 
в судебных делах и способствует решению вопросов сохранения библиотечных фондов. Все средства, получаемые библиотеками в качестве компенсации за утраченные или испорченные книги, используются на приобретение новой литературы, тогда как при поступлении средств при административных нарушениях они должны зачисляться в бюджет. Для нас представляет интерес опыт использования Закона Иркутской области «Об административной ответственности за правонарушения в сфере библиотечного дела в Иркутской области» (1999 г.) в библиотеках, потому что сам факт наличия этого закона в одном из субъектов РФ при его успешном использовании значительно может облегчить прохождение аналогичных законов в других субъектах РФ.

Муниципальное библиотечное законодательство нашей республики находится в самом начале становления. Это связано прежде всего с весьма небольшим опытом нормотворческой работы муниципальных библиотек. Вопросы работы ЦБС, организации библиотечного обслуживания весьма редко рассматриваются органами муниципальной власти, но если и рассматриваются, то это вопросы открытия или закрытия сети; утверждения концепций развития ЦБС, программ, в т. ч. формирования фондов, информационного обеспечения населения и др.; установления доплат и надбавок библиотечным работникам; придания статуса юридического лица ЦБС, проведения аттестации библиотечных работников; утверждения категории ЦБС и показателей работы и т. д.

Муниципальное библиотечное законодательство развивается в основном последовательно за республиканским библиотечным законодательством. После принятия и утверждения республиканской целевой программы «Развитие сферы культуры в Республике Карелия на период до 2010 г.» почти во всех муниципальных образованиях (районах, городах) были приняты аналогичные программы развития культуры в городах и районах республики, где нашло отражение развитие библиотек. В период подготовки «Концепции развития библиотечного дела в Республике Карелия до 2010 г.», принятой I съездом библиотечных работников Республики Карелия в 2002 г., во всех ЦБС были разработаны проекты собственных концепций развития, но, к сожалению, не везде они были рассмотрены в органах муниципального самоуправления.

Наибольшее количество нормативно-правовых актов органов местного самоуправления касается сети библиотек. За последние 10 лет сеть общедоступных библиотек Республики Карелия сократилась на 112 библиотек, «рекордным» в этой «грустной» цифре стал 2003 г., когда были приняты решения о закрытии 51 библиотеки. Оправдывая свои действия оптимизацией (а по сути – ликвидацией) бюджетной, в том числе библиотечной сферы, органы местной власти, невзирая ни на какие законы, открыто их нарушают, закрывая библиотеки в крупных населенных пунктах, насчитывающих 500 и даже 1000 жителей.

Спорить с местными властями, а тем более подавать документы в суд для отстаивания интересов библиотечного дела, сегодня не решается ни один руководитель ЦБС. Не помогает в отстаивании 
и защите интересов пользователей библиотек общественное мнение, рекомендации библиотек – методических центров и органов вышестоящей власти. Местные власти пока еще в большинстве своем 
не видят роли муниципальных библиотек в жизни местного сообщества, и библиотекам предстоит очень многое сделать в изменении взглядов власти на библиотеки.

Локальные (внутрибиблиотечные) нормативно-правовые акты достаточно активно развиваются 
и внедряются в каждой библиотеке, ведь библиотеки привержены четкой внутренней организации, соблюдению технологии и стандартов, хотя и являются самыми консервативными, в лучшем понимании этого слова, учреждениями культуры, в них весьма быстрыми темпами развиваются инновации. В каждой ЦБС, во всех республиканских библиотеках есть Уставы, правила пользования библиотеками, правила предоставления платных услуг, положения о структурных подразделениях, должностные инструкции, технологические инструкции и еще множество различных документов. Внутрибиблиотечная документация также развивается последовательно за федеральными, республиканскими или муниципальными нормативно-правовыми актами.

Среди внутрибиблиотечных документов, например, Национальной библиотеки Республики Карелия особое значение имеет договор об обслуживании, заключаемый с 2003 г. с каждым физическим лицом, пользующимся библиотекой. В договоре определены обязанности и права пользователя и обязанности 
и права библиотеки. Договор освобождает библиотеку от обязанностей предупреждать пользователя 
об истечении сроков пользования книгами и другими документами и дает право устанавливать Правила пользования библиотекой, определять условия доступа к фондам библиотеки, утверждать перечень платных услуг и штрафов и устанавливать их размер, определять размер залога при выдаче документов под залог. Договор облегчил работу с пользователями и создал условия в соответствии с действующим законодательством для обращения в суд при взыскании задолженности по невозвращенным книгам 
и уплате штрафа. В суде г. Петрозаводска за 2003–2004 гг. рассмотрено и выиграно более 100 дел, возвращено в библиотеку по исковым документам за утерянные книги около 31 тыс. руб., в виде штрафов – около 82 тыс. руб. Кроме того, читатели в уплату штрафа принесли книг на сумму около 29 тыс. руб., заплатили штрафов на сумму около 230 тыс. руб. Этот небольшой опыт работы по обслуживанию пользователей мы считаем успешным и рекомендуем для внедрения в ЦБС, имеющих юридическое лицо.

Подводя итоги развития библиотечного законодательства Республики Карелия за последние 10 лет, можно отметить его положительное влияние на деятельность библиотек. Сегодня нет тем в библиотечном деле, законодательно не обеспеченных, основная же проблема все-таки заключается в более эффективном использовании имеющихся нормативно-правовых актов и своевременном внесении изменений и дополнений в основные библиотечные законы и документы.
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Официальная информация
Коллегия Министерства культуры Российской Федерации

«О проблемах сохранения и развития сельских библиотек»
24 декабря 2003 года в Минкультуры России состоялось расширенное заседание коллегии, на котором были рассмотрены проблемы сохранения и развития сельских библиотек. Справку о состоянии 
и перспективах развития сельских библиотек на Коллегию представил начальник Отдела библиотек Министерства культуры РФ Евгений Иванович Кузьмин.

Министерство культуры Российской Федерации

РЕШЕНИЕ КОЛЛЕГИИ

24 декабря 2003 г. № 21

О проблемах сохранения и развития сельских библиотек
В России насчитывается около 38 тыс. сельских библиотек, что составляет 80% всей общедоступной библиотечной сети страны. Сельские библиотеки обслуживают больше 20 млн. читателей (в сельской местности проживает 38,8 млн. человек). В 2002 г. зарегистрировано около 190 млн. их посещений. Сельские библиотеки являются одними из немногих общедоступных учреждений культуры на селе, выполняющими целый ряд важных социальных функций. Они относятся к компетенции местных органов власти, являясь, как правило, филиалами библиотечных систем, центральные библиотеки которых находятся в районных центрах. Материально-техническая база сельских библиотек в последние 15 лет 
в целом неуклонно ухудшалась, приобретение новой литературы находилось и остается на недопустимо низком уровне. Многие сельские библиотеки получают только 1–2 газеты. Расходы на приобретение новых изданий в 2002 году составили всего 3 рубля в расчете на одного жителя. Выход в Интернет имеет всего 100 библиотек. В результате жители села обладают весьма ограниченными возможностями получения информации и новых знаний. Отсутствие у органов местного самоуправления и региональных органов власти необходимых средств, а также общегосударственный масштаб и глубина деструктивных изменений в социально-экономической сфере на селе ставит задачу сохранения и развития сельских библиотек на уровень общегосударственных задач. К сожалению, органами власти на местах не всегда и не везде осознается необходимость решения проблем сохранения и развития сельских библиотек. 
В то же время следует подчеркнуть, что, несмотря на существенное сокращение социально-экономической инфраструктуры села, сеть сельских библиотек в целом сохранилась. В последние годы наметились некоторые положительные тенденции: увеличивается приобретение новой литературы, начинается компьютеризация, в некоторых регионах созданы образцы современной сельской библиотеки – модельные сельские библиотеки. Государственная библиотечная политика в отношении сельских библиотек должна быть направлена на их техническую и технологическую модернизацию, развитие информационных функций, более активное вовлечение в процессы развития, которыми охвачены библиотеки федерального и регионального уровней. Необходимо тиражировать опыт создания модельных сельских библиотек, привлекать для их модернизации все уровни власти. Это будет содействовать устранению информационного неравенства и культурной изоляции жителей села.

Коллегия решила: 

1. Одобрить основные подходы Отдела библиотек к формированию политики Минкультуры России 
в отношении сельских библиотек, в настоящее время включающей в себя:

- мониторинг состояния и деятельности сельских библиотек страны;

- выработку научно-методических подходов к решению проблем сохранения и развития сельских библиотек;

- осуществление пилотных проектов, направленных на модернизацию сельских библиотек, выработку и распространение научно-методических рекомендаций по внедрению новых моделей и образцов;

- формирование и развитие партнерства с заинтересованными организациями, региональными органами власти и управления, а также координацию их деятельности;

- привлечение широкого внимания к этой проблеме федеральных, региональных и муниципальных органов власти, СМИ, некоммерческих организаций, фондов и других институтов гражданского общества.

2. Одобрить опыт работы:

- Межрегиональной ассоциации деловых библиотек, Межрегионального фонда «Открытая Россия», органов управления и библиотек Белгородской, Самарской, Тверской, Рязанской, Воронежской, Нижегородской областей, Чувашской Республики, Республики Мордовия – по реализации проектов «Создание модельных публичных библиотек на селе» и «Создание компьютерных публичных библиотек на селе»;

- Центральной научной сельскохозяйственной библиотеки Россельхозакадемии, органов управления и библиотек Орловской области – по осуществлению проекта «Информационное поле орловского агрария» (Организация дистанционного обслуживания работников аграрного сектора Орловского региона ресурсами ЦНСХБ);

- Некоммерческого фонда «Пушкинская библиотека» – по реализации программы «Сельская библиотека».

3. Отделу библиотек (Е. И. Кузьмин) обеспечить дальнейшее обобщение и распространение опыта модернизации сельских библиотек, изучить возможность привлечения различных источников финансирования для продолжения этой работы.

4. Структурным подразделениям Минкультуры России при формировании Федеральной целевой программы по проблемам культуры России на 2006–2010 годы рассмотреть возможность внесения вопросов сохранения и развития учреждений культуры на селе.

5. Рекомендовать органам управления культуры субъектов Российской Федерации при формировании целевых программ развития регионов и ежегодных бюджетов учитывать необходимость сохранения, модернизации и развития сельских библиотек.

Председатель коллегии






       Министр М. Е. Швыдкой

Министерство культуры Российской Федерации

СПРАВКА

на Коллегию Минкультуры России по вопросу

«О проблемах сохранения и развития сельских библиотек»

Сельские библиотеки в основном относятся к компетенции органов местной власти. Организационно они, как правило, несамостоятельны и являются филиалами централизованных библиотечных систем, административно подчиняясь центральной библиотеке, находящейся в районном центре. Такая система библиотечного обслуживания населения сложилась в 70-е годы прошлого века и в целом продолжает сохраняться. 

На 1 января 2003 г. в России насчитывалось около 38 тыс. сельских библиотек, что составляет около 80% всей общедоступной библиотечной сети страны. Сельские библиотеки обслуживают больше 20 млн. читателей (в сельской местности проживает 38,8 млн. человек). В 2002 г. зарегистрировано около 190 млн. их посещений. 

Сеть сельских библиотек в основном стабилизировалась, в последние годы она сокращается ежегодно менее, чем на 0,5%. 

23,7% сельских населенных пунктов имеют стационарные библиотеки, более половины поселений (52,4%) охвачено внестационарными формами.

Почти четверть сел и деревень (23,9%) лишена библиотечного обслуживания. 

В то же время, в последние годы стабильно уменьшается число библиотек, требующих капитального ремонта и находящихся в аварийном состоянии, с 1998 г. число таких библиотек сократилось на 1/3. 

Своеобразие организационной структуры сети сельских библиотек определяется многообразием территориальных особенностей, числом обслуживаемых населенных пунктов, удаленностью их друг 
от друга.

За 5 лет в 3 раза увеличилось число библиотек, имеющих компьютеры, но это всего 550 библиотек 
и 850 компьютеров. На 20% увеличилось число библиотек, имеющих копировально-множительную технику, но это менее 700 библиотек. Значительно уменьшилось число библиотек, владеющих транспортом, их осталось менее 200.

5 лет назад факсимильную связь имело всего 8 сельских библиотек, сегодня – 28, число телефонов постоянно уменьшается и сейчас только 5,5 тыс. сельских библиотек имеет телефонную связь, а это менее 15% библиотек. Интернетом и электронной связью сегодня пользуется 100 библиотек, но это всего 0,3% даже от числа сельских. Хотя 5 лет назад ни одна сельская библиотека не имела выхода в Интернет.

Медленно, но начался рост новых поступлений в библиотечные фонды, причем стабильно увеличивается количество приобретаемых аудиовизуальных и электронных изданий. Расходы на приобретение новой литературы в 1999 г. составляли менее 1 руб. на душу населения. В 2002 г. эта цифра увеличилась до 3 руб. Тем не менее, следует особо подчеркнуть, что библиотечные фонды, в основном сформированные в 70–80-е гг. и очень слабо пополняемые впоследствии, катастрофически изношены 
и в большинстве своем морально устарели.

Состояние сельских библиотек обусловлено социально-экономическим состоянием села в целом. Постановлением Правительства Российской Федерации от 3 декабря 2002 года № 858 была принята Федеральная целевая программа «Социальное развитие села до 2010 года». Необходимость разработки и реализации такой долгосрочной целевой программы обусловлена социально-политической остротой проблемы и ее общефедеральным значением.

За последнее десятилетие в результате резкого спада сельскохозяйственного производства и ухудшения финансового положения отрасли социальная сфера на селе оказалась в кризисном состоянии, еще более увеличилось отставание села от города по уровню и условиям жизни. В результате недостаточных инвестиций снизились объемы строительства объектов социальной сферы и инженерной инфраструктуры в сельской местности, увеличился сверхнормативный износ их основных фондов, сопровождающийся интенсивным сокращением имеющихся объектов социальной сферы и систем жизнеобеспечения.

Стремительно ухудшается демографическая ситуация на селе. Естественная убыль сельского населения за последние 8 лет увеличилась в 9,3 раза. Смертность значительно увеличилась во всех возрастных группах сельского трудоспособного населения, особенно у мужчин в возрасте 30–34 лет. 

Сохранение деструктивных демографических процессов на селе, а также преобладание в структуре сельского населения пожилых людей, распространение алкоголизма и других проявлений асоциального поведения ставят под угрозу формирование трудового потенциала адекватного новым требованиям, пагубно отражаются на перспективах оздоровления и роста сельской экономики.

Происходящие деструктивные процессы не могли не затронуть и культурно-досуговую сферу в сельской местности. Так, число клубов и домов культуры сократилось на 23%, киноустановок – на 7%, библиотек – на 6%. Таким образом, в настоящее время в среднем по России на 100 сельских поселений приходится 26 детских дошкольных учреждений, 32 школы, 42 клуба, 30 учреждений здравоохранения 
и около 25 библиотек.

Основная масса сельского населения живет в условиях ограниченного информационного поля или вообще находится в условиях информационной изоляции. 

В последние два года наметились некоторые тенденции к оживлению экономики, увеличились бюджетные ассигнования на комплектование сельских библиотек со стороны субъектов Российской Федерации. 

Сельские библиотеки являются неотъемлемой и самой значимой частью социальной структуры сельских поселений, общественной жизни местных сообществ, способствующими социальному и духовному возрождению сел, сохранению историко-культурного наследия России. Находясь в максимальной близости к населению и его потребностям, являясь единственным источником информации и знаний для сельчан, сельские библиотеки в значительной мере выполняют функции социальной коммуникации, остаются наиболее стабильными и самыми доступными учреждениями культуры.

Потребность в библиотечных услугах приводит в сельские библиотеки разнообразные группы населения: представителей сельской администрации, учащихся, студентов, специалистов, предпринимателей, пенсионеров, безработных, беженцев, людей с ограниченными возможностями, социально незащищенных. Сельская библиотека сегодня осуществляет самые разнообразные функции – образовательную, досуговую, развлекательную, самообразовательную, культурно-просветительскую, мемориальную, историко-краеведческую, оказывает социальную помощь населению. Последняя особенно развивается в отдаленных мелких деревнях и «глухих» селах, в которых нет возможности создать специализированные службы социальной поддержки населения. В последние годы в меру своих возможностей сельская библиотека стала выполнять информационные потребности различных категорий сельских жителей.

Вместе с тем, сельская библиотека, как самое востребованное учреждение культуры на селе, сегодня в большинстве своем лишена условий, необходимых для удовлетворения запросов населения 
и реализации своих потенциальных возможностей. В большинстве случаев наблюдается нарушение конституционных прав сельских жителей на доступ к информации. Модернизация сельских библиотек катастрофически отстает от общего уровня российских библиотек других типов.

Резко ухудшилось состояние книжных фондов сельских библиотек. Относительно высокий показатель книгообеспеченности на селе достигается, как и в прежние годы, благодаря значительному удельному весу неиспользуемой (устаревшей) части фонда. Из-за отсутствия финансовых средств, в сельские библиотеки в последнее десятилетие почти не поступала новая литература и сокращалась подписка на периодические издания, в ряде регионов до 2–3 наименований. Ситуация с периодикой стала немного улучшаться. По последним данным научных исследований количество названий периодики увеличилось в 45% сельских библиотеках, сохранилось на достигнутом уровне в 32%, сократилось – в 22% библиотек. Значительная часть сельских читателей неудовлетворена отраслевым составом фондов – отсутствует историческая, филологическая, педагогическая, другая отраслевая литература, несмотря на все возрастающую потребность на нее читателей села. Так, например, лишь пятая часть работников сельской администрации получает необходимую профессиональную информацию в сельских библиотеках. Все более критическим становится отставание сельских библиотек в оснащении техническими средствами, очень слаба их материально-техническая база, наблюдаются только зачатки процессов компьютеризации библиотек. 

Cредний показатель финансовых поступлений на одну сельскую библиотеку составил 16 тыс. руб., 
в то время как на одну городскую – 457 тыс. руб. Муниципальные бюджеты районов с многочисленной сетью учреждений не в состоянии обеспечить все необходимые расходы библиотек, помимо заработной платы, текущих коммунальных платежей и минимальной подписки на периодику. Таким образом, за рамками многих муниципальных бюджетов по-прежнему остается финансовое обеспечение комплектования библиотечных фондов, технической оснащенности, укрепления материальной базы. Такая финансовая поддержка дает возможность библиотекам только выживать, но не развиваться. 

На местном уровне развитие и модернизация сельских библиотек трудноразрешима в силу ограниченности средств, которыми располагают регионы. Так, в проекте программы правительства Кировской области «Социальное развитие села на 2003–2010 годы» на модернизацию библиотек запланировано 9 млн. руб. на 733 сельские библиотеки, что составляет лишь 1,6 тыс. руб. в год на одну библиотеку.

Острой проблемой, несмотря на получение ряда надбавок, по-прежнему остается низкая оплата труда сельских работников (при этом и коммунальные услуги оплачиваются не всем библиотекарям). Наблюдается серьезное устаревание профессиональных знаний, слабое освоение информационных технологий, недостаточно активная, заинтересованная позиция самих библиотекарей, что во многом влияет на обновление облика сельской библиотеки. 

Старая, некомпьютеризированная, не оснащенная современной аудио- и видеовоспроизводящей техникой, не имеющая доступа в Интернет, лишенная газет, журналов и новых книг, законсервированная сельская библиотека становится тормозом, угрозой для современного и успешного развития страны, поскольку воспроизводит эталоны, образцы и алгоритмы 70-х, в лучшем случае 80-х годов прошлого века.

Эта опасность была осознана библиотечными работниками несколько лет назад и началась активная работа по привлечению общественного внимания к проблемам сельских библиотек, а следовательно, сельских жителей. Значительные усилия были предприняты на всех уровнях библиотечного сообщества. В результате сегодня уже наметились определенные положительные изменения.

Министерство культуры Российской Федерации в рамках программы «Культура России 
(2001–2005 гг.)» стало осуществлять финансирование ряда проектов по модернизации сельских библиотек. В 2001–2002 гг. во многих регионах России были разработаны целевые программы в помощь развитию сельских библиотек. 

В Российской Федерации прошли различные акции, направленные на поддержку сельских библиотек – первый съезд сельских библиотекарей Центрального Федерального округа России (г. Брянск), форумы, круглые столы сельских библиотекарей в Кемеровской, Курской, Нижегородской, Белгородской, Тульской, Владимирской, Вологодской, Псковской областях и многих других регионах. Характерными чертами этих мероприятий является их многоканальное финансирование, межрегиональный характер и участие, наряду с работниками библиотек, представителей органов управления разных уровней, общественных организаций и СМИ. 

В ряде регионов прошли научно-практические конференции, посвященные проблемам деятельности сельских библиотек. Опубликованы сборники методических материалов, семинаров и конференций, обобщающие опыт работы сельских библиотек. Российской национальной и Российской государственной библиотеками проведено исследование «Библиотеки российского села». 

Как отрадный факт по консолидации усилий сельских библиотекарей следует отметить образование в 2001 году на VI Ежегодной конференции Российской Библиотечной Ассоциации (РБА) секции сельских библиотек. 

Все большее значение приобретает деятельность движения «Содружество павленковских библиотек», насчитывающее 330 библиотек в своих Свердловском, Пермском, Челябинском, Кировском, Коми-Пермяцком, Орловском, Удмуртском филиалах. Движение реализует долговременную культурно-просветительскую программу «Не дать свече погаснуть» – программу сохранения и развития сельской культуры с опорой на библиотеку как самый активный и востребованный институт. 

Активная деятельность в помощь сохранению и развитию сельских библиотек была развернута в последние годы со стороны Института «Открытое общество». 

С 2000 года Некоммерческим фондом «Пушкинская библиотека» совместно с Министерством культуры при финансовой поддержке Института «Открытое общество» (Фонд Сороса) – Россия и софинансировании со стороны региональных и местных органов власти осуществляется программа «Сельская библиотека». Программа реализуется по следующим направлениям: систематическое комплектование фондов сельских библиотек, повышение профессионального уровня сельских библиотекарей, развитие сельских библиотек как центров местного сообщества. В ней принимает участие 85 регионов РФ.

В рамках этой программы в 2000–2003 гг. в сельские библиотеки поступило более 4,5 млн. экз. книг, составивших ядро библиотечного фонда. Около 500 000 экз. передано в дар сельским библиотекам, находящимся в сложных социальных и экономических условиях, пострадавшим от стихийных бедствий 
и террористических актов.

В 37 регионах прошли съезды, форумы сельских библиотекарей. На базе 20 областных, краевых, городских и районных библиотек создаются региональные тренинг-центры для непрерывного профессионального образования сельских библиотекарей. 

По итогам конкурса «Сельская библиотека – центр местного сообщества» поддержано 17 партнерских проектов, в которых приняли участие более 77 библиотек (от областных и районных 
до сельских). Результатом их осуществления стало создание на базе сельских библиотек общедоступных центров информации по актуальным для данного региона вопросам, таким как: право, сельское хозяйство, образование, экология, туризм, краеведение и т. п. В рамках проекта библиотекам предоставляется необходимое компьютерное оборудование, теле-, видео- и аудиоаппаратура, доступ 
в ИНТЕРНЕТ и т. п. 

В 2003 году в Республиках Марий Эл, Башкортостан, Коми и в Ростовской области, совместно с местными администрациями, республиканскими, областными и районными библиотеками, были модернизированы 6 сельских библиотек. 

В 2003 году совместными усилиями Администрации Волгоградской области, Института «Открытое общество» и Фонда «Пушкинская библиотека» был осуществлен проект по созданию первой в России модели БИБЛИОБУСА – передвижного информационого библиотечного центра для обслуживания населения, проживающего в отдаленных районах. 

Цель программы «Сельская библиотека» – создание условий для комплексного развития сельских библиотек, формирование на их базе современных информационных и просветительских центров, привлечение внимания к социальным проблемам провинции, преодоление различий культурного статуса города и деревни. 

С 2002 года начал осуществляться проект «Информационное поле орловского агрария (Организация дистанционного обслуживания работников аграрного сектора Орловского региона ресурсами ЦНСХБ)», рассчитанный до 2005 года.

Участниками проекта являются: Центральная научная сельскохозяйственная библиотека Россельхозакадемии (ЦНСХБ), расположенная в Москве, Орловская областная библиотека им. И. А. Бунина, муниципальные централизованные библиотечные системы Орловской области и их сельские филиалы. 
В настоящее время в 3-х районах Орловской области реально функционирует четырехуровневая модель информационно-библиотечного обслуживания сельских пользователей. Создан канал дистанционного продвижения информационных ресурсов от ЦНСХБ через областную, районную и сельскую библиотеки до аграриев.

За два года реализации межведомственного регионального проекта компьютеризированы 3 районных и 5 сельских библиотек. Создана первая в стране система дистанционного обслуживания работников аграрного комплекса на базе существующей инфраструктуры орловских библиотек. К концу 2005 года большая часть районов области войдет в единую библиотечную региональную систему оперативного информационного обслуживания сельских пользователей. 

В 2002 году Министерством культуры Российской Федерации и Межрегиональной ассоциацией деловых библиотек на средства Региональной общественной организации «Открытая Россия», а также региональных и местных органов власти и спонсоров, реализован проект «Создание модельных публичных библиотек на селе» по модернизации 20 сельских библиотек в Белгородской, Рязанской, Самарской 
и Тверской областях. Сельские библиотеки получили компьютеры, выход в Интернет, оргтехнику, новые книги, аудиовизуальные и электронные издания, библиотекари и актив пользователей библиотек обучены навыкам работы с электронной информацией и в сети Интернет. 

Год работы этих модельных библиотек показал, что их востребованность жителями села значительно возросла, увеличилось количество читателей, они в 2–3 раза чаще стали посещать библиотеку. Примерно 60% справок выполняется за счет ресурсов Интернет. В библиотеки вернулась утраченная в последние годы категория пользователей – работающие граждане, значительно увеличилось количество посещений библиотеки детьми и молодежью. Все участники проекта отмечают, что существенно возросла роль библиотеки в жизни села. Каждая модернизированная библиотека стала объектом посещения профессионалов, органов власти всех уровней, СМИ, общественных организаций. Библиотеки привлекли внимание не только к себе, но и к самим селам. 

В 2003 году проект был чуть изменен и продолжен в виде создания компьютерных публичных библиотек в сельской местности. В Чувашии, Мордовии, Воронежской и Нижегородской областях модернизировано 8 библиотек районного и 16 библиотек сельского уровней. Реализация проекта явилась катализатором модернизационных процессов в сельских библиотеках регионов. Уже полностью 
на собственные средства многие участники проекта, используя созданные образцы, продолжают модернизировать сельские библиотеки. Наибольший размах это движение приобрело в Чувашской республике, где издан Указ Президента о создании в 2003–2004 гг. ста модельных библиотек. В настоящее время их открыто 36. Планируется продолжить работу и в последующие два года модернизировать еще 250 сельских библиотек.

Предпринимаемые меры следует считать только началом большой и трудной работы по сохранению и развитию сельских библиотек. В целях преодоления кризисного состояния сельских библиотек, сокращения разрыва между городом и селом в уровне обеспеченности права на доступность информации, удовлетворение потребностей населения, а также в целях реализации общегосударственных задач 
по возрождению села, необходима корректировка политики в отношении сельских библиотек на федеральном, региональном и местном уровнях, концентрация сил и возможностей всех заинтересованных организаций, осуществление комплексного подхода в оказании помощи этим библиотекам в модернизации, увеличение объемов их финансирования.


Заседание Комитета по образованию, культуре и делам молодежи

Законодательного собрания Республики Карелия

«О ходе выполнения законодательства Республики Карелия 
в части сохранности и безопасности библиотек и библиотечных фондов»

7 апреля 2004 года состоялось заседание Комитета Законодательного собрания Республики Карелия по образованию, культуре и делам молодежи, где рассматривался вопрос «О ходе выполнения законодательства Республики Карелия в части сохранности и безопасности библиотек и библиотечных фондов».

Предлагаем вашему вниманию справку «О сохранении и безопасности библиотек и библиотечных фондов», с которой выступила на заседании исполнительный директор БАРК, заместитель директора НБ РК В. П. Лапичкова, а также Решение Комитета Законодательного собрания Республики Карелия 
по образованию, культуре и делам молодежи.


ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ СОБРАНИЕ РЕСПУБЛИКИ КАРЕЛИЯ

КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ, КУЛЬТУРЕ И ДЕЛАМ МОЛОДЕЖИ

РЕШЕНИЕ

О ходе выполнения законодательства Республики Карелия

в части сохранности и безопасности библиотек и библиотечных фондов

Заслушав информацию заместителя директора Национальной библиотеки «О ходе выполнения законодательства Республики Карелия в части сохранности и безопасности библиотек и библиотечных фондов» Комитет решил:

1. Направить письмо Главе Республики Карелия с просьбой вынести вопрос сохранности 
и безопасности библиотечных фондов на рассмотрение Совета республики при Главе Республики Карелия.

2. Рекомендовать Министерству культуры Республики Карелия рассмотреть следующие вопросы:

· о создании рабочей группы с включением в нее депутатов Законодательного Собрания Республики Карелия для подготовки предложений к Закону РК «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Республики Карелия»;

· о подготовке предложений по определению финансового норматива на приобретение библиотечных фондов для сельской местности;

· о возможности приобретения библиобусов для обслуживания населенных пунктов, не имеющих библиотек.

3. Обратиться к Главам местного самоуправления и представительным органам районов 
с просьбой рассматривать вопросы сохранности библиотечных фондов в качестве приоритетных.

4. Продолжить работу над проектом закона Республики Карелия «О внесении изменений 
в Закон Республики Карелия «О библиотечном деле» в части установления нормативов, определения статуса и лицензирования сети библиотек, укрепления материально-технической базы.

5. Направить данное решение в Министерство культуры Республики Карелия, внештатному советнику Главы Республики Карелия по вопросам культуры Мальми В. В., председателю рескома профсоюза работников культуры Шкаевой Л. С., Национальную библиотеку Республики Карелия.

Председатель Комитета






                      Е. М. Ворошило

7 апреля 2004 года


Справка

«О сохранности и безопасности библиотек и библиотечных фондов»

Сохранение библиотечных фондов – проблема не новая. Она типична как для постиндустриальных, высокотехнологических стран, так и для стран с более низким уровнем экономического развития. В России целенаправленная работа по сохранению фондов и безопасности библиотек началась в 90-е годы прошлого столетия, когда под руководством Министерства культуры РФ была разработана Национальная программа сохранения библиотечных фондов «Память России». В разработке и реализации программы приняли участие ведущие библиотеки Российской Федерации.

В Республике Карелия проблема сохранения библиотечных фондов и безопасности библиотек нашла отражение в Постановлении Председателя Правительства РК «О мерах по обеспечению безопасности культурных ценностей в Республике Карелия» (1998 г.), в Законах РК «О библиотечном деле» (1997 г.) и «Об обязательном экземпляре документов РК» (1997 г.), в Постановлении Председателя Правительства РК (2001 г.), в Концепции развития культуры в РК до 2008 г.», в республиканской целевой программе «Развитие сферы культуры в РК на период до 2010 г.», в «Концепции развития библиотечного дела в РК до 2010 г.».

В соответствии с законодательством, органы государственной власти и органы местного самоуправления должны обеспечивать гарантированное финансирование комплектования и обеспечения сохранности фондов государственных и муниципальных библиотек, регистрацию, особый режим хранения и использования библиотечных фондов, отнесенных к национальному и культурному достоянию народов РК.

Закон РК «О библиотечном деле» (гл. VII, ст. 17) определяет, что к национальному и культурному достоянию относятся библиотечные фонды, комплектующиеся на основе обязательного бесплатного экземпляра документов, содержащие коллекции национального значения, а также относит Национальную библиотеку Республики Карелия (НБ РК) (ст. 19) к особо ценным объектам национального и культурного достояния народов РК.

С целью анализа ситуации по сохранению фондов библиотек в 2000 году была проведена паспортизация всех библиотек Республики Карелия и подведены ее итоги.

· Общие показатели деятельности библиотек:

· сеть библиотек РК насчитывает 739 библиотек; число пользователей библиотек – 578,8 тыс. человек; число посещений библиотек – 5 646,9 тыс. раз; выдача книг – 12 944,5 тыс. экз.; объем фонда библиотек – 17 190,4 тыс. экз.; объем электронных баз данных в библиотеках – 672, 2 тыс. записей; число библиотечных работников – 1 537 человек.

· Состояние зданий:

· 10 библиотек находятся в аварийном состоянии, 4 библиотеки требуют реконструкции, 65 – ремонта; 277 библиотек находятся в деревянных и 10 библиотек – в каркасно-щитовых зданиях; 97 библиотек отапливаются печами.

· Площади хранилищ:

· 313 библиотек имеют помещения для хранения фондов (20% от всей площади библиотек); 
в 702 библиотеках площади хранения не соответствуют нормативам размещения фондов.

· Оборудование библиотек современными комплексами технических средств безопасности и обеспечения их работы:

· 9 библиотек имеют тревожную сигнализацию;

· 54 библиотеки оборудованы пожарно-охранной сигнализацией;

· 57 библиотек имеют решетки на окнах;

· 451 библиотека имеет огнетушители;

· 46 библиотек имеют компьютеры;

· 39 библиотек имеют ксероксы;

· 161 библиотека имеет телефон.

На 1 января 2004 г. по общедоступным (публичным) библиотекам системы Министерства культуры РК ситуация следующая:

Всего библиотек – 292 (337 – за 2000 г.), из них:

в аварийном состоянии – 3 (было 8);

требуют капитального ремонта – 14 (было 11);

имеют телефоны – 94 (было 107); копировально-множительную технику – 17 (было 15); ПЭВМ – 39 (было 17)

· 
Состояние материально-технической базы библиотек, обеспечивающей режим хранения 
и консервации документов:

· в 1 библиотеке имеется простейшее оборудование (НБ РК); в 12 библиотеках структурно выделены специализированные отделы (книгохранения).

· Обеспечение процессов использования библиотечных фондов квалифицированными кадрами: только в НБ РК есть специалист по профессии «администратор-хранитель».

· Создание страхового фонда документов библиотек: в НБ РК начато создание страхового фонда».

· Организация работы хранителей служб безопасности и консервации фондов:

· 5 библиотек имеют переплетные мастерские;

· ни в одной библиотеке нет в штатных расписаниях должности «хранитель», «рабочий по обеспыливанию фондов» и служб безопасности.

Решению ряда вопросов по сохранению и безопасности библиотечных фондов в республике способствовала реализация мероприятий и проектов:

· В 1998–1999 гг. проведен текущий ремонт электропроводки в помещении книгохранилища и заменен кабель электроотвода в Национальной библиотеке Республики Карелия.

· В 2000 году проведено обследование технического состояния деревянных конструкций чердачного перекрытия и кровли здания НБ РК, по результатам обследования в 2001 году разработан рабочий проект на противоаварийный ремонт, выполнены первоочередные мероприятия по разгрузке чердачного перекрытия и ремонту дренажной сети. В 2003 году принято решение 
о реконструкции здания НБ РК и начата работа над проектно-сметной документацией.

· Разработан проект и оформлена федеральная заявка на установку системы автоматического пожаротушения в помещениях отдела редких книг НБ РК. В текущем году по программе «Культура России (2001–2005 годы)» на реализацию этого проекта выделено 100 тыс. руб.

· В НБ РК для создания условий сохранения фондов:

· В 1992 г. после проведения инвентаризации редких фондов был выделен редкий фонд (около 20 тыс. экз.), началась реализация проекта «Реставрация» («Наследие»). За счет средств федерального и республиканского бюджетов проведена реставрация 165 книг, изготовлено 728 микрофильмов на разрушающиеся и отсутствующие в фонде библиотеки книги, газеты, журналы. Начато оборудование переплетной мастерской, приобретен аппарат для чтения микрофильмов.

· В 2003 году создан центр сохранения библиотечных фондов в структуре библиотеки.

· Начата совместная работа с Федеральным центром консервации библитечных фондов при Российской национальной библиотеке (г. Санкт-Петербург), проведены семинары «Программа обеспечения сохранности в вашей библиотеке» (2000 г.) и «Сохранение библиотечных фондов» (2002 г.), «Сохранение библиотечных фондов в процессе их использования» (2003 г.), готовится семинар «Безопасность библиотек».

· С 1996 г. при координации со стороны библиотеки реализуется проект по созданию каталога «Старопечатные издания в фондах хранилищ Карелии», в котором участвуют более 10 библиотек, архивов и музеев. В настоящее время описано уже более 500 изданий, к 2006 г. работа будет закончена.

· Завершается реализация проекта «Рукописные ноты карельских авторов» по описанию фондов рукописных нот карельских авторов, хранящиеся в Национальной библиотеке РК, Петрозаводской государственной консерватории, Союзе композиторов РК, Ансамбле «Кантеле» (около 2,5 тыс. документов).

· С 1999 г., при частичной поддержке Министерства культуры Российской Федерации, реализуется проект «Память Карелии», получивший высокую оценку специалистов РГБ, КНЦ РАН, ПетрГУ. Из всего фонда краеведческой литературы (около 45 тыс. экз.) отобрано около 500 книг, изданных до 1917 г., представляющих документальное наследие Республики Карелия, определены меры по сохранению (микроформы, оцифровка, реставрация). Начато создание электронной библиотеки книг о Карелии, оборудовано рабочее место для оцифровки. В настоящее время электронная библиотека насчитывает 24 книги.

· С целью привлечения внимания властей, общественности, книгоиздателей и книгораспространителей к проблемам формирования краеведческих фондов с 2001 г. ежегодно проводится республиканский конкурс «Книга года Республики Карелия», инициатором которого является НБ РК. Итоги конкурсов показывают, что есть серьезные проблемы в полиграфическом исполнении печатной продукции и, как следствие, в обеспечении их дальнейшей сохранности. Издателями нарушаются ГОСТы по издательскому делу.

· В библиотеке совершенствуется технология работы по учету и сохранению фондов, централизован учет и обработка всех видов документов, создан Центр корпоративной каталогизации. Введен в эксплуатацию модуль «Движение книжного фонда» с поддержкой штрих-кодов. Электронный каталог Карелии насчитывает 1 110 147 записей (на 01.04.2004 г.).

· Приобретено и установлено оборудование для защиты от несанкционированного выноса книг.

· Реализуется проект «Создание регионального центра реставрации книг».

· Начата работа по паспортизации редкого фонда и депонированию краеведческого фонда.

· Организован биологический и санитарно-гигиенический контроль в отделе редких книг и книгохранении библиотеки совместно с кафедрой микробиологии ПетрГУ.

· Выработаны критерии отбора, определены объемы документов, подлежащих включению 
в Территориальный страховой фонд документов РК.

· В библиотеке введена договорная система отношений с пользователями библиотеки.

Решение проблем сохранения библиотечных фондов и безопасности библиотек в Республике Карелия требуют комплексного подхода, межведомственной координации и кооперации на основе объединения всех ресурсов, в т.ч. финансовых, при общем руководстве со стороны органов власти и управления.

Сохранение библиотечных фондов Республики Карелия является необходимым условием для реализации конституционного права граждан на доступ к информационным ресурсам библиотечных фондов, развития информационной культуры как гаранта единого информационного пространства, реализации принципов устойчивого развития Республики Карелия. Свидетельством важности проблем сохранения библиотечных фондов республики стало внимание Коллегии Министерства культуры Республики Карелия (МК РК), на которой в течение 2002 года дважды рассматривались вопросы формирования и сохранения библиотечных фондов. Коллегия МК РК рекомендовала органам местного самоуправления в 2002–2003 годах рассмотреть вопросы обеспечения сохранения фондов библиотек 
на сессиях районных Советов.

Основная проблема в обеспечении сохранения библиотечных фондов и безопасности библиотек – большинство помещений библиотек не соответствуют нормативам размещения фондов и оснащенности материально-технической базы. Имеются и другие проблемы:

· Отсутствие согласованности различных законодательных и нормативных документов, инструкций, направленных на улучшение условий, обеспечивающих сохранение библиотечных фондов и безопасности библиотек в различных аспектах;

· Низкий уровень автоматизации библиотечных процессов в отделах обслуживания и книгохранения;

· Устаревшее оборудование (стеллажи, книжные витрины, библиотечные кафедры и т. п.);

· Отсутствие оборудования для микрофильмирования;

· Отсутствие оборудования для поддержания правильного температурно-влажностного, светового и санитарно-гигиенического режима;

· Издание книг в мягких, клееных обложках, что приводит к их быстрому износу;

· Приобретение изданий, в большинстве случаев, в единственном экземпляре;

· Недостаточность финансовых средств для приобретения материалов для ремонта 
и переплета книг и организации переплетных мастерских;

· Недостаточная информационная культура пользователей библиотек;

· Недостаток и отсутствие кадров в библиотеках, обеспечивающих сохранение и безопасность библиотек и библиотечных фондов.

Обеспечение сохранения библиотечных фондов и безопасности библиотек требует значительных финансовых средств. Для решения первоочередных, неотложных мер потребуется около 69,9 млн. руб., из них на консервацию фондов – около 7,6 млн. руб., создание страхового фонда документов библиотек и сохранение информации – около 2,9 млн. руб., реализацию программы «Память Карелии» как части общефедеральной программы «Память России» – около 4,2 млн. руб., безопасность библиотечных фондов и библиотек – около 26,3 млн. руб, сохранение фондов библиотек в процессе их использования – около 12,8 млн. руб., автоматизацию учета фондов библиотек – около 15,2 млн. руб., кадровое обеспечение процессов сохранения библиотечных фондов – около 845 тыс. руб.

В числе приоритетов на ближайшие годы определены следующие:

· Внедрение «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки».

· Реализация Постановления Председателя Правительства РК № 124 от 27.02.98 «О мерах 
по обеспечению безопасности культурных ценностей в Республике Карелия».

· Реконструкция здания НБ РК.

· Развитие на базе НБ РК регионального центра по обеспечению сохранения библиотечных фондов с кадровым и техническим обеспечением деятельности центра.

· Активизация деятельности по созданию территориального страхового фонда документов Республики Карелия, решение вопроса о создании параллельно с созданием страховой копии – рабочей копии документа и о приобретении модуля для перевода книг активного спроса в микроформу, на цифровой формат, на дискету, на бумажный носитель.

· Создание в республиканских, центральных районных (городских) библиотеках централизованных библиотечных систем отделов книгохранений, служб безопасности, переплетных мастерских, их кадровое и техническое обеспечение.

· Подготовка и повышение квалификации кадров, профессионально занимающихся сохранением фондов.

· Разработка программ и планов мероприятий по сохранению библиотечных фондов 
и безопасности библиотек республики.

· Рассмотрение вопросов по сохранению библиотечных фондов и безопасности библиотек муниципальными органами власти городов и районов республики.

· Внесение изменений и дополнений в Законы республики Карелия «О библиотечном деле» 
и «Об обязательном экземпляре документов РК».

· Принятие Закона РК «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Республики Карелия» и отнесение библиотек, комплектующихся обязательным экземпляром документов субъекта Российской Федерации и муниципальных образований к особо ценным объектам национального и культурного достояния народов Республики Карелия.

06.04.2004 г.

Директор Национальной библиотеки

Республики Карелия







                          И. Г. Иванова

Заседание Комитета по образованию, культуре и делам молодежи

Законодательного Собрания Республики Карелия

«О внедрении «Модельного стандарта деятельности

публичной библиотеки» в практику работы библиотек

Республики Карелия»

7 июля 2004 года на очередном заседании Комитета по образованию, культуре и делам молодежи Законодательного Собрания Республики Карелия Национальная библиотека Республики Карелия вышла с предложением о внедрении «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в практику работы библиотек Республики Карелия.

В сборнике публикуются решение Комитета о поддержке предложения НБ РК, текст обращения ЗС РК к Главе Республики Карелия С. Л. Катанандову, текст выступления исполнительного директора БАРК, заместителя директора НБ РК В. П. Лапичковой «Общедоступные (публичные) библиотеки как предмет государственной политики в области библиотечного дела Республики Карелия», а также другие материалы, подготовленные к заседанию.


ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ СОБРАНИЕ РЕСПУБЛИКИ КАРЕЛИЯ

КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ, КУЛЬТУРЕ И ДЕЛАМ МОЛОДЕЖИ

_________________________________________________________________________________

7 июля 2004 года

РЕШЕНИЕ

О внедрении «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки»

в практику работы библиотек Республики Карелия

Комитет решил:

1. Поддержать предложение Национальной библиотеки Республики Карелия о внедрении «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в практику работы библиотек Республики Карелия.

2. Обратиться к Главе Республики Карелия, органам местного самоуправления с просьбой поддержать идею внедрения «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в практику работы библиотек Республики Карелия.

3. Обратиться к главам и представительным органам местного самоуправления городов (районов) 
с предложением внедрения «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в практику работы библиотек на территории муниципальных образований и определить по согласованию с Национальной библиотекой Республики Карелия базы создания «модельных» библиотек на территории района.

Председатель Комитета






                      Е. М. Ворошило


ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ СОБРАНИЕ РЕСПУБЛИКИ КАРЕЛИЯ

КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ, КУЛЬТУРЕ И ДЕЛАМ МОЛОДЕЖИ
_____________________________________________________________________________________
185610, г. Петрозаводск, ул. Куйбышева, 5 Тел.: (8142) 78–00–93, 78–43–71

Факс: (8142) 78–28–27   E-mail: inbox@zsrk.onego.ru
14 июля 2004 г.                                                                                                                                   № 02-18-146

Главе
Республики Карелия
КАТАНАНДОВУ С. Л.
Уважаемый Сергей Леонидович!
Комитет по образованию, культуре и делам молодежи Законодательного Собрания Республики Карелия просит Вас поддержать предложение по внедрению Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки в практику работы библиотек Республики Карелия.
Изучение и рассмотрение данного вопроса на Комитете связано с рядом проблем, которые вызывают тревогу не только у библиотечного сообщества, но у каждого пользователя услугами библиотек.
Если объемы ассигнований, направляемых на финансирование отрасли «Культура» имеют устойчивую тенденцию к увеличению, то финансирование библиотек в 2003 году снизилось по сравнению 
с 2000 годом на 8%.
Произошло резкое сокращение объема поступления книг в общедоступные (публичные) библиотеки по подпрограмме «Комплектование». В 2003 году подпрограмма была профинансирована на 60,1%.
Финансирование из республиканского бюджета подпрограммы «Подписка» выполнено на 107,5%, но в связи с постоянным ростом цен, на эти средства можно осуществить подписку лишь на 7 названий газет и 13 журналов на каждую централизованную библиотечную систему.
Компьютеризация общедоступных (публичных) библиотек двигается очень медленными темпами.
Недостаточное финансирование подпрограммы «Информатизация библиотек Республики Карелия на 2002–2006 гг.» существенно ограничило развитие библиотек Республики Карелия в области создания и предоставления доступа к информационным ресурсам, не позволило компьютеризировать и подключить к корпоративной библиотечной сети Республики Карелия центральные библиотеки Медвежьегорской, Суоярвской, Калевальской, Пудожской ЦБС.

В еще более сложном положении находятся сельские библиотеки-филиалы.

Многие проблемы связаны не только с недостаточным финансированием, но и с отсутствием профессиональных стандартов деятельности общедоступных библиотек.

В настоящее время Российской библиотечной Ассоциацией разработан модельный стандарт деятельности общедоступных (публичных) библиотек, в котором отражен принцип общедоступности публичных библиотек, сформулированы требования к их размещению, полноте библиотечных фондов, организации внутрибиблиотечного пространства, уровню профессиональной подготовки библиотекарей 
и другие.

Анализ количественных и качественных показателей, включенных в документ, дает возможность конкретной библиотеке определить параметры своей деятельности с учетом потребности местных жителей и специфики территории.

Создание в каждом районе модельной библиотеки позволит эффективнее использовать бюджетные средства.

Для Карелии, активно развивающей социальную сферу, внедрение «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в практику работы библиотек Республики Карелия поднимет интерес жителей республики к тем новым возможностям, которые будут предоставлены при использовании огромного объема информации, сосредоточенного в библиотеках. Модельные библиотеки получат возможность успешно осваивать деятельность в качестве многофункционального учреждения культуры, внедряющего новые формы информационного обслуживания.

Комитет по образованию, культуре и делам молодежи просит Вас, в случае включения в повестку заседания Коллегии Совета республики вопроса о безопасности библиотек и библиотечных фондов, рассмотреть внедрение Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки в практику работы библиотек Республики Карелия.

Будем признательны за рассмотрение данного вопроса и выжаем надежду на Вашу поддержку.

С уважением

Председатель Комитета                                                                                                              Е. М. Ворошило


Лапичкова Валентина Петровна,

заместитель директора Национальной библиотеки Республики Карелия,

исполнительный директор Библиотечной Ассоциации Республики Карелия
Общедоступные (публичные) библиотеки как предмет государственной политики

в области библиотечного дела Республики Карелия

(выступление на заседании Комитета по образованию, культуре и делам молодежи

Законодательного Собрания Республики Карелия

7 июля 2004 г.)

Типология библиотек Карелии в истории их развития соответствует времени, в котором они существовали и функционировали, и отражает те общественные информационные потребности своих пользователей, которые удовлетворялись библиотеками. В XIX веке наиболее распространенными типами библиотек были сумочные, волостные, земские, губернские, общественные библиотеки, библиотеки училищ, церквей, монастырей. В XX веке, соответствуя времени, библиотеки уже носили отпечаток своего времени и назывались избы-читальни, сельские, городские, массовые библиотеки, библиотеки учебных заведений, профсоюзов, предприятий. С середины 70-х годов XX века появились ЦБС и библиотеки-филиалы ЦБС, имеющие типологию универсальной массовой библиотеки.

В Федеральном законе РФ «О библиотечном деле» (1994 г.) появилось новое типологическое название библиотек – общедоступная (публичная) библиотека, предоставляющая юридическим лицам и гражданам возможность пользования фондом и услугами библиотек. Также в законе дана краткая характеристика наиболее распространенных среди общедоступных (публичных) библиотек – муниципальных библиотек, которые учреждаются органами местного самоуправления. В Законе РК «О библиотечном деле» (1997 г.) эти типы библиотек также нашли отражение. С 1 января 2000 г. внесены изменения 
в форму государственной статистики и бланк 6-НК носит название «Сведения об общедоступной (публичной) библиотеке».

Общедоступные (публичные) библиотеки РК сегодня стремятся быть современными, в них происходит изменение функций и на первый план выдвигается информационная функция. Не случайно 
на I съезде библиотечных работников Республики Карелия (2002 г.), который принял Концепцию развития библиотечного дела РК до 2010 года, миссия библиотек РК определена следующим образом: «Библиотека и информация – фактор развития демократического общества». Концепция направлена на формирование качественно новой, адекватной ожиданиям пользователей системы библиотечного обслуживания с целью реализации прав граждан на оперативное получение информации.

Основой реализации Концепции является развитая, уже сформированная сеть общедоступных (публичных) библиотек РК. Население Карелии обслуживают 739 библиотек (на 01.01.2001 г.), из них более 40% – это общедоступные (публичные) библиотеки (292 на 01.01.2004 г.). Каждый второй житель республики пользуется услугами общедоступных (публичных) библиотек, 60% выдаваемых из библиотек книг – это книги из фондов общедоступных (публичных) библиотек, 55% посещений библиотек – это посещения общедоступных (публичных) библиотек. В организации библиотечного обслуживания населения общедоступными (публичными) библиотеками есть ряд проблем:

· 45% населенных пунктов РК не имеют библиотечного обслуживания и только 1 из 19 ЦБС имеет библиобус (эксплуатируется более 25 лет);

· 90% общедоступных (публичных) библиотек не имеют компьютеров;

· 100% муниципальных общедоступных (публичных) библиотек не имеют выхода в Интернет;

· фонды муниципальных общедоступных (публичных) библиотек как основной информационный ресурс на 50% морально устарели, обновляемость фондов составляет 1–2% (норматив – 5%), пользователи библиотек имеют доступ к ничтожно малой доле информации России и Карелии, т. к. в среднем сельские библиотеки получают 1–5 газет и журналов и 5–10 новых книг из издаваемых в России около 5 тыс. названий периодики и 75 тыс. названий книг;

· престиж библиотечной профессии падает, у библиотекарей самая низкая зарплата из всех социальных отраслей, в ряде районов решениями органов местной власти не выполняется законодательство о социальных гарантиях и льготах, не проводится систематическое обучение библиотекарей.

По данным государственной статистики, затраты на библиотечное обслуживание в 2003 г. составили 77 млн. рублей, из них зарплата – 63%, комплектование – 9,7%; в расчете на 1 жителя израсходовано 
на библиотечное обслуживание 107,69 руб. Много это или мало? Творческая группа сотрудников Национальной библиотеки РК рассчитала потребности общедоступных (публичных) библиотек на финансирование библиотечного обслуживания населения по «Модельному стандарту деятельности публичной библиотеки» и выяснилось, что на реализацию Концепции развития библиотечного дела в Республике Карелия на период до 2010 года на 2005 год необходимо на 1 жителя 245 рублей, т. е. в 2,5 раза больше, чем было выделено в 2003 г.

Библиотечное сообщество Республики Карелия и Совет Библиотечной Ассоциации Республики Карелия считают необходимым обратить внимание властей всех уровней и ветвей на проблемы общедоступных (публичных) библиотек и уверены, что только совместная работа по внедрению «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» поможет в достижении миссии библиотек. Общедоступные (публичные) библиотеки должны стать предметом государственной политики в области библиотечного дела. Данный стандарт – это идеал, мечта, норматив, выработанный библиотечным сообществом России на основе мировой практики. Библиотекарям нужно внимание властей, бизнеса, населения 
и их поддержка в начинаниях библиотек, направленных на формирование социально-культурной среды, информационное и духовное развитие человека, подъем культурного уровня жителей населенных пунктов, создание условий для творческого развития способностей населения, содействие стабильности 
и экономическому росту республики.

Иванова Ирина Гавриловна,
директор Национальной библиотеки

Республики Карелия,

президент Библиотечной Ассоциации Республики Карелия

Краткая справка о необходимости внедрения «Модельного стандарта 
деятельности публичной библиотеки» в Республике Карелия

Библиотечная сеть Республики Карелия – самая обширная сфера культуры по количеству учреждений, по числу работающих в ней сотрудников, по объемам предоставляемых услуг, по количеству посещений. На 01.01.2004 г. население республики обслуживало 292 общедоступные (публичные) библиотеки системы МК РК., в т. ч. 228 муниципальных, объединенных в 19 централизованных библиотечных систем. Общедоступные (публичные) библиотеки Карелии предоставляют населению республики свободный доступ к информации, образованию, культуре. В своей деятельности библиотеки ориентируются на потребности личности и общества, обеспечивают права пользователей на библиотечное обслуживание, используя традиционные и новейшие информационные технологии, фонды документов и современные носители информации. Востребованность библиотек очевидна: количество посещений 
в 2003 году составило 2 млн. 669 тыс., количество обслуженных книгой пользователей составляет 326,1 тыс. чел., (45,5% всего населения республики, т. е. практически каждый второй житель республики является читателем общедоступной (публичной) библиотеки), читаемость составляет более 22 изданий различных видов документов на каждого пользователя библиотек.

Стабильная деятельность библиотек Карелии обеспечивается федеральным и республиканским законодательством, подкрепляется долгосрочными программами в области культуры. Однако перед общедоступными (публичными) библиотеками РК стоит ряд проблем, которые вызывают тревогу всего библиотечного сообщества Карелии. За последние три года (2000–2003) сеть библиотек сократилась 
по статистическим данным на 45 единиц, и если в 2001 г. были закрыты 2 библиотеки, в 2002 г. – 3, то 
в 2003 г. администрации местного самоуправления приняли решение о закрытии еще 40 библиотек ссылаясь на положения Закона РК № 525 от 21 июля 2001 года «О республиканских социальных и финансовых нормативах Республики Карелия». Из 40 библиотек 29 преобразованы в учреждения нового типа – культурно-досуговые центры, а это значит исключены из сети общедоступных библиотек системы МК РК. Но зачастую решения о закрытии библиотек не являются результатом серьезной работы по созданию учреждений нового типа, на самом же деле это формальная ликвидация библиотечных учреждений, чаще всего оправдываемая отсутствием средств в муниципальных бюджетах.

Еще одной сложной проблемой является проблема финансирования общедоступных (публичных) библиотек. Если объемы ассигнований, направляемых на финансирование отрасли «Культура» в течение последних трех лет имеют устойчивую тенденцию к увеличению, то финансирование библиотек постепенно снижается к общей сумме затрат на отрасль с 27% в 2000 году, 24% в 2001 году до 19% 
в 2003 году. На фоне роста республиканских средств с инвестициями, получаемых МК РК, процент средств, выделяемых на комплектование библиотек республики, по республиканским программам снизился с 3,5% в 2000 году до 2,4% в 2003 году. В 2003 году на реализацию целевой республиканской подпрограммы «Комплектование» из республиканского бюджета планировалось выделение средств в размере 1 млн. 500 тыс. рублей. Республиканские обязательства не были выполнены – подпрограмма профинансирована на 60,1%. Вызывает тревогу устойчивая тенденция резкого сокращения объема поступлений книг по подпрограмме «Комплектование» в общедоступные (публичные) библиотеки республики. В 2003 году по сравнению с 2002 г. сокращение поступлений произошло более чем вдвое, а по сравнению с 2001 г. более чем в пять раз. Недостаточное внимание к проблемам формирования библиотечных фондов уделяют администрации местного самоуправления. Есть примеры, когда ни одного рубля из муниципального бюджета не было выделено на приобретение книг (Беломорский, Кондопожский, Муезерский, Прионежский, Пудожский районы). Постоянный рост цен на газеты и журналы, увеличение стоимости почтовых услуг отрицательно сказываются на комплектовании фондов библиотек периодическими изданиями. Стоимость услуг почтамта по доставке периодических изданий возросла 
на 15,4%. Для централизованных библиотечных систем из республиканского бюджета по подпрограмме «Подписка» на подписку в 2003 году было выделено 215,0 тыс. рублей (107,5% от плана). На эти средства можно было осуществить подписку лишь на 7 названий газет и 13 названий журналов на каждую централизованную библиотечную систему. В течение последнего года наблюдается незначительное увеличение доли средств на подписку из муниципальных бюджетов, но при постоянном росте цен 
на периодические издания централизованные библиотечные системы не в состоянии увеличить количество названий подписываемых газет и журналов. Поэтому многие сельские библиотеки республики получают по 1–2 названию газет и 4–5 названий журналов, что, естественно, не удовлетворяет пользователей библиотек.

Информатизация общедоступных (публичных) библиотек республики является еще одной важной проблемой. Подпрограмма «Информатизация библиотек Республики Карелия на 2002–2006 гг.» направлена на коренной пересмотр технологии взаимодействия республиканских библиотек РК и центральных районных библиотек РК на основе использования новых компьютерных, информационных технологий 
и построения корпоративной распределенной электронной сети. Развитие электронных ресурсов библиотек: каталогов, коллекций полнотекстовых документов, Электронной библиотеки РК, тематических баз данных без наличия материальных ресурсов теряет смысл. А компьютеризация общедоступных (публичных библиотек) двигается очень медленными темпами: в 2000 году из 337 библиотек системы МК РК имели компьютеры 17 библиотек, т. е. 5,0%, а в 2003 году из 292 библиотек имеют компьютеры 39 библиотек, т. е. 13,3%. Республиканские обязательства по подпрограмме «Информатизация библиотек РК 2002–2006 гг.» в 2003 г. выполнены на 38,5% (утверждено финансирование на 2003 г. в размере 600 тыс. руб. – получено 231,34 тыс. руб.). Недостаточное финансирование существенно ограничило развитие библиотек РК в области создания и предоставления доступа к информационным ресурсам, не позволило компьютеризировать и подключить к корпоративной библиотечной сети РК центральные библиотеки Медвежьегорской, Суоярвской, Калевальской, Пудожской ЦБС, ухудшило информационное обслуживание населения РК. Таким образом, недостаточное финансирование в 2003 г. негативно повлияло на развитие всех библиотек сети МК РК, но в самом критическом состоянии оказались центральные библиотеки, которые вообще не получили никакого финансирования по подпрограмме в течение 2003 г. В еще более сложном положении находятся сельские библиотеки-филиалы: из 214 библиотек, расположенных в сельской местности, компьютеры имеют только 8 или 3,7% от общего количества библиотек.

Деятельность общедоступных (публичных) библиотек РК затруднялась и тем, что не было профессиональных стандартов деятельности публичных библиотек, на которые можно было бы опираться при расчете потребностей библиотек. Эта задача оставалась важной для всего профессионального сообщества не только Карелии, но и всей России на протяжении ряда последних лет. В 2002 году благодаря усилиям Российской библиотечной ассоциации вышел в свет документ, вобравший в себя основные принципы деятельности отечественных и зарубежных библиотек – «Модельный стандарт деятельности публичной библиотеки». Модельный стандарт всесторонне отразил принцип общедоступности публичных библиотек, сформулировал требования к их размещению, полноте и обновляемости библиотечных фондов, организации внутрибиблиотечного пространства, уровню профессиональной подготовки библиотекарей и др. Анализ качественных и количественных показателей, включенных в документ, дает возможность конкретной библиотеке определить параметры своей деятельности с учетом потребности местных жителей и специфики территории. Российская библиотечная ассоциация, библиотечное сообщество России рекомендовала публичным библиотекам, органам государственного управления и местного самоуправления руководствоваться в своей деятельности принципами и нормативами, изложенными в настоящем документе.
В понятие «модельная библиотека» вкладывается широкий смысл. Само слово «модельная» говорит за себя: модельная, то есть лучшая, образцовая, такая библиотека, которая будет соответствовать времени и ожиданиям пользователей библиотек. Прежде всего, это стремление приблизиться и соответствовать «Модельному стандарту деятельности публичной библиотеки». А для этого перестраивается вся работа, информационные ресурсы, технология. В модельной библиотеке отрабатываются новые функции: автоматизированная обработка информации, предоставление пользователям ресурсов на электронных носителях, доступ к каталогам ведущих библиотек и ресурсам информационных центров страны. В модельных библиотеках обучают поиску информации в Интернете, работе с электронными энциклопедиями и справочниками, пользованию электронной почтой, сканированию необходимых документов, формируют фонд актуальной литературы.

В нашей стране уже есть опыт создания модельных библиотек. 21 мая 2002 года состоялось подписание протокола о сотрудничестве между Министерством культуры Российской Федерации и Региональной общественной организацией «Открытая Россия». Этим соглашением была подтверждена объективная значимость развития и модернизации российских библиотек как одной из важнейших предпосылок успешной реализации экономических и социально-политических реформ, проводимых в России. Проект начал осуществляться в библиотеках четырех областей Российской Федерации: Белгородской, Самарской, Рязанской, Тверской, затем присоединились другие области и республики (в т. ч. Республика Чувашия).
В тех областях РФ, где созданы и действуют сегодня модельные библиотеки, удалось мобилизовать силы, разделив ответственность между разными уровнями властями. Министерства (управления) культуры осуществляют поставки базовых комплектов компьютерной, телевизионной, видео- и аудиотехники, компакт-дисков, видеокассет, книг, организуют обучение библиотекарей новым информационным технологиям. Администрации районов ведут ремонтные работы в помещениях библиотек, обеспечивают современной мебелью, решают вопросы сохранности оборудования, подключения к Интернет, приобретения литературы массового спроса.

Внедрение «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» требует значительных финансовых вложений. Национальной библиотекой Республики Карелия в мае-июне 2004 года проведена работа по расчету стоимости библиотечных услуг, которые должны оказывать общедоступные (публичные) библиотеки в соответствии с «Модельным стандартом деятельности публичной библиотеки» при выполнении государственного муниципального заказа. Расчеты показывают, что в настоящее время существует значительное расхождение между существующим положением дел и требованиями «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» (см. Приложения).

На 01.01. 2004 г. общедоступные (публичные) библиотеки системы Министерства культуры РК:

– занимают площади 43,5 тыс. кв. метров, нормативная потребность – 613,6 тыс. кв. метров (размещение фондов, посадочных мест в читальных залах, размещение производственных участков);

– на формирование, организацию и сохранение библиотечных фондов библиотеки затратили 4 727,8 тыс. руб., нормативная потребность на 2005 г. – 49 656,5 тыс. руб.;

– численность персонала библиотек 1 220 человек, нормативная потребность – 1 630 человек;

Стоимость библиотечных услуг общедоступных (публичных) библиотек РК по выполнению государственного и муниципального заказа на 01.01.2004 г. на одного жителя составила 74,79 руб. нормативная потребность на 2005 г. –189,71 руб.

Библиотечное сообщество Карелии считает, что деятельность общедоступных (публичных) библиотек системы МК РК необходимо строить в соответствии с рекомендациями «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки». В 2002 году в Национальной библиотеке РК состоялись занятия Карельской библиотечной школы управления по теме «Моделирование деятельности библиотек», слушатели которой приняли участие в обсуждении «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» и приняли решение – поддержать его внедрение в библиотеках Республики Карелия. Сотрудниками НБ РК разработан проект «Плана мероприятий по внедрению “Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки” в Республике Карелия», который неоднократно обсуждался на Совете Библиотечной Ассоциации Республики Карелия, определены библиотеки, которым предстоит стать первыми модельными библиотеками на территории РК. В настоящее время республиканскими библиотеками проводится предпроектное исследование «Внедрение «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в Карелии: проблемы и перспективы». Цель исследования – создание объективной картины состояния библиотек и библиотечно-информационного обслуживания населения республики путем сбора и обобщения результатов экспертных оценок библиотек по данной проблеме, выявление проблем и определение путей их решения. Итоги исследования будут использованы при подготовке материалов к коллегии Министерства культуры РК и создания перечня конкретных мероприятий по каждой из библиотек, выбранных в качестве модельных.

Библиотечное сообщество Республики Карелия уверено, что создание модельных библиотек поднимет интерес населения республики к тем новым возможностям, которые предоставляются ему при использовании всего огромного объема знаний и информации, сосредоточенного в библиотеках и вокруг модельных библиотек развернется новая жизнь. Члены Библиотечной Ассоциации РК убеждены, что модельные библиотеки в республике получат возможность успешно осваивать деятельность в качестве многофункционального учреждения культуры, осуществляющего новые формы информационного обслуживания. Следующим этапом, по-нашему убеждению, станет внедрение «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в деятельность всех общедоступных библиотек системы МК РК.
Для Карелии, активно развивающей социальную сферу, внедрение в жизнь «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» особенно важно. Главная цель внедрения стандарта – изменить качество жизни жителей республики, развить у них новые интеллектуальные потребности путем предоставления качественных информационных услуг и, таким образом, способствовать адаптации населения к современным условиям жизни.

Для внедрения «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» в практику работы общедоступных (публичных) библиотек Республики Карелия считаем необходимым:

1. Поддержать предложение Национальной библиотеки РК и Библиотечной Ассоциации РК о внедрении «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки».

2. Обратиться от имени Законодательного Собрания РК к Главе Республики Карелия С. Л. Катанандову с просьбой поддержать идею внедрения «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» на территории Республики Карелия.

3. Обратиться от имени Законодательного Собрания РК к главам администраций местного самоуправления городов (районов) с просьбой поддержать идею внедрения «Модельного стандарта деятельности публичной библиотеки» на территории муниципальных образований и определить по согласованию с Национальной библиотекой РК базы создания «модельных» библиотек на территории района.

4. Внести дополнения и изменения в Закон РК «О республиканских социальных и финансовых нормативах Республики Карелия на 2005 год».

5. При рассмотрении Закона РК «О бюджете РК на 2005 год» учесть необходимость увеличения средств на библиотечное дело.









Критерии расчета нормативов и стоимости библиотечных услуг общедоступных

(публичных) библиотек Республики Карелия

Критерии расчета нормативов библиотечных услуг и кадрового обеспечения основаны на рекомендациях, разработанных в «Модельном стандарте деятельности публичной библиотеки», «Руководстве ИФЛА/ЮНЕСКО по развитию службы публичных библиотек».

Библиотечные услуги и их стоимость, потребность в кадровом обеспечении и выделении финансовых средств на повышение квалификации библиотечных специалистов представлены в таблице по блокам:

1. БИБЛИОТЕЧНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

1.1.ОБСЛУЖИВАНИЕ

· Массовые мероприятия. Норматив высчитан, исходя из расчета, что каждая библиотека проводит по 10 массовых мероприятий ежегодно. Средняя стоимость 1 массового мероприятия – 100 руб.

Методика расчета: 10 мероприятий х 100 руб. х на количество филиалов ЦБС;

· Услуги МБА, ВСО и ДД (норматив высчитан, исходя из практики работы библиотек). Республиканские библиотеки – 0,4% обращаемых документов к фонду библиотеки, библиотеки ЦБС – 0,3% обращаемых документов к фонду ЦБС. 
Средняя стоимость почтовых расходов на пересылку одного документа составляет 20 руб.

Методика расчета (при расчете бралось реальное количество обращаемых документов): количество обращаемых документов х 20 руб.

· Библиобусы. При расчете закладывались средства на ежегодное приобретение 2-х библиобусов с учетом их срока эксплуатации (10 лет). Также учитывались средства на их содержание (10% от стоимости библиобуса) и амортизацию (14% от стоимости). Средняя стоимость библиобуса – 300,0 тыс. руб. 

· Кассовые аппараты. При расчете закладывались средства на ежегодное приобретение 2-х кассовых аппаратов с учетом их срока эксплуатации (9 лет). Также учитывались средства на их содержание (10% от стоимости) и амортизацию (11% от стоимости). Средняя стоимость кассового аппарата – 6,0 тыс. руб. В библиотеках, имеющих кассовые аппараты, учитывалось их содержание и амортизация.

· Библиотечное оборудование (при расчете учитывалось имеющееся в наличии оборудование). Ежегодно 10% от стоимости оборудования закладывалось на его обновление.

1.2. ИНФОРМАТИЗАЦИЯ

Критерий информатизации – обеспечить доступ читателей к информационным ресурсам Интернет (в т. ч. и к ресурсам корпорации библиотек Карелии).

В качестве нормативов предлагается: 

‑ для центральных библиотек ЦБС – телефон, 5 ПК, 3 принтера, сканер, ксерокс, 2 модема и подключение к выделенному каналу связи, объединение собственных ПК в локальную вычислительную сеть (ЛВС);

‑ для филиалов ЦБС – телефон, 1 ПК, принтер, модем для подключения к телефонной линии.

‑ для НБ РК, ДЮБ РК, КРБС в расчет закладывались средства на амортизацию имеющегося оборудования: ПК, принтеров, сканеров, копировальной техники, модемов и модернизацию технической базы в течение года, годовая оплата за выделенный канал связи, средства для поддержки специального программного обеспечения.

Расчет затрат на техническое обеспечение и поддержку рассчитанных нормативов выполнен 
по следующей методике:

· услуги связи для выделенных каналов: корпоративный тариф (1,5 тыс. руб. в месяц) и внешний Интернет до 1,0 тыс. руб. в месяц;

· годовые амортизационные отчисления по формуле: 10% от стоимости вычислительной техники + 12,5% от стоимости копировальной техники;

· стоимость вычислительной техники для района: стоимость ПК х (число библиотек + 4) + стоимость принтера х (число библиотек + 2) + стоимость сканера + стоимость 2 модемов для выделенных линий + стоимость модема для телефонной линии х (число библиотек – 1).

Средняя стоимость ПК ‑ 16,0 тыс. руб., принтера ‑ 6,0 тыс. руб., сканера ‑ 3,0 тыс. руб., модема 
к выделенному каналу связи – 22,0 тыс. руб., модема к телефонной линии ‑ 2,0 тыс. руб., копировальной техники ‑ 30,0 тыс. руб., подключение телефона ‑ 5,5 тыс. руб., подключение центральной библиотеки 
к выделенному каналу связи ‑ 7,0 тыс. руб.


1.3 МЕТОДИЧЕСКАЯ РАБОТА
Методическая деятельность включает: командировочные расходы, районные (городские) семинары, издание методических материалов.

ЦБС

· Командировки:

а) выезды по оказанию методической помощи:

‑ стоимость проезда до библиотеки-филиала туда и обратно (100 руб., 200 руб., кроме г. Петрозаводска),

‑ количество выездов (2 в год в каждую библиотеку-филиал),

‑ количество библиотек-филиалов ЦБС.

б) выезды по проверке библиотечного фонда:

‑ стоимость проезда до библиотеки-филиала (туда и обратно),

‑ количество библиотек-филиалов, нуждающихся в проверке фонда (1/5 часть от общего количества библиотек-филиалов ЦБС),

‑ количество библиотекарей центральных библиотек для написания контрольных талонов,

‑ количество рабочих дней (5 рабочих дней).

· Проведение районных (городских) семинаров:
‑ количество семинаров в год (3),

‑ стоимость проезда до центральных библиотек туда и обратно (100 руб., 200 руб., кроме г. Петрозаводска),

‑ количество библиотекарей ЦБС.

Методика расчета: 0,1 тыс. руб. х 3 семинара х количество библиотекарей ЦБС или 0,2 тыс. руб. х 3 семинара х количество библиотекарей ЦБС.

Примечание: стоимость проезда для библиотекарей ЦБС г. Петрозаводска не закладывалась в расчет.

· Издание методических материалов:
‑ количество планируемых изданий в год (4),
‑ средняя стоимость планируемого к изданию материала (30 руб.= 0,03 тыс. руб.),

‑ тираж (30 экз.).

Методика расчета: 0,03 руб. х 30 экз. х 4 раза в год.

Примечание: в ЦБС Вепсской национальной волости издается 1 материал в год стоимостью 10 руб., тираж 10 экз.

НБ РК

Критерий – выполнение функций методического и научно-исследовательского центра для библиотек РК.

· Обновление программы «Статистика»:

‑ договор с инженером – 3,5 тыс. руб.,

‑ распечатка материалов – 0,83 тыс. руб., в т. ч. тонер ‑ 0,8 тыс. руб., бумага ‑ 0,03 тыс. руб.
· Выпуск аналитических материалов:

‑ 2 материала в год. (Средняя стоимость 1 издания ‑ 45 руб., тираж 100 экз.)

· Обновление программы «Паспортизация» (один раз в пять лет):

‑ договор с инженером ‑ 6,0 тыс. руб.,

‑ заполнение паспортов ‑ 3,5 тыс. руб. (0,005 тыс. руб. х 700 библиотек).

· Командировки: 

‑ 3 выезда в каждый район ежегодно 

Методика расчета: (0,8 тыс. руб. дорога + 0,4 тыс. руб. суточные + 1,5 тыс. руб. проживание) х 3 выезда х 18 районов.

· Выявление, обобщение, распространение инноваций среди библиотек республики:
‑ Выпуск «Библиотечного вестника Карелии» 4 раза в год

Стоимость 1 издания 70 руб. = 0,07 тыс. руб., тираж 60 экз. (0,07 тыс. руб. х 60 экз. х 4 раза).

· Количество мероприятий Центра профессионального развития библиотечных работников РК:

‑ научно-практическая конференция ‑ 1 (100, 0 тыс. руб),

‑ Карельская библиотечная школа управления ‑ 2 (35,0 тыс. руб. х 2 мероприятия = 70,0 тыс. руб.),

‑ мероприятие на базе высшего учебного заведения ‑ 1 (30,0 тыс. руб.),

‑ обучающий тренинг-семинар ‑ 1 (26,0 тыс. руб.),

‑ школа повышения квалификации ‑ 2 (0,75 тыс. руб. х 2 школы = 1,5 тыс. руб.).

ДЮБ РК

Критерий ‑ выполнение функций методического центра по обслуживанию детей, юношества и руководителей детского чтения для библиотек РК.

· 
Командировки:

‑ 2 выезда в каждый район ежегодно. (0,8 тыс. руб. дорога + 0,4 тыс. руб. командировочные + 1,5 тыс. руб. проживание) х 2 выезда х 18 районов).

· Выявление, обобщение и распространение инноваций среди библиотек республики:

‑ издание 12 выпусков в год (стоимость 1 издания 20 руб.= 0,02 тыс. руб., тираж 25 экз.).

· Мероприятия системы повышения квалификации:

‑ обучающие тренинг-семинары ‑ 2 (25,0 тыс. руб. х 2 мероприятия),

‑ научно-практическая конференция ‑ 1 (100,0 тыс. руб.).
КРБС

Критерий ‑ выполнение функций методического и научно-исследовательского центра для библиотек РК, социальных служб и организаций РК, работающих с людьми с ограниченными возможностями здоровья.

· Командировки:

‑ 8 выездов по 2 человека ежегодно в районы республики (0,8 тыс. руб. дорога + 0,4 тыс. руб. суточные + 1,5 тыс. проживание) х 2 чел. х 8 выездов.
· Выявление, обобщение и распространение инноваций среди библиотек республики, социальных служб и организаций РК

‑ выпуск 4-х изданий в год. Стоимость издания ‑ 50 руб. = 0,05 тыс. руб., тираж 50 экз. (0,05 тыс. руб. х 50 экз. х 4 раза).

· Мероприятия системы повышения квалификации:
‑ обучающие тренинг-семинары ‑ 2 (25,0 тыс. руб. х 2 мероприятия).
2. ФОРМИРОВАНИЕ, ОРГАНИЗАЦИЯ И СОХРАНЕНИЕ БИБЛИОТЕЧНЫХ ФОНДОВ
Критерии расчета нормативов ежегодного объема пополнения фондов.

2.1. ПОДПИСКА НА ПЕРИОДИЧЕСКИЕ ДОКУМЕНТЫ

Расчет произведен следующим образом:

ЦБС

· БК (базовый комплект) из 150 названий периодических изданий для ЦРБ (ЦГБ) при средней стоимости 1 издания 750 руб. (в год);

· 50 названий периодических изданий на 1 библиотеку при населении свыше 1 тыс. человек.

· 10 названий периодических изданий на 1 библиотеку при населении менее 1 тыс. человек.

НБ РК

· 25% названий, включенных в каталог агентства «Роспечать» – (1 250 названий х 2 050 руб. – средняя стоимость издания для НБ РК).

· краеведческая периодика (92 названия х 450 руб. ‑ средняя стоимость краеведческой периодики х 2 экз.)

· БК (базовый комплект) ‑ 150 названий х 750 руб.

ДЮБ РК

· 10% названий, включенных в каталог агентства «Роспечать» (500 названий х 750 руб.).

КРБС

· БК (базовый комплект) – 150 названий х 750 руб.

2.2. КОМПЛЕКТОВАНИЕ БИБЛИОТЕЧНЫХ ФОНДОВ

Критерии расчета нормативов объема пополнения фондов на душу населения в год.

ЦБС

· Книги ‑ 0,2;

· Книги для детей ‑ 0,1;

· Книги дополнительно на центральные районные (городские) библиотеки ‑ 0,1 (для обеспечения нестационарных форм обслуживания жителей района);

· Звукозаписи ‑ 0,02 (20 ‑ на 1 000 жителей);

· Видеозаписи ‑ 0,004 (4 ‑ на 1 000 жителей).

НБ РК

· Книги ‑ 15% новых названий от издающихся в России (от 750000) ‑ в 2-х экземплярах (в т. ч. для обеспечения обслуживания по МБА и ЭДД);

· Краеведческие издания ‑ 100% новых названий в 3-х экземплярах;

· Звуко- и видеозаписи, электронные документы ‑ исходя из реального количества поступлений за год (недостаточного).

ДЮБ РК

· Книги ‑ 5% новых названий от издающихся в России (от 750 000) ‑ в 2-х экземплярах;

· Звукозаписи ‑ 0,02 (20 ‑ на 1 000 жителей);

· Видеозаписи ‑ 0,004 (4 ‑ на 1 000 жителей).

Примечание: дети составляют 10% от числа населения.

КРБС

· Рельефно-точечные, тактильные, тифлоиздания, говорящие книги (исходя из реального количества поступлений за год (недостаточного)).

Средняя стоимость книг с учетом инфляции: ЦБС ‑ 150 руб., НБ РК ‑ 200 руб., ДЮБ РК ‑ 100 руб., КРБС ‑ 70 руб.;

Средняя стоимость звукозаписи ‑ 50 руб., видеозаписи ‑ 200 руб.;

Средняя стоимость электронных изданий (DVD, CD-ROM, CD) ‑ 150 руб.

2.3 СОХРАНЕНИЕ И БЕЗОПАСНОСТЬ БИБЛИОТЕК И БИБЛИОТЕЧНЫХ ФОНДОВ

При расчете стоимости сохранения и безопасности библиотек и библиотечных фондов учитывалось то, что в каждой ЦБС должно быть:

· по 1 переплетной мастерской (средняя стоимость содержания 1 мастерской ‑ 20,0 тыс. руб.);

· по 2 огнетушителя в ЦРБ (ЦГБ) (средняя стоимость 1 огнетушителя ‑ 360 руб.);

· по 1 огнетушителю в каждом филиале ЦБС (360 руб. х на количество филиалов ЦБС);

· решетки на окнах в ЦРБ (ЦГБ) (средняя стоимость решеток ‑ 5,0 тыс. руб.);

· сигнализация в ЦРБ (ЦГБ) (средняя стоимость ‑ 50,0 тыс. руб.)

Перевод на другие носители информации
НБ РК

· Оборудование для переплетных работ (стоимость ‑ 50,0 тыс. руб.);

· Переплет:

‑ газеты (91 тыс. в год) ‑ общая сумма ‑ 5,0 тыс. руб.;

‑ книги (500 экз.; 1 книга = 5 руб.) 500 экз. х 5 руб. = 2,5 тыс. руб.;

‑ журналы (1 тыс. в год) ‑ общая сумма ‑ 5,0 тыс. руб.

· Безкислотные коробки для хранения документов (500 коробок на сумму 5,0 тыс. руб.);

· Реставрация документов (5 тыс. в год на сумму 50,0 тыс. руб.);

· Микрофильмирование (20 микрофильмов в год на сумму 100,0 тыс. руб.);

· Электронная библиотека (25 книг в год) – стоимость 25,0 тыс. руб.;

· Запись музыкальных произведений на CD-ROM (50 документов) на сумму 50,0 тыс. руб.;

· Аппарат для чтения микрофильмов и перевода на другие носители 6,5 тыс. долларов США.

КРБС

· Издание «говорящих книг» на сумму 60,0 тыс. руб.;

· Издание тактильных книг и тифлоизданий на сумму 40,0 тыс. руб.

ДЮБ РК

· 1 переплетная мастерская (средняя стоимость содержания 1 мастерской ‑ 20,0 тыс. руб.).

2.4. ТЕХНИЧЕСКАЯ ОБРАБОТКА ДОКУМЕНТОВ

Техническая обработка документов предусматривает использование бибтехники (листки сроков возврата, книжные формуляры, кармашки, ярлычки для шифра, этикетки штрих-кода (стоимость 1 этикетки ‑ 0,5 руб.), каталожные карточки) для всех видов изданий.

Стоимость обработки книг, аудиовизуальные документы и ЭД ‑ 3 руб., журналов ‑ 1,50 руб. 

ЦБС

· БК (базовый комплект) включает 150 названий периодических изданий (в т. ч. 30 названий газет и 120 названий журналов).

Методика расчета: 120 названий журналов х 12 месяцев = 1 440 экз. 1 440 экз. х 1,50 (стоимость обработки) = 2 160 руб. 2 160 руб. х на количество филиалов ЦБС.

БК (базовый комплект) для ЦРБ (ЦГБ):

· 50 названий периодики (в т. ч. 15 названий газет и 35 названий журналов) для населения свыше 1 тыс. человек. Методика расчета аналогична: 35 названий журналов х 12 месяцев = 420 экз. 420 экз. х 1,50 = 630 руб. 630 руб. х на количество филиалов ЦБС.

· 10 названий (5 названий газет и 5 названий журналов) периодики для населения менее 1 тыс. человек. 

Методика расчета: 5 названий журналов х 12 месяцев = 60 экз. 60 экз. х 1,50 = 90 руб. 90 руб. х на количество филиалов ЦБС.

НБ РК

· 1 250 названий документов (в т. ч. 150 названий газет, 1 100 названий журналов).

1 100 названий журналов х 12 месяцев = 13 200 экз.

· краеведческие документы ‑ 10 названий журналов х 12 месяцев = 120 экз.

· БК (базовый комплект) ‑ 120 названий журналов х 12 месяцев = 1 440 экз.

14 760 экз. х 1,50 = 22 140 руб.


ДЮБ РК

· 500 названий документов, в т. ч. 100 названий газет.

400 названий журналов х 12 месяцев = 4 800 экз.

4 800 экз. х 1,50 = 7 200 руб.

КРБС

· БК (базовый комплект) включает 150 названий периодических изданий (в т. ч. 30 названий газет и 120 названий журналов).

Методика расчета: 120 названий журналов х 12 месяцев = 1 440 экз. 1 440 экз. х 1,50 (стоимость обработки) = 2 160 руб.

Приобретение учетных документов: Дневник работы библиотеки, Книга суммарного учета, Тетрадь учета документов, принятых взамен утерянных.

Стоимость всех документов ‑ 70 руб.= 0,07 тыс. руб.

Методика расчета:

для ЦБС: 0,07 тыс. руб. х количество библиотек-филиалов ЦБС,

для НБ РК, ДЮБ РК, КРБС: 0,07 тыс. руб. х количество структурных подразделений.

3. КАДРЫ
Расчет кадрового обеспечения библиотек произведен следующим образом:

ЦБС

· Количество специалистов, занятых библиотечным обслуживанием, определялось в соответствии с «Модельным стандартом деятельности публичной библиотеки» из расчета 50% от норматива 3,5 человека на 1 000 жителей (50% ‑ примерный охват населения библиотечным обслуживанием по республике в целом, кроме г. Петрозаводска (20%). 

· Количество специалистов, занятых комплектованием и обработкой документов, определялось из расчета 1 человек на 1 000 томов с учетом объемов новых поступлений документов 
в фонды библиотек (кроме г. Петрозаводска, где бралось 50% от норматива).

· Количество специалистов, занимающихся организацией фондов, определялось из расчета 1 человек на 100 тыс. томов исходя из реальных объемов фондов библиотек.

· Количество единиц административного аппарата определялось из расчета 1 директор ЦБС, 
1 заместитель директора, 1 заместитель директора по работе с детьми (для городов и районов, где есть ЦГДБ и ЦРДБ).

· Количество технического персонала определялось, исходя из потребностей библиотек (к реальному количеству штатных единиц добавлялись дополнительные единицы: инженер-программист, переплетчик, художник, бухгалтер, отсутствующие в штатных расписаниях в настоящий момент).

· Расчет фонда оплаты труда сотрудников каждой конкретной ЦБС производился, исходя 
из средней заработной платы библиотечных специалистов, работников административного аппарата и технического персонала.

НБ РК 
· Количество специалистов, занятых библиотечным обслуживанием, определялось из расчета 3,5 человека на 1 000 пользователей (в НБ РК ‑ 45,0 тыс. пользователей).

· Количество специалистов, занятых комплектованием и обработкой документов, определялось из расчета 1 человек на 1000 томов с учетом объемов новых поступлений документов 
в фонд библиотеки.

· Количество специалистов, занимающихся организацией фондов, определялось из расчета 1 человек на 100 тыс. томов исходя из реальных объемов фондов библиотеки.

ДЮБ РК

· Количество специалистов, занятых библиотечным обслуживанием, определялось из расчета 3,5 человека на 1 000 пользователей (в ДЮБ РК ‑ 17,0 тыс. пользователей).
· Количество специалистов, занятых комплектованием и обработкой документов, определялось из расчета  1 человек на 1 000 томов с учетом объемов новых поступлений документов 
в фонд библиотеки.

· Количество специалистов, занимающихся организацией фондов, определялось из расчета 1 человек на 100 тыс. томов исходя из реальных объемов фондов библиотеки.

КРБС

· Количество специалистов, занятых библиотечным обслуживанием, определялось из расчета 3,5 человека на 1 000 пользователей (в КРБС ‑ 1,7 тыс. пользователей).
· Количество специалистов, занятых комплектованием и обработкой документов, определялось из расчета 1 человек на 1 000 томов с учетом объемов новых поступлений документов 
в фонд библиотеки.

· Количество специалистов, занимающихся организацией фондов, определялось из расчета 1 человек на 100 тыс. томов исходя из реальных объемов фондов библиотеки.

4. ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ БИБЛИОТЕЧНЫХ РАБОТНИКОВ
· Каждый библиотечный работник 1 раз в 5 лет должен пройти курсы повышения квалификации (не менее 72 учебных часов с обязательным получением удостоверения государственного образца), что составляет 20% библиотекарей (администрация и библиотечные специалисты) каждой из библиотек.

· Ежегодное финансирование повышения квалификации библиотечных работников должно составлять по республиканским библиотекам 1% от бюджета библиотеки, по ЦБС ‑ 0,5% 
от бюджета системы в целом.

5. ДРУГИЕ РАСХОДЫ

В этот раздел включались только начисления на заработную плату. В него не входили средства на содержание библиотек и т. д.

Сотавители:

И. Г. Иванова, президент БАРК, директор НБ РК;

В. П. Лапичкова, исполнительный директор БАРК, зам. директора НБ РК;

С. В. Алексеева, и.о. директора ДЮБ РК, зам. директора НБ РК;

Т. В. Скобелева, зав. сектором по экономическим вопросам НБ РК;

И. А. Добрынина, зав. отделом информатизации НБ РК и библиотек РК, руководитель

Центра технической поддержки процессов информатизации библиотек при НБ РК;

Г. Г. Галаничева, инженер отдела информатизации НБ РК и библиотек РК;

Л. Н. Маньшева, зав. отделом, руководитель Центра формирования фондов НБ РК

и библиотек РК;

Н. И. Кожевникова, зав. отделом, руководитель Центра каталогизации фондов НБ РК

и библиотек РК;

Е. А. Проскурякова, член Совета БАРК, зав. отделом прогнозирования и развития

библиотечного дела НБ РК;

И. К. Бугнина, гл. библиотекарь отдела прогнозирования и развития библиотечного

дела НБ РК;

Т. А. Худякова, гл. библиотекарь отдела прогнозирования и развития библиотечного дела НБ

РК, руководитель Центра профессионального развития библиотечных работников

Карелии при НБ РК;

Н. Ю. Фекличева, гл. библиотекарь отдела прогнозирования и развития библиотечного

дела НБ РК;

М. М. Куликова, гл. библиотекарь отдела прогнозирования и развития библиотечного

дела НБ РК


Руководящие документы по МБА и ДД

Cовременная публичная библиотека функционирует в многоаспектном и многонациональном правовом поле, являясь как субъектом, так и объектом правовых отношений. Правовое регулирование деятельности библиотек включает в себя разработку правовых актов, регламентирующих отдельные направления работы, в том числе развитие системы межбиблиотечного абонемента и доставки документов. 

В 2003 году на федеральном уровне были утверждены два основных руководящих документа: «Положение о национальной системе межбиблиотечного абонемента и доставки документов Российской Федерации» и «Порядок функционирования национальной системы межбиблиотечного абонемента 
и доставки документов Российской Федерации». Эти документы заменили действующий ранее ГОСТ 7.31-89 «Единая государственная система межбиблиотечного абонемента», отмененный в 1999 г. 

Применение в повседневной практике работы подобных правовых актов позволит успешно обеспечивать юридическое регулирование деятельности по обслуживанию пользователей на основе МБА и ДД. 

СОГЛАСОВАНО:                                                                                                                             УТВЕРЖДАЮ:

Начальник Отдела библиотек                                                                                         Генеральный директор

Министерства культуры                                                                                 ФГУ Российская государственная
Российской Федерации                                                                                                                       библиотека
Е. И. Кузьмин                                                                                                                                  В. В. Федоров

______________________________                                                    _________________________________

«____» _________________2003 г.                                                     «____» _____________________2003 г.

ПОЛОЖЕНИЕ

о национальной системе межбиблиотечного абонемента 
и доставке документов Российской Федерации

Москва 2003

Составители: Бойкова О. Ф., Власова Л. С., Ерохина Н. О.

При участии: Ашиклиной Р. Н. (НБ Республики Удмуртия), Вальковой С. А. (НБ Республики Карелия), Василевич Л. А. (Саратовская ОУНБ), Голендухиной Е. Б. (Свердловская ОУНБ), Илясовой Е. А. (НБ МГУ), Колеровой Т. С. (БЕН РАН), Коркиной Н. И. (Кировская ОУНБ), Коротеевой А. М. (ПГИБ), Красильниковой И. Ю. (ГПНТБ СО РАН), Лисициной Г. С. (ГПНТБ РФ), Макаровой В. И. (Донская ГПБ), Муравлевой О. Л. (ВГБИЛ), Подвигиной М. П. (БАН), Саратовой Е. А. (РНБ), Финогеновой В. Н. (ЦНСХБ).

Рекомендовано Министерством культуры Российской Федерации участникам национальной системы межбиблиотечного абонемента и доставки документов для установления единых принципов формирования и функционирования системы.

Настоящее положение разработано в соответствии с федеральными законами и законодательными актами Российской Федерации, определяющими государственную политику в области культуры, информации и библиотечного дела. Оно направлено на оптимизацию использования библиотечно-информационных ресурсов России и удовлетворение запросов пользователей на документы. 

Положение устанавливает единые принципы формирования и функционирования национальной системы межбиблиотечного абонемента и доставки документов в Российской Федерации.

1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.  Основные понятия, используемые в настоящем документе:

· межбиблиотечный абонемент и доставка документов (МБА и ДД) – комплекс форм библиотечного обслуживания удаленных коллективных пользователей, основанный на взаимном использовании фондов документов путем предоставления документов (или их фрагментов) по запросам в любой форме 
и на любом носителе во временное или постоянное пользование;

· фондодержатель – библиотека или иное информационное учреждение, располагающее фондом документов, в получении которых заинтересованы пользователи, и имеющее право выдавать документы другим организациям;

· абонент МБА и ДД – коллективный пользователь (юридическое лицо: организация, предприятие, учреждение или иное), зарегистрированный определенным фондодержателем как его постоянный пользователь путем открытия абонемента;

· заказ по МБА и ДД – запрос абонента МБА и ДД на конкретный документ, переданный фондодержателю в соответствии с порядком, установленным настоящим документом;

· выдача по МБА и ДД – выдача во временное или постоянное пользование оригиналов или копий документов, в том числе электронная доставка фрагментов документов по заказам абонентов МБА и ДД.

1.2.  Национальная система МБА и ДД Российской Федерации действует в целях обеспечения всеобщего доступа к библиотечным и информационным ресурсам, повышения качества и оперативности удовлетворения запросов пользователей на издания и другие документы и создания благоприятных условий для размещения и использования библиотечных ресурсов в Российской Федерации.

1.3.  Национальная система МБА и ДД создается на основе добровольного и равноправного сотрудничества и имеет децентрализованную структуру. Любая библиотека или иное информационное учреждение (независимо от статуса, ведомственной принадлежности, источника финансирования) может осуществлять обслуживание по МБА организаций, заинтересованных в получении документов из их фондов. Соответственно каждая библиотека (организация, предприятие и др. коллективный пользователь) может обратиться с запросом к любому фондодержателю.

1.4.  Обслуживание по МБА и ДД является единым комплексом обслуживания удаленных коллективных пользователей, включающим библиографическую поддержку запросов абонентов, поиск в различных базах данных, предоставление документов в оригиналах и копиях во временное и постоянное пользование по отдельным заказам абонентов в научных, образовательных, производственных 
и культурно-просветительских целях.

1.5. Национальная система МБА и ДД Российской Федерации является составной частью международной системы МБА. Организационно-методические принципы национальной системы МБА и ДД Российской Федерации вырабатываются в соответствии с рекомендациями международных организаций, 
в первую очередь документами ИФЛА.

1.6. Национальная система МБА и ДД Российской Федерации входит в систему межбиблиотечного абонемента государств-участников СНГ, и принципы ее функционирования в части обслуживания абонентов ближнего зарубежья не противоречат Соглашению о создании системы межбиблиотечного абонемента государств-участников СНГ (13 января 1999 г.).

1.7. Национальная система МБА и ДД Российской Федерации включает региональные 
и отраслевые системы МБА и ДД, которые могут создаваться по инициативе соответствующих библиотек или руководящих органов в отдельных регионах и отраслях (ведомствах). Структура этих систем может быть различной и строиться с учетом местных условий, если это не противоречит настоящему Положению.

1.8. Для оперативного организационно-методического руководства Национальной системой МБА 
и ДД, а также региональными и отраслевыми системами МБА и ДД и качественного удовлетворения заказов, которых не смогли удовлетворить другие фондодержатели, создаются Центры МБА и ДД.

2. ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА НАЦИОНАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ МБА И ДД В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

2.1.  Национальная система МБА и ДД Российской Федерации создается совместными усилиями библиотечных и информационных учреждений и иных организаций, осуществляющих хранение распределенного фонда документов. Они строятся на двухстороннем взаимовыгодном сотрудничестве коллективных пользователей, заинтересованных в получении отсутствующих у них документов, 
и фондодержателей, готовых предоставить эти документы.

2.2. Основным организационным звеном, обеспечивающим бесперебойное функционирование системы, ее развитие на перспективу и рациональное использование существующих фондов, являются Центры МБА и ДД – универсальные и специализированные (по тематике и видам документов, форме предоставления документов и т. д.), которые создаются на федеральном, отраслевом и региональном уровнях и возглавляют соответствующие системы МБА и ДД.

2.3. Центры МБА и ДД создаются на добровольной основе по согласованию с заинтересованными организациями, ведомствами, по представлению или решению соответствующих региональных, отраслевых систем МБА и с официального согласия учредителей, финансирующих предлагаемые в качестве Центров библиотеки или иные информационные учреждения.

2.4. Центры МБА и ДД создаются на базе крупнейших федеральных и региональных библиотек (центров научной и технической информации), как правило, получающих обязательный экземпляр, являющихся федеральными и межобластными депозитариями, депозитариями документов ООН, ЮНЕСКО 
и других международных организаций, а также репозитарными центрами.

2.5. Выполнение библиотекой (центром научной и технической информации) функций центра МБА 
и ДД фиксируется в официальных (уставных) документах, регламентирующих их деятельность (положение, устав), а также в документах соответствующей системы МБА и ДД (федеральной, региональной, отраслевой).

2.6. Перечень центров МБА и ДД публикуется ежегодно в Бюллетене РБА и профессиональных журналах.

2.7. Универсальные региональные центры МБА и ДД создаются на базе национальных библиотек республик и национальных округов в составе РФ, краевых и областных универсальных библиотек, а также научных библиотек Российской Академии наук (РАН) и научных библиотек государственных университетов, получающих обязательный экземпляр документов и имеющих исторически сложившиеся крупные фонды документов. В регионах могут в соответствии с документами о региональной системе МБА 
и ДД и по согласованию с соответствующими ведомствами создаваться также региональные отраслевые центры МБА и ДД на базе крупных специализированных библиотек (центров НТИ). Администрация субъектов РФ оказывает региональным центрам финансовую, организационную и иную помощь, обеспечивающую выполнение ими своих функций в полном объеме.

2.8. Отраслевые центры МБА и ДД на федеральном уровне создаются на базе крупнейших отраслевых библиотек и центров научной и технической информации, имеющих исторически сложившиеся фонды документов и источники их пополнения. В соответствии с документами об отраслевых системах 
и наличии соответствующих возможностей в отраслях могут создаваться отраслевые региональные центры для обеспечения специальной литературой и документацией специалистов отдельных регионов. Руководство министерств и ведомств, в которых созданы отраслевые системы МБА и ДД, оказывают Отраслевым центрам МБА и ДД финансовую, организационную и иную помощь, обеспечивающую полноценное выполнение ими своих функций. 

2.9. Федеральными центрами МБА и ДД Российской Федерации являются: Российская Государственная библиотека (РГБ), Российская Национальная библиотека (РНБ), Государственная научно-техническая библиотека России (ГПНТБ РФ), Библиотека Российской Академии наук (БАН), Библиотека по естественным наукам  Российской Академии наук (БЕН РАН), Всероссийская государственная библиотека иностранной литературы им. М.И. Рудомино (ВГБИЛ), Государственная публичная историческая библиотека (ГПИБ), Государственное научное учреждение Центральная научная сельскохозяйственная библиотека Российской академии сельскохозяйственных наук (ЦНСХБ РАСХН), Центральная научная медицинская библиотека Московской медицинской академии им. И. М. Сеченова (ЦНМБ), Всероссийский институт научной и технической информации Российской Академии наук (ВИНИТИ РАН), Институт научной информации по общественным наукам Российской Академии наук (ИНИОН РАН).

2.10.
Головным национальным центром МБА и ДД (ГНЦ МБА и ДД) является Российская государственная библиотека (РГБ).

2.11.
Выработку и проведение согласованной политики, организацию оперативного информирования всех заинтересованных организаций и граждан осуществляет Межведомственный Совет по проблемам МБА и ДД, действующий на основе «Положения о Межведомственном Совете по проблемам МБА 
и ДД в Российской Федерации». Межведомственный совет формируется из представителей федеральных и региональных библиотек, является постоянно действующим общественным органом, координирующим работу библиотек в сфере МБА независимо от их ведомственной принадлежности.
3. ФУНКЦИИ ЦЕНТРОВ МБА и ДД

3.1. Центр МБА и ДД выполняет следующие основные функции: 

· обеспечивает максимально полное и оперативное предоставление документов по запросам абонентов МБА и ДД в соответствии со своим профилем;

· берет на себя обязательство предоставлять пользователям документы из своих фондов в виде оригиналов или копий на любых носителях во временное и  постоянное пользование;

· формирует фонд оригиналов документов с учетом систематического предоставления документов во временное пользование абонентам МБА и ДД, а также фонд копий (микро- и электронных копий) для удовлетворения спроса на документы и обеспечения сохранности фондов (защита от многократного использования и копирования);

· перенаправляет заказы абонентов в случае отсутствия документов в собственном фонде;

· обеспечивает библиографическую поддержку запросов абонентов;

· обеспечивает абонентов образцами стандартных бланков-заказов; 

· участвует в создании сводного каталога документов, хранящихся в фондах крупнейших библиотек РФ;

· осуществляет координацию и кооперацию в вопросах использования информационных ресурсов; 

· разрабатывает с учетом своей специфики правила пользования для абонентов, не противоречащие данному документу;

· участвует в разработке программ развития и совершенствования национальной системы МБА 
и ДД РФ;

3.2. Региональные центры МБА и ДД выполняют, кроме вышеперечисленных, следующие функции:

· осуществляют координацию и методическое обеспечение деятельности МБА и ДД 
на территории соответствующего субъекта Российской Федерации или иного территориального образования;

· осуществляют общее руководство деятельностью региональных систем МБА и ДД;

· осуществляют координацию и кооперацию в вопросах рационального использования библиотечных (информационных) ресурсов региона; 

· разрабатывают в сотрудничестве с другими центрами основные принципы функционирования 
и развития системы МБА и ДД региона;

· подготавливают методические материалы, обеспечивающие проведение согласованной политики в области межбиблиотечного обслуживания пользователей региона; 

· представляют интересы региональных библиотек в части МБА и ДД в руководящих органах и правительственных учреждениях субъекта Федерации;

· представляют региональную систему МБА и ДД в Национальной системе МБА и ДД РФ;

· разрабатывают с учетом специфики региона правила пользования МБА и ДД, не противоречащие настоящему документу;

· участвуют в разработке и реализации программ развития МБА и ДД в РФ, осуществляют контроль за реализацией программ развития МБА и ДД в своем регионе;

· собирают статистическую информацию о работе МБА и ДД в регионе и передают ее в Головной национальный центр МБА и ДД;.

· подготавливают информационные материалы по текущим вопросам деятельности МБА 
и ДД в регионе;

· участвуют в научных исследованиях, изучают и освещают опыт работы региональной системы МБА и ДД;

· организуют мероприятия по повышению квалификации и обмену опытом работы в области МБА и ДД для специалистов региона и участвуют в мероприятиях, проводимых федеральными центрами;

· осуществляют иные функции, предусмотренные документами региональной системы МБА и ДД 
и не противоречащие настоящему документу. 

3.3.  Отраслевые центры МБА и ДД выполняют, кроме основных, следующие  функции:

· осуществляют координацию и методическое обеспечение деятельности МБА и ДД в библиотеках 
и иных информационных учреждениях соответствующей отрасли (ведомства);

· осуществляют общее руководство деятельностью отраслевых систем МБА и ДД;

· осуществляют координацию и кооперацию в вопросах рационального использования информационных ресурсов отрасли (ведомства); 

· разрабатывают в сотрудничестве с другими центрами основные принципы функционирования 
и развития системы МБА и ДД отрасли (ведомства);

· подготавливают методические материалы, обеспечивающие проведение согласованной политики в области межбиблиотечного обслуживания пользователей отрасли (ведомства); 

· представляют интересы  библиотек и иных информационных учреждений в части МБА 
и ДД в руководящих органах отрасли (ведомства);

· представляют отраслевую систему МБА и ДД в Национальной системе МБА и ДД РФ;

· разрабатывают с учетом специфики отрасли (ведомства) правила пользования для абонентов, не противоречащие настоящему документу; 

· участвуют в разработке и реализации программ развития МБА и ДД в РФ, осуществляют контроль за реализацией программ по МБА и ДД;

· собирают статистическую информацию о работе МБА в отрасли (ведомстве) и передают ее в Головной национальный центр МБА и ДД; 

· подготавливают информационные материалы по текущим вопросам деятельности МБА 
и ДД в отрасли (ведомстве);

· участвуют в научных исследованиях, изучают и освещают опыт работы отраслевой системы МБА и ДД;

· организуют мероприятия по повышению квалификации и обмену опытом работы в области МБА 
и ДД для специалистов отрасли (ведомства) и участвуют в мероприятиях, проводимых федеральными 
и региональными центрами.

· осуществляют иные функции, предусмотренные документами отраслевой системы МБА и ДД и не противоречащие настоящему документу.

3.4.  Федеральные центры МБА и ДД, кроме основных, выполняют также следующие функции:

· координируют обслуживание и создают оптимальные условия для взаимоиспользования фондов, обеспечивая гарантированный доступ к фондам крупнейших библиотек и органов НТИ;

· разрабатывают в сотрудничестве с другими центрами основные принципы функционирования 
и развития Национальной системы МБА и ДД РФ;

· участвуют в подготовке общесистемных документов и методических материалов, обеспечивающих проведение согласованной политики в области межбиблиотечного обслуживания пользователей;

· обобщают статистические материалы по МБА и ДД и участвуют в подготовке ежегодных материалов о состоянии и тенденциях развития МБА и ДД;

· проводят научные исследования, изучают и освещают опыт работы в области МБА и ДД;

· подготавливают информационные материалы по текущим вопросам;

· оказывают методическую помощь библиотекам России, организуют мероприятия по повышению квалификации и обмену опытом работы и участвуют в мероприятиях, организуемых другими Центрами.

3.5.  Головной национальный центр МБА и ДД (ГНЦ МБА и ДД), основной задачей которого является обеспечение взаимодействия всех центров МБА и ДД и права пользователей всех регионов РФ на свободный доступ к информации, кроме вышеперечисленных, выполняет также следующие функции:

· разрабатывает в сотрудничестве с другими Центрами основные принципы функционирования 
и развития Национальной системы МБА и ДД РФ;

· готовит общесистемные документы и методические материалы, обеспечивающие проведение согласованной политики в области межбиблиотечного обслуживания пользователей; 

· представляет интересы российских библиотек и других информационных учреждений в части МБА и ДД в правительственных учреждениях РФ;

· представляет национальную систему МБА и ДД РФ в объединенной системе МБА и ДД СНГ, 
а также в других международных системах;

· обобщает статистические материалы по МБА и ДД, получаемые от других Центров, 
и подготавливает ежегодные материалы о состоянии и тенденциях развития МБА и ДД в РФ;

· проводит научные исследования, изучает и освещает опыт работы Национальной системы МБА 
и ДД;

· подготавливает информационные материалы по текущим вопросам деятельности МБА и ДД в РФ и других государствах;

· оказывает методическую помощь библиотекам России, организует общефедеральные мероприятия по повышению квалификации и обмену опытом работы в области МБА и ДД.

4. ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ. СИСТЕМЫ МБА И ДД

4.1. Правовую основу функционирования Национальной системы МБА и ДД составляют: Конституция Российской Федерации (1993), нормы Гражданского Кодекса Российской Федерации (1995), законы Российской Федерации: «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» (1992), «О библиотечном деле» (1994), «Об обязательном экземпляре документов» (1994), «Об информации, информатизации и защите информации» (1995), «Об участии в международном информационном обмене» (1996), «Об авторском праве и смежных правах» (1993); подзаконные акты: указы Президента Российской Федерации, постановления Правительства Российской Федерации и других федеральных органов исполнительной власти, нормативно-правовые акты министерств и ведомств, внутренние документы, создаваемые библиотечными и иными информационными учреждениями в пределах своей компетенции, 
а также ратифицированные Российской Федерацией международные акты в области культуры.

4.2. Национальная система МБА и ДД способствует обеспечению конституционного права граждан Российской Федерации на свободные поиск, получение и передачу информации любыми законными способами.

4.3. Ресурсной базой функционирования Национальной системы МБА и ДД являются формируемые библиотеками и иными информационными учреждениями вне зависимости от типа, вида и уровня подчинения фонды документов на различных носителях, которые рассматриваются как вещная и интеллектуальная собственность.

4.4. Выполнение центрами МБА и ДД своих функций, полноту их фондов обеспечивает закон Российской Федерации «Об обязательном экземпляре документов» (1994).

4.5. Библиотеки и иные информационные учреждения – участники Национальной системы МБА 
и ДД, являющиеся фондодержателями, осуществляют владение, пользование и предоставление документов, хранящихся в их фондах, в соответствии с целями своей деятельности, заданиями собственника и назначением этих ресурсов.

4.6. Финансирование Национальной системы определяется в пределах ассигнований, выделяемых библиотекам и иным информационным учреждениям учредителями на эти цели из федерального, республиканского, регионального и отраслевого бюджета, а также средств, поступающих из других источников в соответствии с законодательством РФ.

4.7. Обслуживание абонентов в Национальной системе осуществляется на договорной основе. При заключении договора пользователь, желающий стать абонентом МБА и ДД, предоставляет официальные документы (положение, устав, лицензию и т. д. или их копии), подтверждающие его статус юридического лица, и дает письменную гарантию (в договоре или отдельном документе) сохранности получаемых по МБА и ДД во временное пользование документов.

4.8. Документы, регламентирующие деятельность региональных (отраслевых) систем МБА и ДД, согласуются с заинтересованными организациями, смежными регионами (отраслями) и федеральными центрами. Проекты документов направляются для согласования в Межведомственный совет, а утвержденные документы в ГНЦ МБА и ДД.

4.9. В документах, регламентирующих деятельность региональных и отраслевых систем МБА и ДД, может предусматриваться упрощенный порядок открытия абонемента и предоставления документов 
по МБА и ДД для отдельных категорий абонентов.

4.10. Обслуживание абонентов МБА и ДД осуществляется на основе единой документации установленной формы. 

4.11. В целях обеспечения сохранности особо ценных и редких фондов, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ, фондодержатели могут устанавливать ограничения на выдачу отдельных документов по МБА и ДД, что фиксируется в официальных документах данных библиотек.

4.12. В соответствии с законом РФ «Об авторском праве и смежных правах» (1993) документы, полученные по МБА и ДД, не подлежат тиражированию, воспроизводству и репродуцированию. Пользователь дает письменную гарантию того, что при использовании полученных по системе МБА и ДД документов законодательство об авторском праве не будет нарушено.

4.13. Допускается воспроизводство и репродуцирование в единичных экземплярах без извлечения выгоды отдельных фрагментов документов, статей с указанием автора и источника публикации. 

4.14. В особых случаях допускается репродуцирование отдельных изданий библиотеками, выполняющими функции депозитариев, и иными – на основе договора с фондодержателем в целях восполнения образовавшихся в фонде лакун и замены утраченных или испорченных экземпляров.

4.15. Абонент, получивший по МБА и ДД документы во временное пользование, несет ответственность за их использование, сохранность и своевременный возврат в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации (1995), Уголовным кодексом Российской Федерации (1996) и Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях (2002).

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ НАЦИОНАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ МБА И ДД

5.1. Абонентами МБА и ДД могут стать библиотеки, а также иные организации, учреждения, предприятия, имеющие статус юридического лица, подтвержденный официальными документами: уставом, положением, а также имеющие государственную регистрацию, лицензию, аккредитацию и др. 

5.2. Абонент самостоятельно определяет, с какими фондодержателями целесообразно заключать договор об обслуживании, и решает, куда направлять заказ в соответствии с предлагаемыми ими условиями и со своими возможностями. В положениях о региональной (отраслевой) системе МБА и ДД может быть установлен иной порядок направления заказов (например, централизованный) внутри региона 
(отрасли, ведомства).

5.3. Центр МБА и ДД не имеет права отказать в открытии абонемента по причине того, что пользователь не относится к его региону, отрасли, ведомству. 

5.4. Заказы по МБА и ДД передаются лично, а также по любым каналам связи: по почте, факсу, 
по электронным каналам связи и т. д. в зависимости от возможностей фондодержателя. Независимо 
от формы передачи, запросы направляются только на бланках установленной формы, единых для Национальной системы МБА и ДД РФ. 

5.5. Выполнение заказов по МБА и ДД производится на условиях, устанавливаемых фондодержателем, который определяет форму предоставления документа, канал пересылки, сроки пользования документами, условия оплаты и другие условия. Данные условия должны быть зафиксированы в договоре 
с абонентом. Центры МБА и ДД информируют другие центры об условиях и особенностях обслуживания их фондами.

5.6. Обслуживание по МБА и ДД предоставляется на бесплатной и платной основе при определении обязательного перечня бесплатных услуг. Взимание платы за услуги МБА и ДД производится не в целях извлечения прибыли, а с целью компенсации затрат фондодержателя.

Форма оплаты определяется в договоре фондодержателя с абонентом.

5.7. Фондодержадель  обязан своевременно выполнять  заказы абонентов, не  задерживать направление отказов и справок.

5.8. Абонент МБА и ДД обязан бережно относиться к полученным во временное пользование документам, своевременно возвращать их фондодержателю, соблюдать требования документов, регламентирующих функционирование системы МБА и ДД, и правила пользования фондодержателя. Документы, полученные по МБА и ДД во временное пользование, не должны выноситься из помещения библиотеки (или иного подразделения, осуществляющего обслуживание по МБА и ДД).  

5.9. Фондодержатель вправе применить к абонентам, систематически нарушающим правила пользования и не соблюдающим договор об обслуживании, меры административного воздействия в рамках своей компетенции.

5.10. Участники Национальной системы МБА и ДД РФ (фондодержатели и абоненты) ведут систематический учет проделанной работы и предоставляют итоговые данные по просьбам органов государственной статистики и центров МБА и ДД, которым поручена работа по анализу и обобщению итогов деятельности системы МБА и ДД.
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Рекомендовано Министерством культуры Российской Федерации участникам национальной системы межбиблиотечного абонемента и доставки документов для установления единого порядка функционирования системы.

Настоящий Порядок разработан в соответствии с «Положением о национальной системе межбиблиотечного абонемента и доставки документов Российской Федерации».

Данный документ устанавливает порядок открытия абонемента, правила направления и выполнения заказов по МБА и ДД, ответственность абонентов за использование, сохранность и своевременный возврат документов, полученных по МБА.

Порядок разработан Российской государственной библиотекой как Головным национальным центром (ГНЦ) Национальной системы МБА и ДД РФ (НС МБА и ДД) Российской Федерации и одобрен 
на Межведомственном координационном совете по МБА и ДД Российской Федерации. Цель документа – обеспечение равноправия участников НС МБА и ДД при получении документов, создание условий 
для своевременного и качественного выполнения запросов абонентов, защита прав абонентов и фондодержателей при выдаче документов по МБА, обеспечение совместимости документов, обеспечивающих функционирование НС МБА и ДД и ее отдельных звеньев, создание условий для вхождения участников национальной системы в международные системы.

Порядок предназначен для участников НС МБА и ДД.

1. ПОРЯДОК ОТКРЫТИЯ АБОНЕМЕНТА

1.1. Абонемент на право обслуживания по МБА и ДД может быть открыт в любой библиотеке, независимо от ее статуса и подчиненности, а также иной организации, учреждению, предприятию, имеющему статус юридического лица, подтвержденный официальными документами.

1.2. Абонентом МБА и ДД может стать только та библиотека (организация, учреждение, предприятие), в которой официально назначен сотрудник, отвечающий за работу МБА и ДД и несущий ответственность за получаемую литературу («ответственное лицо»).

1.3.  Основанием для открытия абонемента является договор, заключаемый между фондодержателем и библиотекой (или иной организацией), желающей заказывать литературу. При заключении договора будущий абонент обязан предъявлять официальный документ, подтверждающий его юридический статус (положение, устав, лицензия и т. п.), и дать письменную гарантию (в договоре или в отдельном документе) сохранности получаемой во временное пользование литературы. (Образец типового договора об открытии абонемента см. Приложение 1).

1.4.  При заключении или продлении договора фондодержатель вправе  потребовать также дополнительные документы, подтверждающие статус абонента, его платежеспособность или иные документы.

В положениях о региональных (отраслевых) системах МБА может быть предусмотрен упрощенный порядок открытия абонемента для отдельных категорий абонентов (в пределах действия соответствующих положений).

1.5. Центр МБА и ДД любого уровня осуществляет обслуживание абонентов по своему профилю независимо от ведомственной или региональной принадлежности. Не допускается отказ Центра МБА в открытии абонемента по причине того, что пользователь не принадлежит к данному региону.

2. ПОРЯДОК НАПРАВЛЕНИЯ ЗАКАЗОВ

2.1. Абонент самостоятельно определяет, с какими фондодержателями ему целесообразно заключать договор об обслуживании, и решает, куда направлять заказ в соответствии с предлагаемыми условиями и со своими возможностями. В положении о региональной (отраслевой) системе МБА и ДД может быть установлен особый порядок направления заказов (например, централизованный) внутри региона (отрасли, ведомства).

2.2. Заказы по МБА и ДД могут передаваться лично, а также по любым каналам связи: по почте, факсу, по электронным каналам связи и т. д. в зависимости от возможностей заказчика и фондодержателя. Независимо от формы передачи запросы направляются только по единой форме, содержащей необходимый для работы фондодержателя минимум данных.

2.3. Бланки-заказы абоненты могут приобрести в Центрах МБА на условиях, устанавливаемых изготовителем, либо изготовить самостоятельно на основе предлагаемого образца. (Образец бланка для заказа лично, по почте или факсу см. Приложение 2.)

2.4. Заказы по иным каналам связи передаются в соответствии с установленным образцом, приведенным в Приложении 3. Заказы, передаваемые по электронным каналам связи, должны содержать все сведения, предусмотренные единым бланком-заказом по МБА.

2.5. На каждый запрашиваемый документ заполняется отдельный бланк. Допускается заполнение одного бланка на несколько номеров одного сериального издания за год. Передача запросов по МБА 
и ДД в виде списков не допускается.

2.6. На бланке должны быть заполнены четко, разборчиво, на языке оригинала запрашиваемого документа все части и графы. Графы, содержащие адресные и иные данные об абоненте, служебные отметки заполняются на русском языке.

2.7. Абонент обязательно на каждом бланке-заказе указывает свое название, полный адрес и присвоенный ему номер. Для того чтобы заказ можно было переслать по координации, целесообразно указывать также номера абонемента в других центрах МБА и ДД соответствующего профиля.

2.8. На бланке должна быть отметка о приемлемой для абонента форме выполнения запроса (оригинал, вид копии), в том числе в случае невозможности выслать оригинал.

2.9. На каждом бланке-заказе должны стоять штамп (печать) организации с точным наименованием учреждения и разборчивая подпись ответственного лица. Без этих данных допускается передача только заказов в электронном виде.

2.10. Ответственное лицо либо непосредственно читатель, для которого заказывается документ, должен расписаться в специальной графе бланка, подтверждающей, что при использовании документа не будет нарушено законодательство об авторских правах. 

Более подробные правила заполнения бланков-заказов и их направления будут раскрыты 
в дополнительной инструкции.

3. ПОРЯДОК ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАКАЗОВ АБОНЕНТОВ

3.1.  Фондодержатель, получив бланк-заказ, должен зарегистрировать его и дать ответ абоненту 
в установленный срок.

3.2.  Сроки выполнения заказов (без учета времени на пересылку): 

· до 3-х рабочих дней – при выполнении срочных заказов, не потребовавших специальной обработки;

- до 5-ти рабочих дней – при высылке оригиналов или готовых копий;

· до10-ти рабочих дней – при выполнении запросов, потребовавших библиографического поиска, доставки документов из отдаленных книгохранилищ филиалов и т. д.;

· до 15-ти рабочих дней – при выполнении запросов, потребовавших изготовления копий.

3.3. Фондодержатель, выполняющий заказ, должен обязательно ответить абоненту в случае отказа, задержки в выполнении по объективным причинам или при перенаправлении заказа другому фондодержателю. Срок ответа абоненту не должен превышать 5 рабочих дней.

3.4. При согласии абонента фондодержатель, не имеющий возможности выполнить заказ, перенаправляет его в другой центр по координации в соответствии с тематикой.

3.5. Документы, выдаваемые во временное пользование, высылаются только заказными бандеролями, а в особых случаях – ценными бандеролями.

3.6. Выполнение заказов по МБА и ДД производится на условиях, устанавливаемых фондодержателем, который определяет форму предоставления документа, канал пересылки, сроки пользования документами, условия оплаты и др. Данные условия фиксируются в договоре с абонентом. 

3.7. При наличии особой специфики обслуживания Центры МБА должны информировать другие центры и абонентов об условиях и особенностях обслуживания.

3.8. Отдельные услуги абонентам МБА и ДД могут предоставляться на платной основе. Стоимость услуг определяется на основе учета затрат на их выполнение и должна обязательно фиксироваться 
в официально утвержденных прейскурантах фондодержателей. Об изменении расценок фондодержатели должны оперативно информировать абонентов. Форма оплаты определяется в договоре фондодержателя с абонентом.

4. ТРЕБОВАНИЯ К ИЗГОТОВЛЕНИЮ БЛАНКОВ-ЗАКАЗОВ

4.1. Бланк-заказ изготавливается типографским способом или средствами оперативного копирования.

4.2. Печатное оформление бланка-заказа должно быть четким без подтеков, пятен и не проявляться на обратной стороне бланка.

4.3. Формат бланка-заказа соответствует формату 145 х 200 мм и состоит из двух равных частей.

4.4. Каждая часть бланка пронумерована с лицевой и оборотной стороны. Страницы 1 и 2, 3 и 4 при наложении друг на друга должны совпадать.

4.5. Реквизиты бланка должны быть в пределах границ, установленных образцом.

4.6. Линии должны быть четкими и резко выделятся на бланке: тонкие светлые толщиной 0,15 мм, полужирные – 0,35 мм, жирные – 0,6–0,8 мм, пунктирные – 0,15–0,45 мм.

4.7. Текст бланка-заказа должен быть набран типографскими или фотонаборными шрифтами прямого нормального светлого начертания, кеглем от 6 до 8 пунктов.

4.8. Для изготовления бланков-заказов применяется следующая бумага:

писчая по ГОСТу 18510;

писчая потребительская по ГОСТу 6656;

офсетная по ГОСТу 9094;

типографская по ГОСТу 9095.

5. ПРИЛОЖЕНИЯ

5.1. Образец типового договора об открытии абонемента.

5.2. Образец бланка-заказа по МБА и ДД.

5.3. Образец и пример заполнения формы для передачи заказа по МБА и ДД в телекоммуникационном режиме.

Приложение 1

ДОГОВОР  № _______________

ОБ ОБСЛУЖИВАНИИ ПО МЕЖБИБЛИОТЕЧНОМУ

АБОНЕМЕНТУ И ДОСТАВКЕ ДОКУМЕНТОВ
                                                                                                                 « ________» ________________ 200  г.

____________________________________библиотека, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», в лице  директора ______________, действующего на основании “Положения о ______________, с одной стороны, и ____________________________________________________________________________________

                                                                       (наименование организации)

_________________________________________________________________________________________

именуемая  в дальнейшем «Заказчик», в лице _________________________________________________

                                                                                             (должность, Ф.И.О.)

__________________________________________________________________действующий(ая) на основании ___________________________________________________________________________________

                                                                                       (название документа)

с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора

Информационно-библиотечное обслуживание по межбиблиотечному абонементу (МБА) и доставке документов (ДД), предусматривающее открытие абонемента, прием заказов по МБА и ДД, предоставление документов в виде оригиналов или микрокопий во временное пользование, выполнение копий, в том числе электронных, в постоянное пользование, включая комплекс дополнительных сервисных услуг.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязуется:

2.1.1. Принимать заказы, оформленные на бланках-заказах  и переданные лично или направленные по почте, факсу, электронной почте (нужное подчеркнуть).

2.1.2. Выполнять заказы на документы из своих фондов не позднее:

· 5 рабочих дней после их получения (при выполнении заказов в виде оригинала или готовыми копиями);

· 10 дней – при выполнении заказов, потребовавших библиографического поиска, доставки из отдаленных книгохранилищ;

· 15 дней – при изготовлении копий в постоянное пользование Заказчика.

2.1.3. Информировать заказчика в случаях изменения сроков выполнения  заказов по независящим 
от Исполнителя причинам.

2.1.3. Продлевать сроки пользования документом на срок не более ___ дней, если документ не пользуется повышенным спросом.

Осуществлять постановку заказов на очередь.

2.1.4. Давать справки по телефону о выполнении заказов.

2.1.5. Осуществлять библиографический поиск, обработку и уточнение заказов.

2.1.6. При отсутствии запрашиваемого документа в фондах Исполнителя устанавливать сиглы библиотек-фондодержателей по сводным каталогам и сообщать их Заказчику.

2.1.7. Копировать материалы из своих фондов  по действующим расценкам.

2.1.8. Извещать Заказчика об объеме и стоимости предоставленных услуг (по каждой партии высылаемых документов).

2.1.9. Извещать Заказчика об изменениях цен на платные услуги, предусмотренные Договором.

2.2. Исполнителю принадлежит право определять возможность выдачи оригинала или копии заказанного документа.

2.3. Заказчик обязуется:

2.3.1. Обеспечивать сохранность документов, полученных во временное пользование.  

2.3.2. 
Возвращать полученные из фондов Исполнителя:

    книги
не позднее 30 дней

    журналы
не позднее 15 дней

    микрофильмы
не позднее 45 дней

с момента получения заказными бандеролями в упаковке, обеспечивающей их сохранность.

2.3.3. Не тиражировать и не передавать третьим лицам полученные документы без согласия Исполнителя.

2.3.4. Контролировать расходование суммы, указанной в п. 3.2. настоящего Договора, в целях недопущения перерасхода.

3. Порядок расчетов.

3.1. Стоимость услуг, указанных в п. 1 настоящего Договора, предоставляемых Исполнителем, определяется Прейскурантом платных услуг Исполнителя.

3.2. Исполнитель регулярно информирует заказчика об изменении прейскуранта.

3.3. Заказчик не позднее ________________________________ перечисляет на расчетный счет Исполнителя предоплату в размере ________________________. 

3.4. До поступления указанной суммы на расчетный счет Исполнителя заказы от Заказчика не принимаются.

3.5. При израсходовании перечисленной Заказчиком суммы Исполнитель вправе прекратить оказание услуг Заказчику без дополнительного напоминания.

4. Ответственность сторон.

4.1. Исполнитель обязуется своевременно выполнять заказы абонента, в течение _____________ направлять Заказчику отказы и справки, информировать его обо всех изменениях условий обслуживания. 

4.2. В случае  нарушения сроков обслуживания или некачественного выполнения заказа стоимость данной услуги с Заказчика не взимается.

4.3. При нарушении срока возврата документа с Заказчика взимается неустойка в размере _____________ за каждый день задержки издания. Начисление неустойки производится через _____дней после отправки Заказчику напоминания об истечении сроков пользования документом, но не ранее___________дней со дня выдачи документа. 

Неустойка не начисляется при извещении Заказчиком Исполнителя о своевременной отправке документа.

4.4.  При утрате или порче материалов из фондов Исполнителя Заказчик заменяет их идентичными документами или выплачивает 10-кратную рыночную стоимость издания.

4.5.  Заказчик несет ответственность за нарушение авторских прав при нарушении п. 2.3.3.

5. Срок действия договора.

5.1. Договор принимается к исполнению с момента поступления на расчетный счет Исполнителя суммы, предусмотренной п. 3.2. настоящего договора.

Настоящий договор действует до ____________.

5.2. Денежные средства, не использованные за период действия Договора, зачисляются в счет оплаты услуг при заключении Договора на следующий срок. В случае отказа Заказчика о заключении Договора на следующий срок, денежные средства переходят в собственность Исполнителя.

5.3. Договор может быть расторгнут при невыполнении одной из сторон условий Договора.

6. Особые условия.

6.1. Исполнителю принадлежит право предоставлять редкие и особо ценные документы на особых условиях (стоимость, сроки пользования) по согласованию с Заказчиком.

6.2. Предоставление Исполнителю документов из фондов Заказчика во временное пользование осуществляется на эквивалентной основе (документ на документ).

6.3. При невозврате Заказчиком документов, полученных из фондов Исполнителя, в срок до четырех месяцев, документы считаются утраченными.

6.4. Исполнитель вправе пересматривать стоимость предоставляемых услуг в зависимости от экономической ситуации.

6.5. Договор составлен в двух экземплярах.

7. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон.

Исполнитель                                                                                     Заказчик                                   
М. п.                                                                                                    М. п.    
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Состояние и проблемы развития библиотечного дела
в Республике Карелия

Бугнина Инна Константиновна,

главный библиотекарь отдела прогнозирования

и развития библиотечного дела Национальной библиотеки

Республики Карелия

Состояние и проблемы развития библиотечного дела в Республике Карелия

(по состоянию на 01.01.2004 года)

Закон РК «О библиотечном деле» является правовой базой сохранения и развития библиотечного дела в Республике Карелия и устанавливает основные принципы и нормы деятельности библиотек, гарантирующие права человека на свободный доступ к информации, знаниям, приобщение к ценностям национальной и мировой культуры, научную и образовательную деятельность.
Прогрессивные тенденции 

1. В 2002 году прошел I Съезд библиотечных работников библиотек всех систем и ведомств республики, который принял решение о создании Библиотечной Ассоциации Республики Карелия – (БАРК) 
с целью координации, профессиональной консолидации, продвижения и отстаивания интересов библиотек. Съезд одобрил и утвердил «Концепцию развития библиотечного дела Республики Карелия 
до 2010 года» и Устав БАРК. В 2003 году состоялась I конференция Библиотечной Ассоциации РК.

Читательская аудитория 699 библиотек всех систем и ведомств составляет почти 566 тыс. пользователей; к их услугам предоставлен объединенный фонд в количестве 17 млн. экз. печатных, аудиовизуальных и электронных документов. Библиотеки востребованы населением – количество посещений ежегодно составляет более 5,4 млн. раз.

Ведущее место в работе по организации библиотечного обслуживания населения республики занимают 292 библиотеки системы Министерства культуры, в том числе 4 республиканских 
и 288 муниципальных библиотек, объединенных в 19 централизованных библиотечных систем. Пользователями общедоступных (публичных) библиотек сегодня являются 326,1 тыс. чел., которым было предоставлено более 6 млн. экз. документов и выдано в 2003 году 7,4 млн. экземпляров.

2. Определяющим в работе по созданию единой библиотечно-информационной сети РК является обеспечение ресурсами (информатизация библиотек, формирование фонда документов, организация корпоративной сети библиотек) и создание условий для их 100-процентного использования.

Информатизация библиотек стала в последние годы одним из приоритетных направлений работы Министерства культуры РК и Национальной библиотеки. Республиканские целевые программы «Подписка», «Комплектование», которые вошли позднее в республиканскую целевую программу «Развитие сферы культуры Республики Карелия до 2010 года», проект «Создание корпоративной библиотечной сети Республики Карелия» направлены на обеспечение свободного доступа граждан к информационным ресурсам библиотек. Подпрограмма «Информатизация библиотек Республики Карелия 
на 2002–2006 годы», принятая Правительством РК в 2001 году, сохраняя преемственность 
с реализовавшимися ранее программами и проектами, направлена на создание единой библиотечно-информационной сети РК. 

Основной составляющей библиотечно-информационных ресурсов библиотек являются библиотечные фонды. Их интенсивное использование зависит во многом от качества комплектования. В сложных условиях современного финансирования выручают действующие республиканские программы, по которым ежегодно утверждаются суммы на комплектование и подписку. За все годы действия целевых республиканских программ за счет республиканского бюджета было приобретено более 115 тыс. экз. книг 
на сумму более 7 млн. руб., из них направлено в ЦБС – 79 тыс. экз. на сумму более 4-х млн. руб. По программе «Подписка» в 2001–2003 гг. средства направлялись в районы через Национальную библиотеку 
и общая сумма составила за эти годы более 4-х млн. рублей.

Решением Администрации Правительства РК в 2002–2003 гг. в библиотеки республики направлялись бесплатно официальные периодические издания: Информационный бюллетень Правительства РК (333 комплекта), Собрание Законодательства РК (60 компл.), журнал «Российская Федерация сегодня» (300 компл.), а также газеты «Карелия», «Лицей», «Зеленый лист» (по 333 экз.).

Создана корпоративная библиотечная сеть «Фолиант-Карелия», которая включает 22 библиотеки, 
в том числе 15 библиотек МК (11 из них – центральные библиотеки ЦБС), 5 библиотек различных систем и ведомств (НБ ПетрГУ, НБ КарНЦ, НБ КГПУ, библиотека СЗАГС, библиотека СевНИИРХ), 2 библиотеки других регионов – Архангельская ОУНБ и Научная библиотека Дальневосточного ГТУ. Благодаря работе сети, обеспечивается свободный доступ граждан к распределенным информационным ресурсам республиканских, российских и зарубежных библиотек, возможность использования ресурсов Интернет. Совокупный объем электронных каталогов библиотек РК, доступный через Интернет, составляет более 900,0 тыс. записей.

В 2002 году, по просьбе Национальной библиотеки, коллегия Министерства культуры дважды обсуждала вопросы организации комплектования и сохранения фондов библиотек, т. к. эти вопросы важны для реализации принципов реализации конституционного права граждан на доступ к информационным ресурсам и развитие информационной культуры как гаранта единого информационного пространства. Коллегия рекомендовала органам местного самоуправления в 2002–2003 годах рассмотреть вопросы обеспечения комплектования и сохранения фондов библиотек на сессиях районных Советов.

3. 39 общедоступных (публичных) библиотек МК РК сегодня имеют 252 компьютера (в 2000 году 17 библиотек имели 123 компьютера). Доступ в Интернет имеют более 50 библиотек, в том числе 18 библиотек МК, из них 14 библиотек ЦБС, и 32 библиотеки других систем и ведомств; созданы службы электронной доставки документов. Приобретение компьютерной техники осуществляется не только 
за счет федеральных и республиканских программ, но и за средства, полученные по грантам Института «Открытое общество», а также по выигранным проектам республиканских конкурсов «Библиотека ХХI века», «Развитие культуры в сельской местности».

4. В 2003 году работу общедоступных библиотек системы МК обеспечивали 907 библиотечных работника против 932 в 2000 г.

Из 907 библиотекарей высшее образование имели 430 чел. или 47,4% от общего числа работающих (по библиотекам России – около 38%, по стандарту ИФЛА – 40% штатного персонала). Процент библиотекарей с высшим библиотечным образованием – 51,6% (более половины сотрудников имеют высшее образование), причем в муниципальных библиотеках он значительно выше, чем в республиканских, 
и составляет соответственно 58,6% и 39,5%. Библиотекари муниципальных библиотек активно используют возможность обучения в Санкт-Петербургском университете культуры и искусств на платной основе.

В целом образовательный уровень библиотечных кадров достаточно высок: библиотекарей с высшим и средним библиотечным образованием трудится 792 чел. или 87,3%.

Из 907 библиотекарей отрасли стаж работы свыше 10 лет имеют 641 чел. или 70,7%, а стаж работы до 3-х лет имеют всего 104 чел. или 11,5%, что свидетельствует о небольшой текучести кадров.

5. За последние годы прослеживаются положительные социально значимые тенденции, связанные 
с укреплением материально-технической базы библиотек МК: 

– копировально-множительную технику – ксероксы – имеют 46 библиотек всех систем и ведомств, 
в том числе 21 общедоступная библиотека системы МК (из них 17 библиотек ЦБС);

– 8 центральных библиотек ЦБС получили новые благоустроенные просторные помещения (Беломорская ЦРБ в 1997 г., Питкярантские ЦРБ и ЦРДБ в 1999 г., Костомукшские ЦГБ и ЦГДБ, Кемская ЦГДБ и Вепсские волостные библиотеки – взрослая и детская – в 2002 г.). Здание, в котором разместились Вепсские библиотеки, было построено на средства, выделенные Правительством Республики Карелия, библиотеки были сданы с полным оборудованием и библиотечной мебелью;

– Республиканская детская библиотека переведена в 2000 году из подвального помещения в прекрасно отремонтированное после реконструкции помещение в центре города Петрозаводска площадью 866 кв. м;

– 18 городских и сельских библиотек получили новые благоустроенные помещения, в том числе библиотека-филиал № 22 Петрозаводской ЦБС – новое помещение улучшенной планировки с 2-мя читальными залами и конференц-залом;

– 6 библиотек выведены из аварийных зданий.

Проблемы
В организации библиотечного обслуживания населения, в организации деятельности библиотек, гарантирующих права человека на свободный доступ к информации, к знаниям еще очень много проблем, часть из которых должна решаться на местах в администрациях местного самоуправления, а также 
на республиканском и на федеральном уровнях.

Недостаточно четко осознается, особенно представителями местной власти, важность библиотек для обеспечения населения необходимой для повседневной жизни и творчества информацией, и в целом – для развития демократии, для обеспечения прав человека на доступ к информации.

1. Объемы ассигнований, направляемых на финансирование отрасли «Культура» в течение последних трех лет, имеют устойчивую тенденцию к увеличению, а на финансирование библиотек постепенно снижаются к общей сумме затрат на отрасль – с 27% в 2000 году, 24% – в 2001 году до 19% в 2003 году. На фоне роста республиканских средств с инвестициями, получаемых МК, с 76 402,0 до 141 142,0 тыс. руб., (по данным «Аналитического отчета Министерства культуры Республики Карелия за 2003 год») процент средств, получаемых на комплектование библиотек республики по республиканским программам, снизился с 3,5% в 2000 году до 2,4% в 2003 году.

2. В соответствии с Законом «О республиканских социальных и финансовых нормативах Республики Карелия», принятом с изменениями в 2001 году, проводится реорганизация сети культпросветучреждений. Эта работа требует продуманного, «штучного» подхода со стороны местных властей к созданию культурно-досуговых центров (КДЦ). Организация культпросветучреждений нового типа требует детального экономического расчета. 

3. За организацию библиотечного обслуживания сельского населения несут ответственность местные органы власти. По данным Госкомстата РК на 01.01. 2002 года, в Республике Карелия насчитывалось 775 сельских населенных пунктов; в 678 из них население прописано постоянно. Библиотечное обслуживание сельского населения осуществляется 214 стационарными библиотеками и 82 библиотеками-передвижками, т. е. только в 296 сельских населенных пунктах из 678. Эту проблему можно было решить при наличии автотранспорта, но на 01.01.2004 года только Пудожская ЦБС имеет библиобус, который ремонтируется и используется в основном отделом культуры.

Оказание методической, практической помощи библиотекам в деле организации и координации работы на местах, выполнение требований Министерства финансов РК и «Инструкции об учете библиотечного фонда» по организации проверок библиотечных фондов (1 раз в 5 лет) связано с выездом 
в библиотеки. Поэтому приобретение автотранспорта – насущная проблема для организации обслуживания сельского населения, которую пока даже никто и не пытается решать ни на республиканском, ни на муниципальном уровнях. Из-за отсутствия транспорта месяцами, а то и в течение полугодия, не вывозится литература, закупленная для ЦБС по республиканской программе «Комплектование». К решению этого вопроса практически не подключаются начальники отделов культуры. Это наглядный пример того, как расставляются приоритеты в культурной политике на региональном и муниципальном уровнях 
и пример отсутствия мобильности в решении даже простых вопросов.

4. В 2003 году библиотеки ЦБС на средства республиканского бюджета получили всего 3 511 экз. новых изданий книг (в 2001 году – 17 734 экз.) общей стоимостью 306,3 тыс. руб. (в 2001 году – 1 046,8 тыс. руб.). Средняя стоимость одного приобретенного издания составила в 2003 году 95 рублей (в 2001 году она составляла 59 рублей).

Комплектование сельских библиотек новой литературой просто критическое. Централизованное комплектование за счет средств республиканского бюджета ориентировано на формирование фондов краеведческой, справочной, учебной и детской литературы, которая высылается в ЦБС в 1–2 экз., и естественно, поступает только в центральные районные и центральные детские библиотеки. Сельские библиотеки из этого процесса исключены. В течение 2001–2003 гг. была упущена возможность приобретения 489 изданий, которые могли получить сельские библиотеки республики на условиях софинансирования по трем этапам (2001–2003 гг.) проекта «Сельская библиотека», мегапроекта «Пушкинская библиотека», Института «Открытое общество». Комплекты включали терминологические и энциклопе-дические словари, справочники по математике, литературе, энциклопедии, сборники, серии книг по истории Отечества, художественную литературу и литературу для детей. Комплект книг 2001 года состоял из 111 названий книг и предлагался за 1 560 руб. (средняя стоимость одной книги составила 14 руб.), комплект 2002 года включал 165 книг стоимостью 2 950 руб. (средняя стоимость – 18 руб., комплект 2003 года – 214 названий книг общей стоимостью 4 700 руб. (средняя стоимость – 22 рубля). К сожалению, в 2001 году были заказаны и получены комплекты книг, изданных в твердом переплете, только для 58 сельских библиотек, в 2002 году – для 52 библиотек, в 2003 году – для 46 библиотек 
из 213 библиотек, работающих в сельской местности. И только руководству Беломорской ЦБС удалось убедить администрацию местного самоуправления района о необходимости приобретения комплектов для каждой библиотеки района в 2001 и 2002 годах; покупка 10 комплектов в 2003 году была оплачена 
из средств, заработанных по платным услугам.
В 10 районах и городах приняты, по аналогии с республиканскими, районные программы «Комплектование» и «Подписка», но средств на их осуществление практически не выделяется, особенно по программе «Комплектование». В 9 муниципальных образованиях (Кемском, Кондопожском, Питкярантском, Калевальском, Медвежьегорском, Муезерском, Олонецком, Суоярвском, Вепсском) программы разработаны и представлены центральными библиотеками для рассмотрения в управления культуры, но до сих пор не утверждены.

Поэтому если на подписку администрации местного самоуправления еще выделяют средства 
(исключение в 2003 году составила Кондопожская АМС, которая не выделила средств на подписку), 
то на комплектование новой литературой в 2003 году не выделили средств Беломорская, Кондопожская, Муезерская, Прионежская, Пудожская АМС и практически Олонецкая АМС (выделила на покупку одной брошюры 12 руб. 50 коп.).

Сельские библиотеки получали новые книги только за счет перераспределения книг между библиотеками-филиалами, за счет книг, полученных в дар от читателей и купленных на спонсорские средства. Так, например, Ильинская сельская библиотека МУ «Олонецкая ЦБС» в 2003 году получила 
на 1 006 пользователей и 3 522 жителя – 341 экз. документов, в том числе по перераспределению – 43,7%, в дар – 26,7%, по платным услугам – 5,6% , и только 4 экз. (или 1,2%) по республиканской программе. Видлицкая сельская библиотека-филиал на 975 пользователей и 1 994 жителя получила 557 экз., из которых только 3 новых книги (или 0,5%) из средств республиканского бюджета.

5. Из-за отсутствия средств на почтовые расходы сельские жители практически отказались от услуг межбиблиотечного абонемента (МБА) и внутрисистемного книгообмена. Так, в 1992 году услугами МБА пользовались 277 библиотек, в том числе 201 сельская, и было выдано по запросам пользователей более 12,0 тыс. экз., в том числе 5,0 тыс. экз. в сельские, то в минувшем 2003 году только 92 библиотеки 
из 292-х заказали литературу, из 214 библиотек, работающих в сельской местности, услугами МБА воспользовались только 55.

6. Все вышеизложенные обстоятельства, порой не зависящие от библиотекарей, привели к тому, что впервые за многие годы по итогам работы за 2003 год общедоступные (публичные) библиотеки системы Министерства культуры по Республике Карелия снизили все основные показатели работы: сеть библиотек уменьшилась на 40, число пользователей – на 14,5 тыс. чел., выдача документов – 
на 226,0 тыс. экз., число посещений – на 99,0 тыс.

7. В аварийных зданиях работают Прионежские ЦРБ и ЦРДБ (здание признано аварийным с 1990 года) и Кондопожская городская библиотека № 1 (район Птицефабрики). Капитальный ремонт требуется 
в 14 библиотеках, в том числе Национальной библиотеке РК (соответствующее решение вышло 
в 2002 году). Олонецкая национальная библиотека, находящаяся в стадии затянувшегося ремонта 
и реставрации (памятник архитектуры ХIХ века – дом купца Куттуева) с февраля 1995 года. По решению сессии районного Совета Олонецкого района здание Национальной библиотеки – дом купца Куттуева, 
в котором библиотека работала до реставрации более 40 лет, было передано Олонецкому национальному музею. Национальной библиотеке предложено здание бывшего магазина по ул. Урицкого, д. 2а, которое требует капитального ремонта, больших затрат (предварительная стоимость работ более 
3-х млн. руб.). Руководству Олонецкой Национальной библиотеки было обещано много благ, а в итоге на ремонт выделенного помещения нет проекта, сметы, источника финансирования, сроков. Библиотека опять на долгие годы обречена на жалкое существование в 4-х помещениях в разных концах города.

Есть случаи прямого нарушения закона – перевода библиотек в помещения, не соответствующие требованиям библиотечного обслуживания. Так, в 1999 году Бабгубскую городскую библиотеку Кемской ЦБС из-за отсутствия средств на оплату аренды помещения перевели обратно в здание небольшого Бабгубского клуба с 226 кв. м на площадь 78 кв. м. Переводы библиотек продолжаются по той же причине и в других районах. 

В век информатизации продолжается процесс отключения библиотек от средств связи: телефоны имеют всего 94 библиотеки из 292; из 214 библиотек, работающих на селе, телефоны остались 
в 39 библиотеках, а компьютеры имеют только 8 сельских библиотек.

8. С 1998 года статус юридического лица получили 12 из 19 ЦБС – Беломорская, Вепсская, Калевальская, Кемская, Кондопожская, Костомукшская, Лахденпохская, Муезерская, Олонецкая, Петрозаводская, Сегежская, Сортавальская ЦБС.

9. Заработная плата библиотечных работников – самая низкая в отрасли «Культура» еще и потому, что в муниципальных библиотеках ЦБС практически нет средств производить предусмотренные законом доплаты. И если у библиотекарей села имеется доплата 35% за работу в сельской местности библиотекарям, проработавшим на селе не менее 10 лет, то хуже обстоят дела в центральных библиотеках, являющихся методическими центрами для библиотек своего региона, и их зарплаты, даже у некоторых директоров ЦБС ниже заработной платы заведующего сельским филиалом или заведующего школьной библиотекой, работающих по 13 разряду.

Способы усиления и развития прогрессивных тенденций

· Подготовить поправки в Закон «О библиотечном деле» РФ о распространении доплаты за выслугу лет к должностным окладам на библиотекарей, работающих в библиотеках всех систем и ведомств различных уровней.

· Предложить МК РФ разработать и добиться в Правительстве РФ утверждения программы «Компьютеризация сельских библиотек» по аналогии с программой «Компьютеризация сельских школ», ибо эти два процесса должны идти параллельно. 
· Добиться разрешения на получение государственного заказа на специальный выпуск 100 лучших книг для сельских библиотек.
· Решить вопрос о снабжении автотранспортом ЦБС.
· Специалистам центральных библиотек установить доплату за осуществление ими методических и координационных функций по отношению к другим библиотекам.








Алексеева Светлана Вениаминовна,

заместитель директора Национальной библиотеки

Республики Карелия

Создание и интеграция информационных ресурсов библиотек

Республики Карелия

(Материалы к отчету за 2003 год по программе
«Развитие сферы культуры в Республике Карелия на период до 2010 года»)

Приоритетным направлением деятельности библиотек республики в 2003 г., как и в предыдущем, было создание единого библиотечно-информационного пространства через формирование информационных ресурсов и удовлетворение информационных потребностей отдельного пользователя и общества в целом как посредством традиционного библиотечного обслуживания, так и через предоставление сетевых услуг.

Реализация заявленных приоритетов шла в рамках республиканской целевой программы «Развитие сферы культуры в Республике Карелия на период до 2010 г.», подпрограммы «Информатизация библиотек Республики Карелия на 2002–2006 гг.» и Федеральной целевой программы «Культура России 
(2001–2005 гг.)», на основе Концепции развития библиотечного дела РК, Концепций республиканских библиотек, разработанных и принятых местными администрациями городов и районов, Концепций развития централизованных библиотечных систем до 2010 года. 

Министерством культуры РФ в рамках реализации Федеральной программы поддержаны следующие мероприятия:

1. Перевод коллекции краеведческих газет, изданных до 1945 года, на микроносители и обеспечение доступа к ним. Создание базы данных и библиографического указателя «Печать Олонецкой губернии. 1838–1916 гг.» – 80,0 тыс. руб.

2. Создание единого центра реставрации книг на базе Национальной библиотеки Республики Карелия – 80,0 тыс. руб.

3. Внедрение системы штрих-кодирования в Национальной библиотеке Республики Карелия – 200,0 тыс. руб.

Реорганизация сети и структуры библиотек

В соответствии с Законом «О республиканских социальных и финансовых нормативах Республики Карелия», принятом с изменениями 21 июля 2001 года № 525-ЗРК, проводится реорганизация сети культпросветучреждений, в том числе библиотек.

По состоянию на 01.12.2003 года администрациями местного самоуправления уже приняты решения о закрытии 51 общедоступной (публичной) библиотеки, в том числе 22 – закрыты и 29 – включены в состав КДЦ и социокультурных центров. До конца года их количество может увеличиться. На 01.12.2003 только в 3 районах (Калевальский, Лоухский р-ны, г. Костомукша) сеть соответствует республиканским нормативам, в остальных (кроме г. Петрозаводска, где меньше) превышает нормативы.

Закрытие в общей сложности в 2003 году 51 библиотеки, из которых 44 осуществляли обслуживание книгой сельское население, приблизит республику к соблюдению нормативов по сети библиотек, утвержденных Законом, но значительно осложнит ситуацию обслуживания сельского населения библиотечной книгой, т. к. из 19 централизованных библиотечных систем библиобус имеется только 
в Пудожской ЦБС, возможности организации нестационарной сети (передвижек) ограничены также плохим комплектованием библиотек.

В течение года НБ РК вела деятельность, направленную на становление централизованных библиотечных систем как юридических лиц. Юрисконсультом НБ РК было подготовлено методическое письмо, которое направлено во все ЦБС республики. Уставные документы, поступающие из ЦБС республики, проходили экспертизу у юрисконсультов НБ РК. На 01.12.03. статус юридического лица имеют 10 централизованных библиотечных систем из 19 ЦБС.

Создание новых типов библиотечных учреждений осложняется юридической неграмотностью специалистов муниципальных учреждений и представителей органов власти. Не проработаны вопросы собственности, разграничения ответственности, функций новых учреждений.

Оказывая методическую помощь, республиканские методические центры рассматривают понятие «моделирование деятельности библиотек» намного шире, чем организация их сети: прежде всего как моделирование системы взаимоотношений различных библиотек и информационных центров, библиотек и других учреждений и организаций.

НБ РК оказывает методическую помощь ЦБС республики в определении объектов моделирования, построении моделей библиотек новых типов. Так, даны рекомендации объединить сельскую и детскую библиотеки с. Шелтозеро в единое библиотечное учреждение, рассмотреть совместно с Шелтозерским краеведческим музеем вопрос о создании новой модели – «Библиотека-музей», в Суоярвской ЦБС рекомендовано объединить центральную районную и центральную районную детскую библиотеки, реорганизовать структуру центральных библиотек, создав Центр правовой информации и др.

Всесторонняя методическая помощь была оказана муниципальному учреждению культуры «Петрозаводская ЦБС» во время комплексного анализа ее деятельности сотрудниками НБ РК и РДБ РК.

Библиотеки ЦБС, являясь частью социальной инфраструктуры республики, стремятся отвечать потребностям читателей, жителей и властных структур. В 6 ЦБС республики работают подразделения, специализирующиеся на работе по вопросам права, МСУ (Кондопога, Беломорск, Пудож, Кемь, Сортавала, Суоярви). Достигнуто соглашение с Центром правительственной связи по РК о предоставлении доступа к правовым ресурсам библиотекам – членам корпорации «Фолиант-Карелия».

В реализации распоряжения Главы Республики Карелия № 241-Р от 19.09.2002 года 
«Об общественных приемных» участвуют библиотеки, органы местной администрации и предприятия. На базе библиотек функционируют 3 Общественные приемные «Диалог»: в Калевальской национальной районной библиотеке, Кондопожской ЦГБ, Суоярвской ЦРБ. Сотрудники 7 библиотек, принимают участие в работе советов общественных приемных «Диалог» (Беломорск, Калевала, Кемь, Пряжа, Суоярви, Кондопога, Питкяранта).

В отчетном году проанализирована работа республиканских библиотек. По итогам деятельности рабочей группы подготовлена «Итоговая справка о деятельности рабочей группы по реорганизации республиканских библиотек». Постановлением Коллегии Министерства культуры Республики Карелия 
от 19 сентября 2003 года объединены Республиканская детская и Юношеская библиотека Республики Карелия в единое учреждение – Детско-юношескую библиотеку Республики Карелия с целью оптимизации библиотечного обслуживания детей, юношества и руководителей детского чтения. 

Карельская республиканская библиотека для слепых продолжала работу по разработанной модели обслуживания читателей с ограниченными возможностями здоровья общедоступными (публичными) библиотеками Республики Карелия. Реализован проект «Мониторинг семей, имеющих детей дошкольного возраста с патологией зрения», в задачи которого входило проведение комплексного исследования семей и формирование банка данных о них, а также оказание психолого-педагогической и медико-социальной поддержки этим семьям. Ставится задача формирования фонда документов на специальных носителях и выпущенных по Брайлю на территории Карелии. В рамках программы «Издательского центра» по выпуску малотиражной репродуцированной литературы стал формироваться фонд Книжной палаты КРБС; библиотека приступила к работе по формированию фонда «говорящей» литературы 
на базе публичных библиотек РК (Медвежьегорская, Калевальская, Пряжинская, Олонецкая ЦБС); представляла свои издания на парламентских слушаниях в Государственной Думе РФ, а также в Законодательном собрании РК.

Деятельность ЮБ РК и созданного на ее базе Центра информационной поддержки образования 
и молодежной политики была направлена на реализацию мероприятий республиканской целевой программы «Молодежь Карелии» (2001–2003), изучение информационных потребностей пользователей 
и создание информационных ресурсов по всему спектру молодежных проблем, создание установление партнерских связей, координация деятельности с организациями, работающими в сфере молодежных интересов. Проблемным по-прежнему остается координация деятельности республиканских библиотек 
в системе «библиотека – образование». Эта проблема более сложная и прикладная задача, чем молодежная политика. Предполагается, что реорганизация ДРБ РК И ЮБ РК в единое учреждение ДЮБ РК – один из основных методов ее решения.

В целях оптимизации использования ресурсов, кадрового обеспечения новых направлений работы изменяется структура Национальной библиотеки Республики Карелия. Созданы и ведется организация работы на базе НБ РК:

· Центра корпоративной каталогизации.

Начато внедрение системы штрих-кодирования. Ведется заимствование записей в Центре Либнет, АРБИКОН и Корпорации МАРС (см.ниже).

· Регионального центра сохранения библиотечных фондов в рамках Национальной программы «Сохранение библиотечных фондов».

В НБ РК ведется ежедневный мониторинг условий хранения фондов. В апреле 2003 г. проведен республиканский обучающий семинар «Сохранение библиотечных фондов в процессе использования», 
в его проведении приняли участие специалисты ГПИБ РФ и ФЦКБФ при РНБ. Специалист библиотеки закончил обучение в АПКРИКТе по специальности «администратор-хранитель».

При анализе деятельности Петрозаводской ЦБС и республиканских библиотек проведено изучение деятельности этих библиотек по сохранению библиотечного фонда. Оказана практическая помощь библиотекам музея «Кижи» по рациональному размещению фонда и Музея изобразительных искусств 
по проверке фонда.

· Центра формирования фондов библиотек РК.

Разработано Положение о Центре, более жестко разграничено комплектование фондов республиканских библиотек в соответствие с основными группами обслуживания пользователей, в результате чего в республике закладываются основы создания распределенного библиотечного фонда. Сотрудники Центра согласовывают с руководителями и оформляют подписку для ЦБС; занимаются комплектованием документального ядра фондов центральных районных (городских) библиотек на средства республиканского бюджета; принимают и перераспределяют в библиотеки республики издания, безвозмездно переданные в дар организациями, авторами, частными лицами; консультируют по вопросам комплектования и учета фондов. В течение года через НБ РК прошло более 4,6 тыс. экземпляров книг, переданных библиотекам в дар. Централизованное комплектование детских библиотек осуществляет Республиканская детская библиотека.

· Центра технической поддержки информатизации библиотек РК.

Разработано и согласовано с директорами библиотек положение о Центре технической поддержки процессов автоматизации библиотек. Центр осуществляет техническое обслуживание сетевого, компьютерного оборудования и программного обеспечения НБ РК, ДЮБ РК, КРБС, ЦБС г. Петрозаводска.

· Центра правовой информации в рамках программы «Создание общероссийской сети публичных центров правовой информации на базе общедоступных библиотек».

Произошло изменение статуса Центра в НБ РК. Теперь это самостоятельное подразделение Информационно-справочного отдела. Ведется мониторинг спроса на информацию из различных поисковых систем. С целью изучения состояния работы по вопросам права и местного самоуправления проведено исследование. Обслуживание в ЦПИ носит комплексный характер, что позволяет удовлетворять практически все потребности, связанные с получением необходимой текущей правовой информации. Оказывается методическая помощь библиотекам республики при создании Общественных информационных центров и Центров правовой информации. 

Совместно с региональным представителем ООО «Гарант-Интеллект» для сотрудников НБ РК проведен 3-дневный семинар-тренинг «Обучение пользоватей СПС ГАРАНТ». Слушатели семинара прошли дистанционное тестирование на знание возможностей СПС «Гарант» и получили «Серебряные сертификаты». Проведен тренинг-семинар по базам данных «Консультант+» и «Система».

Реализация библиотечной политики

Одним из направлений деятельности НБ РК и БАРК является влияние на формирование современной политики в области библиотечного дела и законодательной базы реализации библиотечной политики.

19 марта 2003 года состоялось заседание Комитета по образованию, культуре и делам молодежи 
«О ходе выполнения Закона Республики Карелия "О библиотечном деле"». На заседании комитета 
с докладом «О реализации Закона "О библиотечном деле"» выступила И. Г. Иванова, президент Библиотечной Ассоциации РК, директор НБ РК. В обсуждении вопроса приняли участие и выступили: Г. Т. Брун, министр культуры РК, Е. М. Ворошило, председатель комитета по образованию, культуре 
и делам молодежи СЗ РК, Н. А. Дыбина, директор РДБ РК, М. П. Отливанчик, директор Научной библиотеки ПетрГУ. В результате обсуждения принято решение сформировать рабочую группу и подготовить предложения по внесению дополнений и изменений в Закон Республики Карелия «О библиотечном деле». 
Подготовлены предложения по внесению изменений и дополнений в Закон РК «Об обязательном экземпляре документов».

28–30 октября 2003 года состоялась I конференция Библиотечной Ассоциации Республики Карелия, в работе которой приняли участие 250 человек, в т. ч. представители законодательной и исполнительной власти РК, библиотекари всех систем и ведомств республики, библиотечные специалисты из г. Москвы, Санкт-Петербурга, Финляндии, США. На открытии конференции присутствовал Н. И. Левин, Председатель Законодательного Собрания РК. Участникам конференции был представлен доклад Главы Республики Карелия С. Л. Катанандова «Государственная политика в области библиотечного дела 
в Республике Карелия». В работе круглого стола «Библиотека и власть» приняли участие библиотечные специалисты Центров правовой информации республиканских библиотек, централизованных библиотечных систем, библиотек других ведомств, начальники районных отделов культуры, представители органов законодательной и исполнительной власти, зарубежные гости.
Один из путей стабильного развития отрасли культуры, в т. ч. библиотечного дела – внедрение программно-целевого метода управления культурой в городах и районах республики.

В течение года разработаны и внесены предложения по развитию библиотечного дела в районные целевые программы «Основные направления социально-экономического развития Калевальского национального района…», «…Муезерского района…», «…Медвежьегорского района…», «…Беломорского района на 2003–2006 гг.»; были разработаны и внесены предложения в республиканскую целевую программу «Дети Карелии» на 2004–2006 гг.».

Принятие библиотечных программ, к сожалению, затягивается. Так, после принятия республиканской программы «Информатизация библиотек Карелии на 2002–2006 гг.» прошло 2 года, а аналогичные районные программы не приняты ни в одном районе (городе), хотя проекты программ разработаны и представлены в отделы культуры. 

На базе НБ РК состоялся однодневный семинар для библиотечных специалистов Прионежской ЦБС на тему «Проектная деятельность ЦБС». В работе семинара приняли участие 26 слушателей из центральных библиотек (ЦРБ и ЦРДБ) и сельских библиотек-филиалов Прионежской ЦБС. 

Взаимодействие библиотек – исторический процесс от взаимодействия по отдельным направлениям до создания корпораций, ассоциаций. Корпоративная культура – одно из самых важных направлений развития библиотечного дела и показатель качества работы, поэтому сегодня актуально дальнейшее развитие межрегионального сотрудничества. Продолжается сотрудничество республиканских библиотек с библиотеками гг. С.-Петербург, Москва, Архангельской, Мурманской областей, Республики Коми, библиотекой Дальневосточного технического университета, библиотеками, входящими в АРБИКОН и Корпорацию «Марс».

Закончена реализация проекта «Социальное партнерство библиотек: профессиональная творческая лаборатория», который носил межрегиональный характер и был рассчитан на библиотекарей Российской части Баренцева региона: Республики Карелия, Архангельской и Мурманской областей. В рамках проекта на базе Беломорской центральной районной библиотеки создана межрегиональная творческая лаборатория, где организовано обучение библиотечных специалистов из сельских филиалов муниципальных библиотечных систем Российской части Баренцева региона. 78 специалистов муниципальных библиотечных систем Карелии, Архангельской и Мурманской областей приняли участие в работе лаборатории (1 этап – 2002 г., 2 этап – май 2003 г.). 

Организованы и проведены 2 межрегиональных семинара «Северное Поморье: пути сохранения 
и развития историко-культурного наследия» (на базе Кемской ЦБС и ЦБС пос. Умба Мурманской области).

Библиотеки продолжают внедрение основ маркетинга и фандрайзинга в свою деятельность.

Развиваются партнерские отношения с организациями и учреждениями республики. Партнерами 
НБ РК сегодня являются 70 различных министерств, управлений, комитетов, коммерческих и некоммерческих организаций и учреждений.

Активная деятельность по связям с общественностью способствует не только формированию положительного имиджа библиотеки, укреплению ее статуса, но и приносит дополнительные доходы, в основном нефинансовые. Советом по книгоиздательской деятельности РК при Министерстве печати РК принято решение о проведении в библиотеке презентаций всех книг, изданных при государственной поддержке, библиотека принимает участие в республиканских выставках («Здоровье Карелии», «Карелия туристская»). В газете «Карелия» публикуются списки книг, изданных в Карелии.

С 15 сентября по 15 октября 2003 года в Республике Карелия по инициативе БАРК и НБ РК проводилась республиканская благотворительная акция «Подари библиотеке книгу». Всего в акции приняли участие свыше 500 чел. Передано в дар библиотекам республики 10 139 экземпляров отраслевой, справочной и художественной литературы. 

В октябре 2003 года Библиотечная Ассоциация Республики Карелия совместно с Национальной библиотекой РК в рамках научно-практической конференции БАРК «Публичные библиотеки г. Петрозаводска: история и современность» проводила социологическое исследование «На пути к успеху: Роль книги и чтения в жизни известных людей Карелии» с целью поддержки чтения и поднятия престижа библиотек и библиотечной профессии. В анкетировании приняли участие 190 человек: специалисты Правительства РК, Законодательного Собрания РК, руководители и специалисты администраций местного самоуправления республики, Министерств и ведомств РК, Национального архива РК, ПетрГУ 
и др.

Международное сотрудничество НБ РК заметно активизировалось за последние 2 года, особенно 
в отношении участия сотрудников библиотеки в международных конференциях, семинарах, встречах 
(в большей степени за счет внебюджетных средств). Это способствует дальнейшему продвижению 
НБ РК в работе на международном уровне, заинтересовывает зарубежных партнеров в реализации совместных проектов. Так, поступило два крупных предложения о сотрудничестве – от губернской библиотеки Тромса (Норвегия) для реализации экологического проекта и городской библиотеки Сууомуссалми (Финляндия) об открытии Уголка Финляндии в библиотеке. Во время проведения Дней культуры Австрии в г. Петрозаводске достигнуто соглашение о сотрудничестве с Австрийской библиотекой в г. Санкт-Петербурге.

В 2003 г. в библиотеках реализовывались 8 проектов за счет финансирования ИОО, Прожекта Хармони, Посольства США, Программы приграничного сотрудничества INTERREG-III-KARELIA, Баренц-секретариата:

1.  Корпоративная библиотечная сеть Республики Карелия и информационная поддержка высшего образования,

2.  Социальное партнерство библиотек: профессиональная творческая лаборатория – 77,4 тыс. руб.,

3.  Цикл семинаров «Интернет для специалистов (библиотечные работники, медицинские специалисты, работники образования, специалисты в области экологии)» – 122,13 тыс. руб.,

4.  Гранты на поездки в рамках финансирования Уголка Америки – 1 515,0 тыс. руб.,

5.  Выставка плакатов «Американский Запад» – 14,7 тыс. руб.,

6.  Семинар для библиотечных специалистов Прионежской ЦБС на тему «Проектная деятельность ЦБС» – 3,0 тыс. руб.,

7.  Знание современной культуры и сотрудничество.

8.  Монумент Зимней войне.

НБ РК приняла участие в проекте Европейской комиссии «Pulman XT», в рамках которого были распространены Рекомендации Pulman XT среди библиотек города и республики, проведен семинар и обсуждение Рекомендаций. Реализован проект «Монумент Зимней войне». 

В этом году НБ РК был инициирован проект по созданию Немецкого центра, который поддержан Институтом Гете в г. С.-Петербурге. Развитие подобных проектов позволяет библиотеке существенно обновить фонд литературы на иностранных языках, привлечь внимание специалистов разных областей, укрепить сотрудничество со многими общественными организациями города, такие как Ингерманландское общество, Общество дружбы «Карелия – Германия», Общество дружбы «Запад – Восток», Русско-немецким центром встреч и т. д.

Среди сегодняшних партнеров библиотек Карелии – информационные центры, библиотеки, общественные организации 15 стран мира, с которыми продолжалось сотрудничество в области ЭДД, международного книгообмена, обмена информацией, доступа к базам данных, информационного обеспечения медицинских работников и др.

В этом году количество поступлений по международному книгообмену 5 558 экз. за счет полученной из Национальной библиотеки-репозитария Финляндии 4 913 экз. документов. В первую очередь это связано с тем, что финансирование на эту статью расходов библиотеки ежегодно сокращается. В настоящее время библиотека вступила в консорциум «Международный книгообмен для российских библиотек», что, как ожидается, улучшит ситуацию.

Продолжает активно развиваться сотрудничество с Посольством США в Москве, Генеральным Консульством США в Санкт-Петербурге, некоммерческой корпорацией «Прожект Хармони, Инк.», Советами по международным исследованиям и обменам (IREX), Советами по международному образованию (ACTR) и т. д. Библиотеку посетили Генеральный консул США и Генеральный консул Франции.

Центр IATP на базе НБ РК работает по программе «Обучение и доступ к Интернет» и образовательному проекту «Медиа-образование», реализуемых корпорацией «Прожект Хармони, Инк.».

ДРБ РК реализует международные проекты «Юные писатели Баренцева региона», «Живые истории», «Детский клуб Северных стран» (Швеция).

В рамках приграничного сотрудничества развивают международные связи и библиотеки районов республики, так, например, Калевальская, Сортавальская центральные библиотеки сотрудничают с библиотекой Суомуссалми (Финляндия).

В текущем году сотрудники НБ РК, ДРБ РК, КРБС были приглашены для участия и выступали на международных конференциях и семинарах в США, Финляндии, Словении, Эстонии, Украине, в т. ч. 
на ежегодной конференции Американской библиотечной ассоциации, что свидетельствует о высоком авторитете библиотеки в библиотечном сообществе не только России, но и зарубежных стран. 8 специалистов НБ РК, КРБС, ЮБ РК и ДРБ РК прошли стажировки по программам «Открытый мир» и «International Visitor» в США, 1 специалист НБ РК по программе «Pulman XT» в Словении.

На развитие международной деятельности выделялись гранты по программам США, Посольствам США, IREX – 2 072,7 тыс. руб., по программе «Обучение и доступ к Интернет» (Прожект Хармони Инк.) – 122,13 тыс. руб., по проекту Pulman XT – 24,64 тыс. руб., грант Баренцевой библиотечной школы – 46,9 тыс. руб. и др. Общая сумма привлеченных средств составила более 2,9 млн. руб.

Библиотеки способны самостоятельно устанавливать международные контакты, для этого есть необходимые ресурсы, знания и навыки. Но чтобы еще более укрепить свой статус серьезного делового партнера на международном уровне, необходимо лоббировать свои интересы в области международного сотрудничества через отделы международных связей Администрации местного самоуправления 
г. Петрозаводска и Правительства РК с тем, чтобы вовлечь библиотеку и в другие проекты, действующие в республике.

В библиотеках активно развиваются платные услуги. Их анализ показывает, что имеют спрос и дают стабильный доход такие из них, как ксерокопирование документов, услуги, представляемые в автоматизированном режиме. Подавляющее большинство платных услуг (70–80%) востребованы пользователями для учебных целей. Вместе с тем доходы от платных услуг библиотек падают в первую очередь 
в связи со слабой материальной базой библиотеки (выработавшие свой ресурс ксероксы, компьютеры, принтеры), недостаточным комплектованием (финансирование комплектования приостановлено 01.07.2003 г.) и подпиской на периодические издания (ежегодно сокращается число периодических изданий, на которые библиотека подписывается, подписка вовремя не оплачивается, в результате чего была приостановлена доставка периодики в НБ РК в октябре на 10 дней).

Наряду с доходами от платных услуг, источником дополнительного финансирования являются компенсации затрат и штрафные санкции, применяемые за нарушение Правил пользования библиотекой. 
В текущем году введено возмещение материальных затрат за читательские формуляры и бланки требований. НБ РК перешла на договорные отношения с читателями, что позволяет регулировать гражданско-правовые отношения библиотеки с ее пользователями. По исковым заявлениям получено возмещение материального ущерба и пени через суд на сумму 28,13 тыс. руб. Всего доходы от платных услуг 
и штрафных санкций НБ РК составили 698,24 тыс. руб.

Сохранность библиотечных фондов
В 2003 г. третий раз проведен ставший традиционным республиканский конкурс «Книга года Республики Карелия–2002». Издан статистический бюллетень «Печать Карелии в 2002 г.», проведен круглый стол «Книгоиздание и книгораспространение в Карелии». Затраты на проведение конкурса составили 
68 тыс. руб., в том числе 18 тыс. руб. – затраты НБ РК.

Продолжалась работа по программе «Национальная библиография».

В Национальной библиотеке РК изданы «Летопись печати Республики Карелия» за 4 кв. 2001 г. 
и 1–2 кв. 2002 г., «Календарь памятных дат РК на 2004 г.», библиографические указатели «Петрозаводск», «Печать Олонецкой губернии: 1839–1916 гг.», «Библиотеки Олонецкого края XIV – начала XX вв.» (последние 3 изданы в основном за счет спонсорских средств).

Надо отметить, что по-прежнему, ведя большую работу по созданию системы краеведческих библиографических указателей, в которой участвуют различные библиотеки республики, НБ РК не имеет достаточной материальной и финансовой базы для их издания, издание большинства указателей, сборников, методических пособий идет за счет собственных и спонсорских средств на устаревшей морально и физически технике. 

В КРБС укрепляется издательская база: создан тифлоинформационный отдел, продолжает работу Центр звукозаписи, которые выпускают «говорящие книги» и книги по Брайлю для слепых и слабовидящих читателей. Проблемным остается расширение деятельности Центра для реализации программы «Память Карелии» и мероприятий по Плану сохранения библиотечного фонда РК.

В рамках Национальной программы сохранения библиотечных фондов ведутся работы 
по региональным программам «Старопечатные издания в фондах хранилищ Карелии», «Реставрация редких книг», «Создание единого центра реставрации книг на базе НБ РК». Состоялся республиканский семинар-тренинг «Сохранность книжных фондов в процессе использования». Федеральным бюджетом профинансировано создание единого центра реставрации книг и по программе «Память Карелии» микрофильмирование газеты «Красная Карелия» за март 1932 – июнь 1933 гг. в Национальном архиве РК. Кроме этого, по совместному проекту финно-угорских библиотек заказаны микрофильмы на газету «Красная Карелия» за июль 1933 г. – декабрь 1935 г. – 20,0 тыс. руб.
Реализован проект «Внедрение системы штрих-кодирования в Национальной библиотеке РК». Приобретена, установлена и внедрена в НБ РК электромагнитная противокражная система Wide Exit (два пьедестала с интегрированной визуальной сигнализацией и встроенной звуковой сигнализацией, настольное устройство деактивации защитных этикеток, активатор защитных этикеток, комплект защитных этикеток).
В электронной библиотеке редкой книги о Карелии (http://libraries.karelia.ru/virtual.shtml) размещено 25 изданий.

Развитие библиотечных информационных ресурсов

Самой сложной для реализации оставалась задача формирования фондов библиотек.

На реализацию программ «Комплектование» и «Подписка» в 2003 году планировалось финансирование в размере 4,1 млн. руб.

В рамках реализации программы «Комплектование» библиотеки республики получили 66,8 тыс. экземпляров книг на общую сумму 2 909,9 тыс. руб., в т. ч. израсходовано из республиканского бюджета 823,0 тыс. руб., из муниципальных бюджетов 213,6 тыс. руб., привлеченные средства составили 
1 873,3 тыс. руб. Республиканский бюджет свои обязательства по программе на 01.12.2003 г. выполнил на 55%.

Практически не увеличилась сумма, выделяемая органами местного самоуправления. Не было выделено средств на приобретение книг для библиотек в Беломорском, Кондопожском, Муезерском, Прионежском районах, традиционно – в Пудожском районе и в Вепсской волости (2002, 2003 гг.). До сих пор не утверждены районные программы «Комплектование» и «Подписка» в 9-ти районах республики.

Неизменным источником пополнения и обновления фондов остается НФ «Пушкинская библиотека», предоставляющая библиотекам возможность льготного приобретения книг. Программа «Сельская библиотека» на 3-м этапе предложила комплект из двухсот изданий по цене 4 700 руб. Библиотеки республики заказали 46 комплектов, из них: 36 комплектов оплачены централизованными библиотечными системами (из 13 районов), 10 комплектов оплатила Национальная библиотека из средств программы «Комплектование». 

В целом комплектование фондов библиотек республики значительно ухудшилось, на сегодняшний день в ЦБС по программе «Комплектование» поступило только 34,6% книг от поступлений прошлого года (в 2002 году – 8 079 экз., в 2003 г. – 2 798 экз.). 

В 2003 году из республиканского бюджета на реализацию программы «Подписка» планировалось 
2 млн. 800 тыс. руб. В целом по республике затраты на подписку в 2003 г. составили 3 840,9 тыс. руб., 
в т. ч.:

· из республиканского бюджета 2,5 тыс. руб. (из них 215,0 тыс. руб. на подписку для ЦБС республики на первое полугодие 2004 года). Кроме того, долг за подписку для НБ РК на 01.12.2003 г. составляет 682,8 тыс. руб.
· из местного бюджета районов 2,02 млн. руб.
В сравнении с 2002 г. финансирование подписки из консолидированного бюджета в 2003 г. остается на прежнем уровне (при условии оплаты долга за подписку НБ РК). За 2003 г. отмечено незначительное увеличение финансирования из местного бюджета районов (на 11,1%), финансирование подписки 
из республиканского бюджета уменьшилось на 6,9%.

Актуальной остается проблема привлечения внебюджетных средств. В целом по ЦБС республики сумма спонсорской помощи составила 42,8 тыс. руб., в т. ч. в Кемской ЦБС – 15 035 руб., Лоухской ЦБС – 11 300 руб., в других значительно меньше. В большинстве ЦБС спонсорские средства используются 
на приобретение книг. В 4-х ЦБС (Лоухская, Олонецкая, Питкярантская, Суоярвская) на подписку используются средства из платных услуг, оказываемых библиотекой. 

При недостаточном объеме финансирования ЦБС имеют возможность выписать в среднем 
10–40 названий газет и 30–60 названий журналов, что не удовлетворяет потребности пользователей библиотек и значительно ниже норм, определенных «Модельным стандартом деятельности публичной библиотеки».

Кроме того, библиотеки республики в 2003 году бесплатно получают 7 названий периодических изданий: газету «Карелия», «Собрание законодательства Республики Карелия»; «Информационный бюллетень Администрации Главы Республики Карелия»; «Молодежная газета РК»; газеты «Зеленый лист»; «Лицей»; журнал «Российская Федерация». Доставка правительственных изданий осуществляется почтамтом бесплатно.

Существенную долю в пополнении фондов НБ РК периодическими изданиями составляют дары 
и местные обязательные издания, предоставляемые Книжной палатой. В 2003 г. НБ РК получила в дар от редакций и других организаций 95 названий журналов, в т. ч. 21 – на иностранных языках.

Подписка НБ РК постоянно корректируется с учетом доступа к электронным изданиям и развития системы электронной доставки документов. Научные библиотеки Карелии (НБ РК, НБ ПетрГУ и НБ КНЦ) принимают участие в проектах доступа российских библиотек к мировым информационным базам данных (проекты доступа к базам данных ВИНИТИ, OCLC, EBSCO, OVID, доступа к полнотекстовым электронным журналам ведущих европейских научных издательств Elsevier, Springer, Kluwer/ AcademicPress и т. д.). НБ РК предоставляет своим пользователям доступ к более чем 12 000 зарубежных научных журналов.

В условиях постоянного роста цен на периодические издания и их доставку необходимо увеличение финансирования из бюджетов всех уровней на 20% для сохранения качества подписки на минимальном уровне.

Утвержденная Постановлением Правительства РК от 1 октября 2001 г. подпрограмма «Информатизация библиотек Республики Карелия на 2002–2006 гг.» в 2003 г. практически не финансировалась – 
НБ РК выделено 191,8 тыс. руб., ДРБ – 40,0 тыс. руб. По подпрограмме предусматривается финансирование в объеме 1 670,0 тыс. руб., исходя из объемов финансирование предполагалось выделить 
700,0 тыс. руб. Процент финансирования по подпрограмме составил 38,5%.

Средства на оплату каналов связи и услуг провайдера выделялись по основным статьям бюджета – 254,2 тыс. руб., что позволило поддерживать корпоративную библиотечную сеть в работоспособном состоянии и подключить к сети новых членов (Кемская ЦРБ).

В целом на подпрограмму «Информатизация библиотек Республики на 2002–2006 годы» в 2003 г. 
за счет средств республиканского бюджета направлено 486,3 тыс. руб., что на 111,8 тыс. руб. меньше, чем в 2002 г.

Достигнуто соглашение с Баренц-секретариатом о реализации проекта «Библиотека и экологическая информация», благодаря которому к Интернет будут подключены Сегежская и Медвежьегорская ЦРБ 
и в течение года будут оплачиваться услуги провайдера. Библиотеки станут членами корпоративной библиотечной системы РК.

Закончены работы по реализации третьего этапа проекта «Корпоративная библиотечная система Республики Карелия». Началась реализация 4 этапа – «Создание распределенной службы информационной поддержки здравоохранения и медицинского образования» (руководитель проекта Отливанчик М. П., директор Научной библиотеки ПетрГУ). В рамках проекта для лечебно-профилактических учреждений города сканируются оглавления 70 наименований журналов, в течение года выслано электронных документов – 1 365, для медицинских специалистов города проведено 5 занятий по Интернет-ресурсам. В Национальной библиотеке РК состоялась презентация полнотекстовой базы данных 
по медицине OVID.

Роста компьютерного парка в библиотеках практически не произошло. ДРБ РК приобрела 2 компьютера за счет средств республиканского бюджета, НБ РК – 11 компьютеров. В течение 
2003 г. Кемская ЦРБ приобрела за счет средств местного бюджета принтер, Пудожская ЦРБ получила 
в дар компьютер с монитором (б/у), Муезерская ЦРБ получила в дар компьютер с монитором (б/у). Муезерская ЦРБ за счет районного бюджета подключилась к электронной почте, библиотека Спасской губы Медвежьегорской ЦБС получила 1 ПК (б/у), Шелтозерская библиотека Вепсской волости получила 
1 ПК с монитором (б/у). 2 компьютера получены от некоммерческой организации Прожект Хармони для Интернет-зала НБ РК, 2 – от Посольства США в г. Москве для Уголка Америки. На сегодня в 2 ЦРБ нет компьютеров (Пряжинская, Прионежская).

Проблема технического состояния процессов информатизации всегда будет стоять перед библиотеками. Техника устаревает, а ее использование является основой технологии деятельности. Поэтому поддержка этих процессов должна быть стабильной, такой же как и формирование фондов.

Говоря об информатизации библиотек, надо отметить, что основной составляющей является не техническое обеспечение, а формирование информационных ресурсов и удовлетворение информационных потребностей отдельного пользователя и общества в целом.

Главным направлением при решении задач автоматизации библиотек РК было и остается создание электронного каталога (ЭК) и специализированных БД (реферативных, фактографических и т. д). Лидерами автоматизации среди библиотек РК являются крупнейшие библиотеки РК, и они же являются основными держателями автоматизированных библиографических ресурсов. Электронный каталог НБ РК включает 316 тысяч записей. Более 1 073,0 тыс. записей, созданных библиотеками-участницами Корпорации, доступны для пользователей Интернет. Все работы по созданию БД и ЭК в библиотеках республики ведутся совместно, на корпоративных началах. 

С 01.01.03 г. корпорация библиотек Республики Карелия стала участницей проекта МАРС по аналитической росписи журнальных статей, в результате чего сокращено число самостоятельно расписываемых журналов (с 300 наименований до 47 наименований, из них НБ РК – 19), сокращены временные затраты и трудозатраты на аналитическую роспись статей из журналов в библиотеках Республики Карелия путем заимствования библиографических записей на аналитику в корпорации МАРС, повышена оперативность пополнения электронного каталога НБ РК. Из корпорации получено 51 тысяча записей, из них 29 тысяч записей на журналы, выписываемые НБ РК.

Основные цели участия НБ РК в проекте Центра Либнет – сокращение временных затрат на текущую каталогизацию новых поступлений в НБ РК, сокращение сроков обработки новых поступлений в НБ РК путем заимствования БЗ из СКБР, улучшение качества электронного каталога НБ РК, участие НБ РК 
в создании Сводного каталога библиотек России. Заимствовано 2 393 записи, процент заимствования БЗ из СКБР – 63% от числа поисков.

Сегодня две крупнейшие библиотеки Республики Карелия – НБ РК и НБ ПетрГУ – являются членами АРБИКОН и принимают самое активное участие в работе консорциума (создание электронных информационных ресурсов, участие в работе НТС-2 АРБИКОНа, участие в конференциях). Став членами АРБИКОН, две крупнейшие библиотеки РК получили бесплатный доступ к ресурсам АРБИКОН 
и расширили спектр информационных услуг, предоставляемых своим пользователям, получили возможность заимствования БЗ (библиографических записей) при ведении своих электронных каталогов.

Сегодня 4 библиотеки системы МК РК имеют собственные сайты, кроме того, работают сайты «Союза Американских центров и Уголков», «Библиотеки Карелии», создан сайт Библиотечной Ассоциации Республики Карелия.

В целях повышения качества и оперативности выполнения запросов пользователей республики 
по МБА И ЭДД развивается Региональный центр МБА и ДД. Доставка электронных копий документов для пользователей библиотек города и республики организована на бесплатной основе. Выполнено 
2 585 запросов абонентов, из них 885 – электронные копии. В рамках реализации проекта по созданию корпоративной библиотечной системы Службы электронной доставки документов 6 библиотек выполнили 1015 запросов.

В текущем году сохранялись те положительные тенденции, которые наметились в этом направлении: дальнейшее формирование корпоративной библиотечной сети, взаимоиспользование ресурсов библиотек различных систем и ведомств, повышение квалификации библиотечных кадров. Но нефинансирование процессов значительно тормозит дальнейшее развитие информатизации библиотечного дела в республике.

Современная библиотека – это высокотехнологический информационный центр, где должны работать высокообразованные специалисты. Это требует повышения уровня профессиональных и общих знаний библиотекарей.

В 2003 году деятельность НБ РК по кадровому обеспечению республиканских и муниципальных библиотек осуществлялась в рамках Центра профессионального развития библиотечных работников Карелии при НБ РК, в соответствии с «Перспективным планом повышения квалификации и переподготовки кадров общедоступных (публичных) и специальных библиотек системы МК РК (по конкретным должностям и специальностям) на 2001–2005 гг.» и «Сводным планом повышения квалификации и переподготовки библиотечных кадров республиканских библиотек на 2002 год». Руководитель Центра вошла в состав Координационного совета по подготовке, переподготовке и повышению квалификации кадров 
при МК РК.

На базе Центра организована производственная практика студентов Карельского училища культуры в рамках договора о сотрудничестве. В рамках Карельской библиотечной школы управления 
21–23 апреля 2003 г. прошел обучающий семинар «Сохранение библиотечных фондов в процессе их использования», в котором приняли участие 85 библиотечных специалистов, в том числе представители 10 централизованных библиотечных систем республики, для руководителей и специалистов МК РК 
и учреждений культуры г. Петрозаводска обучающий семинар «Информационные ресурсы для учреждений культуры», в котором приняли участие 25 чел.

Центр явился организатором и участником межрегионального семинара «Северное Поморье: пути сохранения и развития историко-культурного наследия», который прошел 4–6 июня 2003 г. на базе Кемской ЦБС.

Всего в мероприятиях системы повышения квалификации приняли участие 491 специалист библиотек РК.

На базе Центра организованы стажировки сотрудников областных библиотек РФ и ЦБС республики, в т. ч. специалисты Архангельской ОУНБ, библиотеки Дальневосточного технического университета, Тюменской ОУНБ.

В целом по итогам года на реализацию республиканской целевой программы «Развитие сферы культуры в РК на период до 2010 года» в процентном отношении из республиканского бюджета затрачено – 47,2%, из федерального – 5,4%, собственных средств 3,4%, привлечено грантов и спонсорских средств, в т. ч. косвенно – 44%. Только Национальная библиотека РК в качестве грантов и пожертвований привлекла для реализации программы 691,8 тыс. руб. Различными организациями и учреждениями выделялись гранты для участия специалистов НБ РК, ЮБ РК, ДРБ РК, КРБС в семинарах, конференциях, стажировках на сумму 2 196,0 тыс. руб., организации выставок и др. – 17,7 тыс. руб.
Тем не менее, основой выполнения программы «Развития сферы культуры РК...» должно быть бюджетное финансирование базовых функций, не исключающее привлечение других финансовых источников для реализации краткосрочных проектов. Сегодня, когда функции библиотек все больше и больше расширяются, дальнейшее развитие библиотек без стабильного и достаточного финансирования невозможно.

Худякова Тамара Анатольевна,

главный библиотекарь отдела прогнозирования

и развития библиотечного дела

Национальной библиотеки Республики Карелия,

руководитель Центра профессионального

развития библиотечных работников Карелии

при Национальной библиотеке Республики Карелия

Центр профессионального развития библиотечных работников Карелии:

первые итоги

В 2002 году во исполнение постановления коллегии Министерства культуры Республики Карелия при Национальной библиотеке Республики Карелия создан Центр профессионального развития библиотечных работников Карелии. 
Центр создан:

- в целях реализации «Концепции дополнительного библиотечного образования в Российской Федерации», республиканской целевой программы «Развитие сферы культуры в Республике Карелия 
на период до 2010 года» и «Концепции развития библиотечного дела Республики Карелия»,

- в целях совершенствования организационно-фукциональной структуры дополнительного профессионального образования библиотечных работников,
- в целях консолидации усилий в развитии информационного, научного и кадрового потенциала, поддержки и координации действий, обеспечения непрерывности образования, повышения профессионального, образовательного и культурного уровня библиотечных специалистов.

Центр ориентирован: 

- на развитие региональной образовательной инфраструктуры и использование региональной образовательно-ресурсной базы.

Деятельность Центра нацелена на:

- создание комплексной многоуровневой системы повышения квалификации, переподготовки и непрерывного профессионального образования библиотечных кадров, способной привести их совокупные профессиональные знания, умения и навыки в соответствии с задачами модернизации библиотечного дела Республики Карелия, обеспечение ее координации и согласованного развития;

- создание совместно с муниципальными органами управления культурой и муниципальными библиотечными системами дифференцированной системы повышения квалификации библиотекарей, ориентированной на краткосрочное адаптационное обучение молодых специалистов, а также профессиональное и общекультурное развитие кадровых работников, уделяя особое внимание специалистам сельских библиотек-филиалов.

Определены приоритетные задачи Центра:

- осуществление мониторинга кадрового состава библиотек Республики Карелия и определение 
потребности региона в профессиональном росте,
- формирование системы перспективного планирования переподготовки и основных форм повышения квалификации кадров на региональном уровне с учетом обеспечения определенной последовательности и систематичности обучения различных категорий библиотечных работников (директоров, методистов, каталогизаторов, систематизаторов, библиографов и др.),

- содействие сокращению расходов библиотек на обучение персонала в рамках развития програм-мно-целевой и проектной деятельности,

- организация сотрудничества в области непрерывного образования и создание благоприятных условий для профессионального общения и контактов библиотечных работников,

- координация образовательной деятельности государственных, муниципальных библиотек и библиотек других систем и ведомств,

- координация деятельности библиотек и учебных заведений в плане повышения квалификации 
и профессиональной переподготовки,

- обеспечение социальной открытости системы повышения квалификации, профессиональной переподготовки и непрерывного образования библиотечных кадров Республики Карелия, взаимодействие с органами государственной власти и самоуправления, другими функциональными уровнями отраслевой профессиональной деятельности (наукой, управлением и др.), смежными отраслями (книгоиздательским делом, книжной торговлей, научно-информационной деятельностью) и другими социальными партнерами.

Деятельность Центра осуществляется в соответствии с Программой подготовки и переподготовки кадров отрасли на 2001–2005 годы, «Перспективным планом повышения квалификации и переподготовки кадров общедоступных (публичных) и специальных библиотек системы МК РК (по конкретным должностям и специальностям) на 2001–2005 годы» и «Сводным планом повышения квалификации 
и переподготовки библиотечных кадров республиканских библиотек», который формируется ежегодно 
с 2002 года. Разработано и утверждено «Положение о Центре профессионального развития библиотечных работников Карелии при НБ РК». В соответствии с Положением Центр:

- координирует деятельность библиотек и учебных заведений по повышению квалификации и профессиональной переподготовке библиотечных кадров республики с Министерством культуры РК,

- оказывает методическую и консультативную помощь общедоступным государственным библиотекам системы МК РК в организации повышения квалификации и профессиональной переподготовки библиотечных кадров,

- оказывает помощь библиотекам других систем и ведомств, информационным учреждениям и организациям республики, профессионально связанным с подготовкой и повышением квалификации библиотечных кадров, дополнительными образовательными услугами, учебно-методическими разработками, программами,

- координирует образовательную и методическую деятельность Центра с секцией повышения квалификации библиотечных работников Библиотечной Ассоциации Республики Карелия,

- координирует образовательную деятельность республиканских библиотек и структурных подразделений НБ РК.

Для определения главных и приоритетных направлений региональной политики в области непрерывного образования библиотечных работников республики и координации образовательной, научно-методической, информационной и издательской деятельности Центра привлекаются:

- Координационный совет по подготовке, переподготовке и повышению квалификации кадров 
при МК РК,

- Библиотечная Ассоциация Республики Карелия,

- Совет директоров библиотек г. Петрозаводска,

- Методический совет библиотек г. Петрозаводска,

- Городской совет по комплектованию библиотек г. Петрозаводска,

- Совет по обслуживанию пользователей республиканских библиотек,

- Совет по информатизации республиканских библиотек,

- Комиссия по работе с фондами и каталогами республиканских библиотек.

В деятельности Центра используются организационные формы, которые нацелены на совершенствование системы повышения квалификации сотрудников библиотек и подготовку библиотекарей 
к прохождению квалификационных испытаний и аттестации:

- Карельская библиотечная школа управления директоров и заместителей директоров, главных специалистов (резерв управленческих кадров) централизованных библиотечных систем, руководителей и главных специалистов республиканских и других библиотек Республики Карелия,

- Школа внештатного методиста,

- Школа повышения квалификации библиотечных специалистов,

- «Библиотечная среда» (производственная учеба для сотрудников НБ РК),

- Постоянно действующие курсы пользователей ПК,

- Постоянно действующие курсы по изучению английского языка,

- Постоянно действующие курсы по изучению финского языка,

- Научно-практические конференции, обучающие семинары по актуальным проблемам библиотечного дела, семинары-тренинги, семинары и школы по обмену опытом, тематические семинары, мастер-классы, стажировки, консультации, практика учащихся библиотечного отделения Карельского училища культуры,

- Курсы и семинары «Прожект Хармони», «Обучение и доступ к Интернет».

Карельская библиотечная школа управления (КБШУ) является одной из организационных форм деятельности Центра. Школа управления создана в 2002 году в целях развития ранее осуществляемой Национальной библиотекой РК деятельности по повышению квалификации и профессиональной переподготовки сотрудников библиотек (Школа управления директоров ЦБС: 1998–2001 гг.). Сегодня Карельская библиотечная школа управления функционирует как информационный и методический центр для разработки и развития инновационных учебных программ в области библиотечного дела республики. Школа нацелена на формирование современных методов управления библиотечным делом в Республике Карелия на основе изучения опыта российских и зарубежных библиотек. Целевая аудитория: руководители высшего и среднего звена государственных центральных библиотек: директора, заместители директоров, в том числе заместители директоров по методической работе и по работе с детьми, главные специалисты (резерв управленческих кадров) централизованных библиотечных систем республики, руководители и главные специалисты республиканских библиотек, библиотек системы Министерства культуры РК и библиотек других систем и ведомств.

Участие в Карельской библиотечной школе управления позволяет руководителям:

ознакомиться: 

· с современными тенденциями развития библиотечного дела за рубежом, в стране и республике;

· с методами управления библиотеками (организационно-правовыми вопросами, психологическими аспектами управления, управления персоналом, проектами и т. д.);

· с новыми библиотечно-информационными технологиями;

· с инновационными направлениями деятельности библиотек;

изучить:

· вопросы правового регулирования в библиотечном деле;

· экономические основы деятельности библиотек (в т. ч. привлечение внебюджетных средств);

· современные методы анализа, программно-целевого и стратегического планирования;

· концептуальные направления развития библиотечного дела;

оценить: 

· роль, возможности и перспективы развития методической службы в библиотеках;

· необходимость проведения научных и социологических исследований в библиотеках;

· информационные, кадровые, материальные и финансовые ресурсы библиотек;

проанализировать: 

· состав и характер платных услуг, политику ценообразования на платные услуги в библиотеках;

· информационные ресурсы региона и перспективы их развития;

· концептуальные подходы к созданию системы дополнительного профессионального образования библиотечных кадров республики и др.

Занятия проводят преподаватели ВУЗов, ведущие специалисты российских и зарубежных библиотечно-информационных центров. К работе Школы управления привлекаются руководители и специалисты Министерства культуры Республики Карелия, республиканских библиотек, научных библиотек Петрозаводского государственного университета и Карельского научного центра Российской Академии наук, учебных библиотек Карельского педагогического университета и Карельского училища культуры, руководители и главные специалисты Национальной библиотеки РК как Центра профессионального развития библиотечных работников Карелии, а также представители различных общественных организаций. Слушателям Школы управления предоставляется возможность изучить этикет, принять участие в психологических тренингах, деловых играх, творческих лабораториях, круглых столах и т. д. Мероприятия проводятся на базе Национальной библиотеки РК с посещением библиотек г. Петрозаводска 
и республики. Работа Школы управления сопровождается культурной программой.

В 2002–2003 гг. в рамках Карельской библиотечной школы управления прошли следующие мероприятия:

- республиканский тренинг-семинар «Управление персоналом библиотеки» (на базе НБ РК, с участием специалистов РГБ и АПРИКТ, г. Москва),

- республиканский тренинг-семинар «Сохранность библиотечных фондов» (на базе НБ РК, с участием специалистов РГБ, г. Москва; РНБ и ФЦКБФ РНБ, г. С.-Петербург),

- обучающий семинар «Моделирование деятельности библиотеки» (на базе НБ РК, с участием специалистов РНБ, г. С.-Петербург),

- республиканский семинар «Краеведческая деятельность библиотек: традиции и современность» (на базе Медвежьегорской ЦРБ, с участием специалистов РНБ, г. С.-Петербург),

- республиканский обучающий семинар «Сохранение библиотечных фондов в процессе их использования» (на базе НБ РК, с участием специалистов ГПИБ России, г. Москва; ФЦКБФ РНБ, 
г. С.-Петербург),

- республиканский обучающий семинар «Публичные библиотеки в век цифровой информации» 
(на базе НБ РК, с участием специалистов С.-Петербургской центральной городской библиотеки 
им. В. В. Маяковского).

В течение 2002–2003 гг. обучение в Школе управления прошли 323 библиотечных специалиста. 

С 20 по 23 апреля 2004 г. Карельская библиотечная школа управления собрала своих слушателей на республиканский обучающий семинар «Безопасность библиотечных фондов».

С 15 по 25 марта 2004 г. Карельская библиотечная школа управления совместно с Карельским филиалом Северо-Западной академии государственной службы организовала краткосрочные курсы повышения квалификации в объеме 72 учебных часа по программе «Проблемы управления библиотеками 
в современных условиях» для руководителей структурных подразделений и резерва управленческих кадров Национальной библиотеки Республики Карелия, Карельской республиканской библиотеки для слепых, Детско-юношеской библиотеки Республики Карелия и МУК «ЦБС» г. Петрозаводска. Программа курсов включала следующие дисциплины: 

· Новое в трудовом законодательстве. Актуальные вопросы применения норм Трудового кодекса РФ;

· Современные проблемы гражданского права;

· Стрессы и стрессоустойчивость руководителя;

· Этика и культура управления служащих библиотек;

· Психологическое обеспечение управленческой деятельности в библиотеке;

· Технологии управления персоналом и его развитием в организации;

· Технология делового общения;

· Конфликты. Управление конфликтами в организации;

· Документационное обеспечение управления;

· Стратегическое планирование развития библиотек;

· Основы культурной политики и современные проблемы в деятельности библиотек.

По завершении программы курсов слушатели Карельской библиотечной школы управления получают Удостоверение СЗАГС о краткосрочном повышении квалификации государственного образца.

В 2003–2004 гг. Центром подготовлены документы для прохождения лицензионной экспертизы на право ведения образовательной деятельности по программам дополнительного профессионального образования. Обобщены сведения о педагогических работниках. Составлены списки учебно-методической литературы. Разработаны учебно-тематические планы и программы учебных курсов: «Организация и техника работы Национальной библиотеки Республики Карелия (НБ РК)» (72 час.) и «Организация и техника работы централизованной библиотечной системы (ЦБС)» (72 час.). Сформирован состав слушателей Школы повышения квалификации библиотечных специалистов 
на 2004–2005 гг. (27 чел.) и Школы внештатного методиста на 2004 г. (22 чел.), а также состав лекторов 
и консультантов. В состав слушателей вошли библиотечные специалисты республиканских библиотек, специальных библиотек системы МК РК и библиотек других систем и ведомств г. Петрозаводска. Учебный процесс предусматривает сочетание таких форм обучения, как лекции, презентации, экскурсии, практические занятия, учебные видеофильмы. По окончании учебных курсов слушателям предлагается выполнить тест-зачет с целью выборочного контроля знаний по курсу «Организация и техника работы Национальной библиотеки Республики Карелия (НБ РК)» и «Организация и техника работы централизованной библиотечной системы (ЦБС)». Результаты тестирования слушателей анализируются и представляются с рекомендациями и предложениями по организации дальнейшего повышения квалификации данной категории специалистов на рассмотрение руководителей республиканских библиотек, библиотек других систем и ведомств г. Петрозаводска и аттестационной комиссии НБ РК. Для прохождения лицензионной экспертизы Центр получил также санитарно-эпидемиологическое заключение Государственной санитарно-эпидемиологической службы РФ по Республике Карелия и заключение Управления государственного пожарного надзора Госкомитета по делам ГО и ЧС Республики Карелия 
о соблюдении на объектах соискателя лицензии требований пожарной безопасности.

В 2002–2003 году активно развивалась внутрибиблиотечная система повышения квалификации кадров, в работу которой были вовлечены библиотечные специалисты республиканских библиотек, специальных библиотек МК РК, библиотек других систем и ведомств и МУ «ЦБС» г. Петрозаводска. Такие организационные формы Центра как Школа повышения квалификации библиотечных специалистов, Школа внештатного методиста, постоянно действующие курсы по изучению английского языка, постоянно действующие курсы пользователей ПК, курсы и семинары «Прожект Хармони» и «Обучение и доступ к Интернет» функционируют с участием специалистов библиотек и информационных служб Детско-юношеской библиотеки РК, Карельской республиканской библиотеки для слепых, Карельского училища культуры, Петрозаводского музыкального училища им. К. Раутио, Петрозаводской государственной консерватории, Республиканского Центра национальных культур, Карельского государственного краеведческого музея, Государственного музея-заповедника «Кижи», Дворца творчества детей и юношества г. Петрозаводска, Национального парка «Водлозерский» и т. д. 

На 2003–2004 гг. сформирован состав слушателей Школы внештатного методиста (ШВМ). Группа – 22 чел. занимается по программе «Организация и техника работы централизованной библиотечной системы (ЦБС)», рассчитанной на 72 час. Категория слушателей – библиотечные специалисты (резерв кадров) республиканских библиотек и библиотек других систем и ведомств г. Петрозаводска. Состоялось 18 занятий, количество посещений – 378. Организованы занятия по следующим темам:

- «Приоритетные направления культурной политики МК РК»,

- «Основные документы, регламентирующие деятельность ЦБС»,

- «Управление ЦБС»,

- «Подготовка к командировке. Организационные вопросы»,

- «Основные принципы формирования библиотечного фонда ЦБС»,

- «Деятельность Регионального библиотечного центра мегапроекта «Пушкинская библиотека: книги для российских библиотек»,

- «Придание статуса юридического лица ЦБС»,

- «Планирование, учет и отчетность в ЦБС»,

- «Информатизация библиотек республики: итоги и перспективы»,

- «Регулирование права интеллектуальной собственности библиотеки»;

- «Моделирование деятельности ЦБС. Создание культурно-досуговых центров (КДЦ)»,

- «Подготовка и технология оформления методических материалов, подготовка издания «Библиотечный вестник Карелии» и другие.

Школа молодого библиотекаря, созданная в 2002 году, преобразована в Школу повышения квалификации библиотечных специалистов (ШПКБС). Разработана программа «Организация и техника работы Национальной библиотеки Республики Карелия (НБ РК)», рассчитанная на 72 час., составлен учебный план, сформирована группа слушателей в количестве 27 чел. Категория слушателей – библиотечные специалисты республиканских библиотек и библиотек других систем и ведомств г. Петрозаводска. Состоялось 58 занятий, количество посещений – 1 237. Организованы занятия по следующим темам: 

- «Основные документы, регламентирующие деятельность библиотеки»,

- «Структура библиотеки, управление, планирование работы, учет, отчетность»,

- «Экономические аспекты деятельности библиотеки»,

- «Межгосударственный стандарт СИБИД 7.20-2000 «Библиотечная статистика»,

- «Программно-целевой метод управления библиотечной деятельностью»,

- «Стандартизация библиотечного дела. Организация работы по внедрению стандартов в НБ РК 
и библиотеках республики. Краткий обзор стандартов СИБИД»,

- «Концепция развития библиотечного дела в Республике Карелия»,

- «Научно-исследовательская и организационно-методическая деятельность НБ РК»,

- «Основы каталогизации: создание электронного каталога НБ РК»,

- «Библиотечное обслуживание пользователей НБ РК: принципы, задачи и направления, формы 
и методы»,

- «Служба электронной доставки документов НБ РК»,

- «Права и обязанности сотрудников библиотеки»,

- «Национальная библиотека РК – центр информатизации библиотек Республики Карелия»,

- «Публичный центр правовой информации НБ РК»,

- «Краеведческая деятельность НБ РК»,

- «Нормирование библиотечных процессов»,

- «Охрана труда в библиотеке. Пожарная безопасность. Действия при чрезвычайных ситуациях»,

- «Материальная ответственность библиотекаря» и другие.

Производственное обучение коллектива сотрудников НБ РК организовано в форме «Библиотечной среды» (БС). Занятия проводятся в соответствии с тематическим планом и графиком. Состоялось 32 занятия, количество посещений – 1 074. Производственная учеба организована по следующим актуальным проблемам библиотечной деятельности:

- «Новые базы данных на CD ROM, поступившие в зал Интернет и электронных документов НБ РК 
в 2002 г.»,

- «Web-сайт НБ РК: современное состояние и перспективы развития»,

- «Презентация программ и продуктов компании «Кирилл и Мефодий»,

- «Информационные ресурсы НБ РК на карельском, вепсском и финском языках»,

- «Проект «Гармония» в НБ РК»,

- «Из фондов НБ РК: коллекция новых CD-ROM по праву и экономике»,

- «Кодекс профессиональной этики российского библиотекаря»,

- «Информационные ресурсы НБ РК по праву»,

- «Новые полнотекстовые базы данных в НБ РК»,

- «Особенности организации работы библиотеки в корпоративной среде»,

- «Информационно-рекламная деятельность НБ РК»,

- «Обсуждение проекта сотрудничества страховой компании «РЕСО-ГАРАНТИЯ» (Карельский филиал) с Библиотечной Ассоциацией Республики Карелия по формированию страховой культуры и оказанию консультационной помощи населению РК»,

- «Участие НБ РК в проектах АРБИКОН, МАРС: по материалам конференции 2003 года»,

- «Участие НБ РК в проектах ЛИБНЕТ: по материалам 2002–2003 гг.» и другие.

На базе Центра организованы постоянно действующие курсы по использованию компьютерных технологий в практике библиотечной деятельности:
- сформированы группы слушателей из сотрудников НБ РК и других республиканских библиотек для обучения по программам «Основы Windows. Фобус» (20 час.), «Технология создания и поддержки сайта» (24 час.), «Работа с пакетом Microsoft Office» (16 час.), «Работа с электронной почтой» (8 час.), «Работа 
с программами-архиваторами WinZip и WinRAR» (5 час.). Идет формирование групп для обучения по следующим курсам «Работа в Интернет» (14 час.), «Работа с сетью НБ РК» (4 час.). В течение года по каждой программе занимается несколько групп слушателей. В 2003–2004 гг. 101 библиотечный специалист прошел обучение по работе в автоматизированном режиме;

- 2 обучающих семинара по теме «Ресурсы Интернет для библиотек» проведены для библиотечных специалистов филиалов МУ «ЦБС» г. Петрозаводска. Количество слушателей – 16 чел.;

- тренинг-семинар «Обучение пользователей системы Гарант» организован и проведен совместно 
с ООО «Компания-Гарант-Интеллект» для сотрудников НБ РК (8 чел.);
- 3 тренинг-семинара «Работа с правовыми системами Консультант Плюс-Технология 3000» совместно с ООО «СПС Дата» проведены для библиотечных работников НБ РК и ЦБС республики. Количество слушателей – 23 чел., в т.ч. ЦБС – 11 чел.;

- на базе Центра организованы стажировки сотрудников библиотек республики, библиотек корпоративной библиотечной системы по темам «Создание корпоративной сети РК», «Информационные ресурсы НБ РК и их использование», «Ресурсы Интернет для библиотекарей».
На базе Центра работают постоянно действующие курсы по изучению английского («Английский язык для начинающих») и финского («Финский язык для начинающих») языков, слушателями которых являются 20 библиотечных специалистов республиканских библиотек и МУ «ЦБС» г. Петрозаводска.

Центр профессионального развития библиотечных работников Карелии при НБ РК организует международные, межрегиональные и республиканские семинары, тренинги и другие формы повышения квалификации специалистов республиканских библиотек и муниципальных централизованных библиотечных систем республики по инновационным направлениям развития библиотечного дела и его технологической модернизации, повышает квалификацию работников библиотек в области новых информационных технологий и технологической реорганизации библиотечных процессов, создании корпоративной библиотечной сети «Фолиант-Карелия».

В 2002 г. Центр принял участие в открытом Всероссийском конкурсе проектов «Профессиональное обучение сельских библиотекарей», объявленном Институтом «Открытое общество» (Фонд Сороса – Россия) в рамках Мегапроекта «Пушкинская библиотека». Представленный Центром на конкурс межрегиональный проект «Социальное партнерство библиотек: профессиональная творческая лаборатория» был одобрен и получил финансовую поддержку. В течение 2002–2003 гг. осуществлялась работа по реализации проекта по профессиональному обучению сельских библиотекарей, за счет средств гранта приобретено компьютерное оборудование для Центра, в рамках проекта проведены два мастер-класса для сельских библиотекарей Российской части Баренцева региона на базе Беломорской ЦРБ. 
В работе мастер-классов приняли участие 78 библиотечных специалистов из 8 муниципальных библиотечных систем Архангельской и Мурманской областей и 12 централизованных библиотечных систем Республики Карелия. В качестве преподавателей в мастер-классах приняли участие Т. Л. Манилова, зам. начальника отдела библиотек Министерства культуры РФ, кандидат педагогических наук, 
и М. И. Акилина, заведующая научно-исследовательским отделом библиотековедения Российской государственной библиотеки (г. Москва), кандидат педагогических наук. Подготовлены и представлены в Институт «Открытое общество» итоговые отчеты (содержательный и финансовые) по результатам реализации проекта.

По результатам проекта подготовлен и издан (совместно с РИЦ НБ РК) сборник материалов «Социальное партнерство библиотек: профессиональная творческая лаборатория» – отдельный выпуск «Библиотечного вестника» (2003, № 5). Сборник отправлен в ЦБС РК, в республиканские библиотеки РК, 
в МК РК, в Мурманскую и Архангельскую областные библиотеки, в МК РФ, РГБ, РНБ, РБА, Кемеровскую областную библиотеку (по книгообмену), в г. Новоуральск председателю секции публичных библиотек РБА.

Опыт реализации проекта описан и представлен для публикации в сборник научных трудов РНБ «Современная сельская библиотека: взгляд библиотековедов и практиков», в информационный бюллетень РБА, в журнал «Библиотечное дело» (СПб). Статья опубликована в информационном бюллетене МК РК (2003, № 2), в электронном варианте информационного бюллетеня РБА «Публичная библиотека» (2003, № 3, г. Новоуральск).

В рамках Центра в системе повышения квалификации проведены следующие наиболее интересные мероприятия:

- межрегиональный семинар «Северное Поморье: пути сохранения и развития историко-культурного наследия» совместно с Кемской ЦБС (25 чел. – руководители ЦБС, специалисты, ответственные за организацию краеведческой работы из Кемской, Лоухской, Беломорской ЦБС и муниципальных библиотечных систем Мурманской области);
- межрегиональный семинар «Культура Поморья: поиск путей сотрудничества» совместно с Мурманской государственной универсальной научной библиотекой (Терская ЦБС, пос. Умба Терского района Мурманской области). В семинаре приняли участие 20 представителей из 4-х регионов Российской Федерации: руководители и специалисты отделов Российской национальной библиотеки, Национальной библиотеки Республики Карелия, Мурманской государственной универсальной научной библиотеки, Архангельской областной научной библиотеки им. Н. А. Добролюбова, а также Кемской и Беломорской ЦБС Республики Карелия и Терской ЦБС Мурманской области;

- зональный семинар «Внедрение программно-целевого метода в управление социально-культурной сферой» совместно с Карельским Центром народного творчества для работников культуры, в том числе библиотечных работников Пудожского, Сегежского, Муезерского и Медвежьегорского районов. Семинар прошел в г. Медвежьегорске, участвовали 11 специалистов ЦБС;

- обучающий семинар «Проектная деятельность ЦБС» на базе Национальной библиотеки РК для библиотечных специалистов Прионежской ЦБС (37 чел.);

- обучающий семинар «Информационные ресурсы для учреждений культуры» совместно с Центром культурных инициатив МК РК на базе Национальной библиотеки РК для руководителей и специалистов МК РК и учреждений культуры г. Петрозаводска (25 чел.);

- стажировки специалистов библиотек Северо-Западного региона: 3 специалиста Архангельской ОУНБ им. Н. А. Добролюбова прошли стажировку в НБ РК по темам «Обмен опытом работы в области МБА и ЭДД» и «Обмен опытом работы по информационной, справочно-библиографической деятельности библиотеки и комплектованию фондов».

За период деятельности Центра более 70 сотрудников НБ РК, руководителей и главных специалистов, курирующих основные направления деятельности библиотеки, приняли участие в различных мероприятиях системы повышения квалификации в российских и зарубежных библиотеках и информационных центрах. Только в 2003 году состоялись:

· стажировка по теме «Информационные услуги» (программа «Открытый мир») (США, г. Вашингтон, г. Филадельфия, г. Монклер, г. Нью-Йорк);
· стажировка по обменной программе «International Visitor Program. Содействие доступу 
к библиотечной информации в режиме «он-лайн» (США, г. Вашингтон, г. Колумбус, г. Филадельфия, г. Нью-Йорк);

· совещание по перспективам сотрудничества с Центром ЛИБНЕТ (Архангельская ОУНБ);

· семинар «Использование корпоративных электронных ресурсов библиотек» (Архангельская ОУНБ);

· конференция «Обучение и доступ к Интернет: взгляд в будущее» (1 чел., г. Москва, Управление образовательных и культурных программ гос. Департамента США и Прожект Хармони);

· ежегодная конференция директоров Американских центров и уголков российских библиотек (г. Москва – 1 чел.);

· тренинг-семинар по проекту Pulman – XM (Словения, г. Любляна);

· региональная методическая конференция Северо-Западного округа «Новые таблицы ББК: Организация, технология, методика использования» (Псковская ОУНБ);

· X международная конференция «Крым-2003. Библиотеки и ассоциации в меняющемся мире: новые технологии и новые формы сотрудничества» (Украина, г. Судак);

· международная конференция Библиотечной школы Баренцева региона (Финляндия, 
г. Кеми);

· IV Российско-финляндский форум «Молодежь и культура» (Санкт-Петербург, МК РФ, Департамент культуры Финляндии);

· V обучающий семинар по машиночитаемой каталогизации старопечатной книги (г. С.-Петербург, РНБ и Консорциум Европейских научных библиотек);

· тренинг-семинар по программе «Технология создания корпоративной библиотечной системы: стандарты, архитектура, функциональные возможности» в тренинг-центре, созданном для библиотекарей при Фундаментальной библиотеке Санкт-Петербургского государственного университета 
(Санкт-Петербург);

· стажировка по программе международных визитов Гос. Департамента США «Управление многокультурными библиотечными службами» (США);

· международная конференция и обучающий семинар «EJS (Electronic journal service) 
и полнотекстовые базы EBSCO» (г. Москва, Международный информационный центр для библиотек, издательств и книжной торговли);

· межрегиональная научно-практическая конференция «Библиотека в культурном пространстве региона» (Архангельская ОУНБ);

· межрегиональный семинар «Культура Поморья: поиск путей сотрудничества» (ЦРБ пос. Умба Терского района Мурманской области);

· финско-российский семинар «Уличная культура» в рамках проекта TASIC «Электронная сеть карельской молодежи» (Финляндия, г. Йоэнсуу, народное училище Северной Карелии «Humak»);
· совещание по международному библиотечному сотрудничеству (Финляндия, г. Хельсинки, г. Тампере);
· семинар в рамках Ежегодной ганеральной сессии Консорциума европейских научных библиотек «Европейское культурное наследие в электронном веке: создание, доступ и сохранность» 
(г. С.-Петербург, РНБ);
· VII международная конференция и выставка «ЛИБКОМ-2003. Информационные технологии, компьютерные системы и издательская продукция для библиотек» (г. Звенигород Московской области);
· II научно-практическая конференция «Участники и пользователи Национального информационно-библиотечного центра «ЛИБНЕТ» «ЛИБКОМ-2003» (г. Звенигород Московской области);
· конференция «Библиотека и местное сообщество» в рамках программы «Открытый мир» – выпускникам (г. С.-Петербург, РНБ);
· всероссийское совещание руководителей федеральных и региональных библиотек России «Библиотеки и социальное партнерство» (В. Новгород, Новгородская областная универсальная научная библиотека совместно с МК РФ, РГБ, РНБ).
В 2002–2003 гг. Центр принимал участие в корпоративных мероприятиях системы повышения квалификации республиканского значения. Так, например, в 2003 г. сотрудники Центра приняли участие в:

· информационном семинаре по проекту «Cultivate-Russia» (Центр культурных инициатив МК РК совместно с Консорциумом проекта Европейской Комиссии «Cultivate-Russia» для специалистов учреждений культуры, отвечающих за развитие, проектирование и информационные технологии);

· проектно-аналитическом семинаре «Культура как ресурс развития Беломорского района Республики Карелия» (Центр культурных инициатив МК РК совместно с администрацией МО «Беломорский район РК» для работников учреждений культуры и образования г. Петрозаводска, Беломорского и Кемского районов РК);

· проектно-аналитическом семинаре «Культура как ресурс развития Муезерского района Республики Карелия» (Центр культурных инициатив МК РК совместно с администрацией местного самоуправления Муезерского района для работников учреждений культуры Муезерского и Калевальского районов);

· конференции работников культуры Пряжинского района РК «Культура как фактор развития территории» (Администрация местного самоуправления Пряжинского района РК, Пряжинская ЦБС);

· конференции работников культуры Лахденпохского района РК «Культура как фактор развития территории» (Администрация местного самоуправления Лахденпохского района РК, Лахденпохская ЦБС);

· республиканском семинаре «Социальная роль библиотеки для слепых: традиции и инновации» (Карельская республиканская библиотека для слепых совместно со специалистами Института специальной педагогики и психологии Международного университета семьи и ребенка им. Рауля Валленберга, Санкт-Петербургской государственной библиотеки для слепых, педагогов коррекционных школ-интернатов г. Петрозаводска, общественных организаций, библиотек, обслуживающих людей с ограниченными возможностями здоровья);

· семинаре «Построение организаций культуры в XXI веке. Маркетинг, менеджмент и поиск источников финансирования» (Центр культурных инициатив МК РК совместно с Карельской государственной филармонией, Музеем изобразительных искусств РК);

· районном семинаре библиотекарей Медвежьегорской ЦБС «Проектная деятельность библиотек» (Медвежьегорская центральная районная библиотека);

· зональном семинаре работников культурно-досуговых учреждений Кондопожского, Пряжинского, Прионежского районов, Вепсской волости (Карельский Центр народного творчества);

· III республиканском фестивале карельской поэзии (Комитет по национальной политике РК, с. Куйтежа Олонецкого района, сельский ДК и средняя школа);

· официальном открытии IBPP-проекта TACIS «Развитие фермерского туризма на основе рационального использования природных и культурных ресурсов» (Госкомспорттуризм РК совместно с Карельским филиалом Петровского колледжа и экспертами Европейской комиссии из Ирландии и Финляндии);

· семинаре «Право интеллектуальной собственности: актуальность, проблемы, новшества в правовом регулировании» (Северо-Западный филиал Российского авторского общества совместно 
с МК РК);

· семинаре методических объединений библиотек высших и средних профессиональных учебных заведений РК (Научная библиотека ПетрГУ).

Координация работы Центра профессионального развития библиотечных работников Карелии при НБ РК с Карельским училищем культуры с 2002 г. осуществляется в рамках Договора о сотрудничестве. В соответствии с данным договором Центр:

- является базой производственной практики учащихся Карельского училища культуры,

- руководитель Центра, являясь председателем Государственной экзаменационной комиссии КУК, приняла участие в итоговой государственной аттестации выпускников библиотечного отделения 
2002–2003 уч. гг. (очное и заочное отделения). По результатам государственных экзаменов по предметам «Библиографоведение» и «Библиотековедение» оформлен и представлен руководству училища итоговый документ,

- оказал помощь в формировании группы сотрудников библиотек г. Петрозаводска и республики, рекомендуемых для ускоренного обучения на библиотечном отделении КУК в 2002–2005 уч. гг. (специальный набор на базе высшего образования, форма обучения – заочная). Подготовлена группа в количестве 19 чел., отобраны для обучения – 12 чел.,

- оказал помощь в подготовке к государственной аттестации училища: прорецензированы 14 авторских рабочих программ и 2 методических пособия преподавателей библиотечного отделения,

- предоставил возможность специалистам училища присутствовать на всех значимых мероприятиях системы повышения квалификации, подготовленных и проводимых Центром,

- передал училищу в безвозмездное пользование все методические и информационные издания Национальной библиотеки РК и выпуски «Библиотечного вестника Карелии»,

- организовал экскурсии, предоставил помещение и все необходимые документы преподавателям библиотечного отделения для проведения занятий с учащимися,

- включил заведующую библиотекой и библиотекаря училища в состав слушателей Карельской библиотечной школы управления, Школы повышения квалификации библиотечных специалистов и Школы внештатного методиста, действующих при НБ РК,

- организовал коллективный абонемент для выдачи профессиональной литературы для преподавателей библиотечного отделения.

Богданова Наталья Андреевна,

координатор Центра открытого доступа к Интернет
Программы «Обучение и доступ к Интернет»
Национальной библиотеки Республики Карелия

Интернет для всех!

Центр открытого доступа к Интернет Программы IATP
Национальной библиотеки Республики Карелия

Уже почти 3 года в Национальной библиотеке Республики Карелия работает Интернет-центр, а если точнее, то Центр открытого доступа к Интернет. Открыт он был в декабре 2001 года при поддержке некоммерческой корпорации «Прожект Хармони Инк.» (США) в рамках Программы «Обучение и Доступ 
к Интернет» (IATP) для выпускников обменных программ Государственного Департамента США и всех пользователей города и республики.

Некоммерческая корпорация «Прожект Хармони Инк.» (http://www.projectharmony.ru) работает в Советском Союзе и России с 1985 года. В конце 1980-х годов это была небольшая организация, осуществлявшая обмен между творческими колективами СССР и США. Сейчас «Проджект Хармони» базируется уже в 16 офисах в США, России, Украине, Армении, Грузии и Азербайджане. Миссия «Прожект Хармони» это – процветание сообществ посредством проведения международных программ обучения и обмена. Вот только некоторые из таких программ: «Школы Армении в Интернете», «Американские уголки», Программа «Открытый мир – выпускникам», «Сотрудничество профессиональных объединений по программе приема участников стажировок в США», программа школьных обменов и др. Все программы направлены на установление и расширение контактов между школьниками, студентами и специалистами разных областей из США и стран СНГ.

С 1999 года корпорация «Прожект Хармони Инк.» администрирует Программу «Обучение и доступ 
к Интернет» (http://iatp.ru), в рамках которой работает Интернет-центр в Национальной библиотеке РК. Программа «Обучение и доступ к Интернет» (Internet Access and Training Program или IATP) является инициативой Управления культурных и образовательных программ Госдепартамента США и проводится с целью развития русскоязычных Интернет-ресурсов путем обеспечения свободного доступа к Интернет и проведения тематических тренингов для работников образования и выпускников обменных программ ECA. Выпускники – это те граждане нашей страны, кто в разные годы по разным программам, проводимым и финансируемым Управлением образовательных и культурных программ Государственного Департамента США (ECA), побывал в США и привез оттуда незаменимый и интересный опыт, новые знания и новые впечатления.

Цели Программы IATP – предоставление бесплатного доступа к Интернет на базе Центров IATP 
и модемных пулов для выпускников обменных программ и граждан РФ, реализация социально значимых проектов на базе центров и с использованием потенциала выпускников, развитие русскоязычных Интернет-ресурсов, обучение представителей местных сообществ эффективному использованию информационных технологий и Интернет.

Вот лишь некоторые итоги Программы IATP за период с 1999 по 2003 гг.:

· открылось 52 новых Центра IATP (сейчас их 90 в 63 городах России);

· было проведено более 94 000 образовательных сессий с выпускниками обменных программ 
и 3 000 000 с другими пользователями;

· обучено более 20 000 выпускников обменных программ информационным технологиям на базе центров IATP;

· обучено в индивидуальном порядке во время тематических семинаров и тренингов в центрах IATP более 87 000 человек.

Кроме предоставления бесплатного доступа к Интернет, участия в семинарах и тренингах по Интернет-технологиям, «Прожект Хармони» обеспечивает выпускникам ECA информационную поддержку 
с помощью списков рассылки, чатов и он-лайновых форумов, предоставляет бесплатный хостинг (услуга размещения Интернет-страниц), бесплатный почтовый ящик на сервере IATP. Кроме этого, выпускникам предоставляется возможность учиться дистанционно. Это web-курсы, в основе которых лежит гипертекстовый учебник и информационно-образовательная среда. Учебный процесс идет под руководством преподавателя в группах по 20–25 человек. Тематика курсов дистанционного образования самая разнообразная – PR-коммуникационный менеджмент, применение Интернет в исследовательской деятельности, инструментальные средства управления проектами, эффективная работа в команде, English for Computing (английский для работы на компьютере) и др. За 2002 г. – около 200 человек обучились 
на курсах дистанционного образования, в планах на 2004 год увеличить число обученных 
до 700–800 человек. 

В дополнение к традиционным IATP-центрам «Прожект Хармони» открыла несколько образовательных центров для пользователей с ограниченными возможностями. В этих центрах тоже проводятся семинары, тренинги и он-лайн-мероприятия, для того, чтобы эти люди тоже могли принимать активное участие в жизни общества с помощью Интернет-технологий.

Каково же участие Центра IATP Национальной библиотеки РК в реализации Программы «Обучение 
и доступ к Интернет» в России?

Сотрудничество корпорации «Прожект Хармони Инк.» и Национальной библиотеки РК началось 
в конце 2001 года с открытия Центра открытого доступа к Интернет. «Прожект Хармони» предоставила Центру компьютерную технику и дополнительное оборудование. На сегодняшний день Центр располагает 11 компьютерами, принтером, сканером, мультимедийным проектором, цифровым фотоаппаратом, web-камерой, колонками и наушниками и многим другим, что необходимо для обеспечения эффективной работы Центра и проведения на его базе различных мероприятий и инициатив.

Центр IATP Национальной библиотеки РК работает в тесном сотрудничестве с другим Центром IATP, открывшимся в Петрозаводске в 1998 году и располагающимся во Дворце творчества детей 
и юношества, а также с Уголком Америки, открытым в Национальной библиотеке Республики Карелия при поддержке Посольства США в апреле 2001 г.

Миссией Центра IATP НБ РК являются включение жителей Республики Карелия – людей разных возрастных групп и разного социального статуса – в мировое сообщество посредством новых информационных технологий и укрепление, таким образом, социальной и гражданской целостности Республики Карелия, а также привлечение интеллектуальных ресурсов выпускников обменных программ для внедрения и распространения некоммерческого Интернета в Республике Карелия.

Для выпускников обменных программ ЕСА и читателей библиотеки Центр предоставляет бесплатный доступ к Интернет в течение часа по предварительной записи. Любой читатель может получить консультации и помощь при работе с Интернет, распечатать или сохранить информацию на дискету 
или диск, записаться на периодические бесплатные курсы по основам Интернет для начинающих.

На базе Центра IATP НБ РК проводятся обучающие тематические семинары, тренинги, конференции и другие мероприятия для работников сферы образования и культуры, социальной сферы и др. Группы слушателей на семинары и тренинги набираются по заявкам от учреждений и организаций. Темы семинарских занятий затрагивают различные аспекты изучения и использования в профессиональной деятельности современных Интернет-технологий. За истекшие 2 года работы в Центре прошло более 
140 мероприятий продолжительностью более чем 630 часов, обучено около 2 000 человек 
из 25 организаций Петрозаводска и Республики.

Для специалистов Центр проводит обучающие семинары по информационным технологиям и презентации ресурсов Интернет. Участниками таких мероприятий стали работники музеев Карелии, Карельского Центра народного творчества и Государственного центра по охране и использованию памятников истории и культуры, студенты Карельского училища культуры, преподаватели Петрозаводской консерватории и музыкальных школ, сотрудники Управления Министерства юстиции РФ по РК, Службы занятости РК, Государственного Комитета по реформированию ЖКХ РК, Министерства сельского хозяйства 
и продовольствия РК и др.

Школам и учреждениям дополнительного образования Центр предоставляет доступ к Интернет 
и компьютеры для проведения интегрированных уроков для старшеклассников, для работы по рецензированию учителями-предметниками образовательных ресурсов, для практических занятий по информатике, для обучения и знакомства учителей и руководителей школ с основами Интернет и профессиональными ресурсами. Многие из этих занятий проходили совместно с Институтом повышения квалификации работников образования РК.

Для библиотекарей Центр проводил курсы по основам работы с компьютером с использованием приобретенного на средства «Прожект Хармони» электронного диалогового учебника ФОБУС (http://www.fobus.spb.ru/), а также курсы для библиотекарей по основам работы с компьютером, а также курсы по web-дизайну, организованные совместно с Уголком Америки НБ РК. Обучение библиотекарей НБ РК, Детско-юношеской библиотеки, ЦБС г. Петрозаводска и других библиотек Карелии осуществляется при поддержке Центра профессионального развития библиотечных работников Карелии при НБ РК.

Большое число семинаров, презентаций и консультаций по работе с русско- и англоязычными базами данных в Интернет прошло в Центре для врачей разных специальностей и клинических ординаторов. Эти мероприятия организовывались совместно с Центром информационно-библиотечной поддержки здравоохранения при НБ РК.

Кроме образовательных мероприятий, Центр организовывал встречи выпускников, принимал американских гостей и представителей разных сотрудничающих с «Прожект Хармони» организаций.

В мае 2004 года начался новый пятый этап Программы IATP. Можно сказать, что новый этап – это логичное продолжение проводимой Интернет-центрами по всей России работы и новые инициативы. 
В 2004–2005 гг. «Прожект Хармони» планирует:

· открыть 6 полных центров и 5 филиалов программы IATP, 

· провести очередную модернизацию центров IATP, 

· предоставить хостинг и web-mail для выпускников обменных программ, 

· создать «Фонд инициатив выпускников»,

· создать «Корпус выездных тренеров»,

· организовать семь региональных конференций для выпускников,

· удвоить количество предлагаемых курсов ДО для выпускников обменных программ и обучить 1 600 выпускников, 

· создать 5 центров ДО в регионах,

· создать Виртуальный университет IATP, 

· создать «горячую линию» по вопросам ДО,

· реализовать программу поддержки региональных сообществ этнических меньшинств «Национальная культура и этнические меньшинства России».

В ближайшем будущем Центр IATP Национальной библиотеки РК планирует участвовать в новых мероприятиях Программы, поддерживать местные сетевые инициативы, оказывать выпускникам помощь в реализации их проектов, способствовать знакомству общественности Петрозаводска и Республики Карелия с возможностями Интернет и новых информационных технологий.

Приглашаем всех к сотрудничеству!!!

Ждем Вас по адресу:

Центр Открытого доступа к Интернет,

Программа IATP,

Национальная библиотека Республики Карелия

185670 г. Петрозаводск,

ул. Пушкинская, 5.

Тел./Факс: (814–2) 78–54–70.

E-mail: natalia@library.karelia.ru.

Ларина Ольга Александровна,

ведущий методист отдела прогнозирования

и развития библиотечного дела

Национальная библиотека Республики Карелия

Проектная деятельность централизованных библиотечных систем

Республики Карелия

Проектная деятельность – одно из новых и динамично развивающихся направлений деятельности общедоступных государственных (публичных) библиотек Республики Карелия. Работу по подготовке проектов ЦБС республики осуществляют с 1999 года.

До недавнего времени сведения о проектной деятельности ЦБС практически не обобщались 
и не анализировались. Однако накопленный библиотеками за 5 лет опыт работы в этом направлении, безусловно, нуждается в изучении, систематизации и анализе. Для этого отдел прогнозирования и развития библиотечного дела НБ РК обратился к ЦБС республики с просьбой ответить на ряд вопросов:

1. С какого года осуществляется проектная деятельность в Вашей библиотеке / Вашей ЦБС?

2. Общее количество заявок, поданных в период с 01.01.1999 по 01.01.2004 гг. (включая заявки 2003 года с финансированием в 2004 г.), в т. ч. проекты, не получившие поддержки от фондов, организаций и проводимых конкурсов, в т. ч.:

2.1. Название фонда (организации), куда подавалась заявка.

2.2. Название проекта. 

2.3. Название конкурса (если заявка подавалась в фонд).

2.4. Полное название библиотеки, заявившей проект. ФИО автора (участников авторского коллектива), разрабатывающего проект и его должность, ФИО руководителя проекта и его должность.

2.5. Длительность проекта (период действия проекта и его этапы).

2.6. Краткое описание проекта (по примеру грантовой или конкурсной заявки).

2.7. Объем финансирования поддержанного проекта.

2.8. Что реализовано по поддержанным проектам (основные мероприятия)?

Итоги анкетирования свидетельствуют о том, что в библиотеках республики начинает складываться система проектной деятельности, направленная на целенаправленное решение возникающих проблем 
и реализацию перспективных идей.

Предмет проектной деятельности библиотек

Проектная деятельность библиотеки – это универсальная и самостоятельная в интеллектуальном 
и социокультурном отношениях деятельность, направленная на создание реальных объектов и/или эффектов с заданными функциональными, технико-экономическими и потребительскими качествами.

Под объектами, как правило, понимаются различные модели библиотек, а также новые формы библиотечного обслуживания и различные инновации. Эффект – это общественный резонанс, который вызывает реализуемый проект среди представителей власти и местного сообщества.

Проектная деятельность включает в себя:

· Разработку библиотечного проекта, удовлетворяющего принятым в библиотечном деле критериям проектоспособности (актуальность, жизнеспособность, возможность тиражирования проекта);

· Социокультурное обоснование и оценку проекта, а также согласование проекта среди заинтересованных сторон (официальных, общественных организаций, целевых групп и пр.);

· Реализацию проекта доступными для заявителя проекта технологическими, организационными, инвестиционными и прочими средствами.

Любой проект – это комплекс взаимосвязанных работ, для выполнения которых выделяются соответствующие ресурсы и устанавливаются определенные сроки. Проект – это разовая деятельность, которая:

· Имеет конечную цель и промежуточные задачи;

· Производит четко обозначенный конечный результат, который может быть оценен;

· Состоит из последовательных взаимосвязанных работ;

· Использует ограниченное количество ресурсов (финансовых, информационных, временных);

· Имеет обозначенные временные рамки (дата начала и окончания работ).

Проектирование тесно связано с программированием и планированием. Программа отвечает на вопрос: Что делать? тогда как проект предлагает ответ на вопрос: Как делать?, а планирование поясняет, Когда, Какими силами и За какие средства делать?

Финансирование, на которое может рассчитывать библиотека напрямую зависит от совпадения интересов библиотеки с целями деятельности, миссией спонсирующей организации.

Современная библиотека, кроме информационной, выполняет еще множество других социально значимых функций. Работая в малом городе, селе или деревне, библиотека выступает как культурный центр местного сообщества. Разрабатывая и осуществляя различные проекты, публичная библиотека тем самым не только подтверждает свою новую роль – центра культурной, политической и социальной жизни населенного пункта, но и помогает себе выжить в нелегких экономических условиях недостаточного финансирования.

Проектная деятельность ЦБС РК в цифрах и фактах

Общедоступные государственные библиотеки системы МК РК занимаются проектной деятельностью 
с 1999 года
. В период с 1999 по 2003 годы библиотеками ЦБС республики было создано более 
90 проектов и подано более 100 заявок в различные фонды и конкурсы. Разница в цифрах объясняется тем, что один и тот же проект заявляется в несколько фондов и конкурсов. Заявка – это письменное обращение в фонд с просьбой о выделении гранта. Проект – это план реализации идеи, а хорошая идея отражается в хорошо написанной заявке. Если проект не выигрывает в каком-либо конкурсе, но идея, заложенная в нем, перспективна, актуальна и значима для местного сообщества, библиотекари (авторы-разработчики проекта) не отказываются от попыток получить поддержку этого проекта. После доработки, которая мало изменяет суть проекта, но делает его более правдоподобным и реалистичным, проект может снова номинироваться в любой другой фонд или конкурс. Например:

· Проект Кривопорожской сельской библиотеки Кемской ЦБС «Психологическая служба библиотеки» номинировался в 2000 году на конкурс МК РК «Библиотека XXI века» и в 2001 году на I конкурс социокультурных проектов МК РК «Развитие культуры в сельской местности»;

· Проект Олонецкой национальной библиотеки «Милое слово карельское» в 2002 году заявлялся 
на конкурс МК РФ на присуждения грантов Президента РФ и на II Всероссийский конкурс муниципальных библиотек «Современные тенденции обслуживания читателей», объявленный МК РФ и РБА;

· Проект Великогубской сельской библиотеки Медвежьегорской ЦБС «Возвращение к истокам» 
в 2000 году участвовал в конкурсе МК РК «Библиотека XXI века» и в 2002 году во II конкурсе социокультурных проектов МК РК «Развитие культуры в сельской местности»;

· Проект ЦРБ Беломорской ЦБС «Волонтер-центр "Петроглиф"» в 2003 году участвовал в конкурсе молодежных проектов Министерства образования и по делам молодежи РК и представлялся на Всероссийской школе инноватики (Академия переподготовки работников искусства, культуры и туризма и Белгородская универсальная научная библиотека) и др.

Динамика количества заявок

1999 год стал для ЦБС РК стартовым в развитии такого нового направления работы, как проектная деятельность. В этот год в различные фонды и конкурсы подано всего четыре заявки (Беломорская ЦБС, Кондопожская ЦБС, Олонецкая ЦБС, Сегежская ЦБС), две из которых были поддержаны: проект Беломорской ЦБС «Информационное обеспечение органов местного самоуправления» и проект Олонецкой ЦБС «Жив народ, пока жива его историческая память» (К 350-летию г. Олонца).

В 2000 году активность библиотек в написании проектов и подаче заявок резко возросла. Всего было подано 26 заявок. В этом году Министерством культуры РК по инициативе Национальной библиотеки РК объявлен первый республиканский конкурс библиотечных проектов «Библиотека XXI века». Именно этот конкурс стимулировал творческую активность работников публичных библиотек и привлек их к инновационной на тот момент проектной деятельности. В конкурсе участвовало 16 проектов из Кемского, Олонецкого, Беломорского, Медвежьегорского, Сегежского, Питкярантского, Пряжинского районов и г. Сортавала. По итогам конкурса было поддержано три проекта.

В номинации «Централизованная библиотечная система» Оргкомитетом было принято решение 
не присуждать премий. 

В номинации «Центральная библиотека» победителями стали два проекта:

· Проект «Право на информацию – право на выбор: социальный аспект информатизации Центральной районной библиотеки г. Сегежи»;

· Проект «Библиотека и Интернет: использование Интернет-технологий в обслуживании пользователей Беломорской централизованной библиотечной системы».

В номинации «Библиотека-филиал» победил проект «По ступеням времени» Повенецкой библиотеки-филиала № 3 Медвежьегорской централизованной библиотечной системы.

Поощрительными призами и подарками были отмечены все участники, представившие на конкурс проекты.

В 2001 году было отмечено снижение количества проектных заявок до 17 по сравнению 
с 2000 годом. 

Пик наибольшей активности в написании проектов и подаче заявок пришелся на 2002 год (37 заявок). Среди причин такой активизации:

· Институт «Открытое общество» (Фонд Сороса – Россия) объявил сразу несколько конкурсов, в которых могли участвовать библиотеки: «Сельская библиотека – центр местного сообщества», «Профессиональное обучение сельских библиотекарей», «Центры гражданской активности в селах и городах», «Центры чтения».

· Министерство культуры РК объявило II конкурс социокультурных проектов «Развитие культуры 
в сельской местности».

· К 2002 году был уже приобретен некоторый опыт проектной деятельности, а также осмыслен предыдущий опыт написания и подачи заявок. В проектах стали более четко определяться цели и задачи, более правдоподобными и сбалансированными стали бюджеты.

В 2003 году снова наблюдается спад в написании проектов (17 заявок). Это объясняется тем, что библиотеки столкнулись с рядом проблем в осуществлении проектной деятельности. Во-первых, на данном этапе практически нет фондов и организаций, которые поддерживают библиотечные проекты. 
Во-вторых, как следствие, библиотекарям (авторы-разработчики проекта) необходимо уметь видеть библиотеку как институт общества, занимающийся социокультурными, этнокультурными, социальными вопросами и проблемами развития демократизации и гражданского общества, именно теми вопросами 
и проблемами, на решение которых направлена деятельность многих фондов и благотворительных организаций. Соответственно, нужно разрабатывать такие идеи и проекты, которые будут вписываться 
в миссию фондов и благотворительных организаций. В-третьих, специалисты, которые занимаются проектной деятельностью, должны обладать креативным мышлением
, умением генерировать жизнеспособные идеи, сопричастные идеям грантодающим организациям.

Как правило, проектные заявки готовятся библиотечными работниками центральных библиотек ЦБС – 62% заявок. Сельские библиотеки также активно участвуют в написании проектов – 37%.

Процент поддержанных заявок в период 2000–2003 гг. составляет 23%. С уверенностью можно сказать, что это неплохой результат. Для сравнения приведем данные Института «Открытое общество» (Фонд Сороса), который считает, что 10% поддержанных заявок являются показателем продуктивности проектной деятельности организации и качества самих проектов.

Грантодающие организации крайне редко обосновывают отклонение того или иного проекта, 
но можно проследить некоторые причины, по которым проектные заявки не поддерживаются:

· Проект оформлен не по форме;

· Проект слаб по содержанию;

· Нет четкой, достаточно ясной цели;

· Некорректно сформулированы задачи;

· Запланировано слишком много мероприятий в рамках одного проекта;

· Несбалансированный или нереалистичный бюджет;

· Серьезная конкуренция;

· Ограниченные финансовые возможности фонда.

Исходя из данных анализа проектной деятельности ЦБС, можно выделить пятерку лидеров по количеству поданных заявок: Медвежьегорская, Беломорская, Олонецкая, Сегежская, Кондопожская ЦБС.

По количеству поданных заявок первое место занимает Медвежьегорская ЦБС – 17 заявок, однако процент поддержанных заявок составляет 12% (2 поддержанных проекта
), тогда как из 15 заявок Беломорской ЦБС поддержано 40% (6 поддержанных проектов). Еще некоторые сравнительные данные 
из пятерки лидирующих по количеству заявок ЦБС: Олонецкая ЦБС – 25% поддержанных проектов 
(3 проекта из 12 заявок); Сегежская ЦБС – 30% (3 проекта из 10 заявок); Кондопожская ЦБС – 13% 
(1 проект из 8 заявок).

Количество поданных заявок свидетельствует о неплохой динамике проектной деятельности, однако только количество поддержанных проектов является показателем качества самих проектов и продуктивности проектной деятельности ЦБС.

За период 2000–2003 гг. наибольшее количество заявок было подано на республиканские конкурсы – 42%, в зарубежные фонды – 30%, на российские конкурсы – 29%.

Проектные заявки направлялись в самые различные фонды. Среди них наибольшее количество заявок подавалось для участия в республиканских конкурсах МК РК (43%). Это обусловлено тем, что МК РК поддерживает и библиотечные проекты, и проекты, направленные на культурное развитие территории 
и учитывающие социокультурную специфику региона. Большое количество заявок подавалось в Институт «Открытое общество» (28%), т. к. эта организация объявляла как конкурсы библиотечных проектов, так и конкурсы, в которых библиотеки могли участвовать, позиционируя себя как культурные и социальные центры активности местного сообщества. 

Социальная и культурная направленность проектных заявок весьма разнообразна. 

По количеству лидируют социальные проекты, нацеленные на улучшение положения детей, молодежи и семьи в обществе (33%), поддержку малых этносов и их фольклорных и национальных традиций (25%). Проекты, направленные на создание качественно новой системы библиотечного обслуживания пользователей (как правило, это центры информационного обеспечения местного населения и органов местного самоуправления) составляют 23%. Есть проекты, нацеленные на информатизацию библиотек республики (9%). Ряд проектов имеют своей целью поддержку уязвимых слоев населения – людей с ограниченными возможностями здоровья (5%). Несколько проектов направлены на содействие развитию образования (3%), а также повышения профессиональной компетенции библиотечных работников (3%).

Проблемы развития проектной деятельности

Проектная деятельность в социокультурной сфере вообще и в библиотечном деле в частности становится одной из форм управления отдельными библиотеками. Однако ряд субъективных и объективных проблем могут повлиять на дальнейшее развитие проектной деятельности. Некоторые из них:

· У большинства библиотек не утверждены или отсутствуют концепции развития, практически не ведутся предпроектные исследования (изучение целевых групп, под которые можно организовать проект, поиск партнеров и пр.). Эти обстоятельства не позволяют выбрать и сформулировать название проекта, его цели, задачи, обозначить его актуальность и значимость;

· Организационная структура библиотек не соответствует особенностям деятельности по поиску дополнительных средств. Целесообразным считается закреплять эту деятельность за определенным работником, иметь в структуре библиотеки подразделение, среди функций которого необходимо обозначить проектную деятельность;

· Работа над проектами требует от библиотекарей специальных умений и навыков, знания иностранного языка и компьютерной техники, владения технологиями маркетинга и рекламы, желания улучшить библиотечное обслуживание пользователей. Библиотекарь, занятый разработкой проектов, должен обладать так называемой «культурой проектного воображения»
. К сожалению, не многие люди обладают подобным складом мышления, а среди библиотечных работников их очень мало;

· Недостаточная информированность о проводимых конкурсах во многом снижает проектное развитие библиотек. Не все ресурсные центры берут на себя обязанность информировать культурные учреждения об объявленных конкурсах. Оперативная информация появляется в Интернет. Однако не все центральные библиотеки имеют выход в сеть, при этом уровень знаний по навигации и поиску необходимой информации в глобальной сети у библиотечных работников недостаточен, что еще более усложняет проектное развитие библиотек;

· В библиотеках нет экономистов и бухгалтеров, которые могут составить бюджет проекта в соответствии с условиями грантодающей организации, поэтому часто причиной отклонения проекта является неграмотно составленный, несбалансированный бюджет;

· Сокращение отечественных, зарубежных и международных программ не позволяет библиотекам 
в полном объеме заниматься разработкой проектов; 

· Отсутствие финансов и незнание ситуации на местах ограничивает деятельность отечественных фондов и программ;

· Финансовая поддержка по проекту носит, как правило, краткосрочный, иногда разовый характер.

Положительные тенденции и перспективы развития проектной деятельности

Среди факторов, положительно влияющих на проектную деятельность, можно отметить следующие:

· Различные фонды и организации объявляют ряд конкурсов социокультурных и этнокультурных проектов, где могут участвовать организации культуры, в т. ч. и библиотеки;

· В последнее время в публичных библиотеках Республики Карелия наблюдается устойчивый интерес к тому, чтобы решать различные проблемы собственными силами и средствами, если таковые имеются. 

· Участие публичных библиотек в конкурсах социокультурных проектов говорит о том, что библиотеки умеют переосмыслить назначение и сферы интересов, пересмотреть роль и место в обществе, находить новые ориентиры и точки приложения сил. Об этом свидетельствует участие ЦБС республики (центральных и сельских библиотек) в конкурсе этнокультурных проектов «Национальная палитра Карелии», объявленном Центром национальных культур РК и Центром культурных инициатив РК в 2004 году 
и в конкурсе «Краеведение и гражданское общество», проводимом Международным благотворительным фондом имени Д. С. Лихачева.

· Публичными библиотеками накоплен уже достаточный опыт проектной деятельности, авторы проектов приобрели некоторые навыки по написанию грантовых заявок.

· В библиотеках ЦБС республики есть сотрудники, которые могут грамотно писать проектные заявки. Как правило, проекты пишет один человек (реже коллектив авторов из 2–4 человек), обладающий творческим мышлением, способный к продуцированию новых идей, направленных на развитие библиотечного дела республики. При этом автор проекта может и не быть его руководителем, ответственным за реализацию проектной идеи.

· Улучшению проектного развития библиотек будет способствовать наличие внутрибиблиотечной нормативно-правовой регламентации фандрейзинга, маркетинговое обоснование вариантов, форм 
и методов, лежащих в основе дополнительного материального обеспечения библиотеки. 

Таким образом, проектное развитие библиотек рассматривается руководителями и сотрудниками как один из выходов, гарантирующий библиотекам более эффективное и целенаправленное решение возникающих проблем. Проектная деятельность является толчком для позитивных изменений в библиотеке, вызывающим подъем творческой и интеллектуальной активности коллектива и концентрацию всех имеющихся ресурсов на актуальных целях и задачах. 

Валькова Светлана Анатольевна,

руководитель Центра МБА и доставки документов

Национальной библиотеки Республики Карелия

Межбиблиотечный абонемент, электронная доставка документов 
и внутрисистемный обмен в муниципальных библиотеках Карелии

Межбиблиотечный абонемент и доставка документов (МБА и ДД) занимают традиционно важное место в обслуживании пользователей библиотек Республики Карелия. Развитие этих форм библиотечной деятельности позволяет читателям использовать информационные ресурсы региона, страны и мира, 
не ограничиваясь возможностями только одной библиотеки.

В период интенсивной централизации массовых библиотек региональные центры МБА особое внимание уделяли изучению вопросов использования межбиблиотечного абонемента центральными библиотеками и библиотеками-филиалами ЦБС, влияния на развитие МБА внутрисистемного обмена и их взаимосвязи. Межбиблиотечный абонемент и внутрисистемный обмен в библиотеках Карелии стабильно развивались, централизованные библиотечные системы имели определенные достижения в этих видах библиотечной деятельности.

На 1 января 2004 года на территории Республики Карелия действуют 292 общедоступные библиотеки, в т. ч. 4 республиканских и 288 муниципальных библиотек, входящих в состав 19-ти централизованных библиотечных систем. В централизованных библиотечных системах проводится определенная работа по межбиблиотечному абонементу (МБА), внутрисистемному книгообмену (ВСО) и электронной доставке документов (ЭДД). В своих ежегодных отчетах библиотеки приводят основные цифровые и текстовые показатели этой работы.

В ходе мониторинга современного состояния МБА, ЭДД и ВСО в библиотеках республики Центром МБА и ДД Национальной библиотеки РК было проведено анкетирование ответственных за данные направления работы в ЦБС Карелии, изучены отчеты о работе централизованных библиотечных систем. Удалось посетить ряд библиотек Кондопожской, Петрозаводской и Сортавальской ЦБС, за опытом работы по ВСО мы обращались в областные и национальные библиотеки других регионов страны. По итогам мониторинга удалось выявить состояние и определить проблемы в развитии МБА, ВСО, ЭДД в библиотеках Карелии.

Положение с МБА и ВСО, сложившееся в нашей республике на сегодняшний день, и возникшие трудности в работе характерны для большинства библиотек нашей страны, поскольку в течение ряда лет на состояние обслуживания по МБА оказывал влияние ряд негативных факторов:

1. Отсутствие современной нормативно-правовой базы МБА федерального и регионального уровня, отмена ГОСТа 7.31-89 «Единая государственная система межбиблиотечного абонемента».

2. Распад сотрудничества между различными библиотеками по системе МБА.

3. Недостаточное финансирование библиотек, повышение цен на печатную продукцию, отсутствие финансирования на почтовые расходы МБА.

4. Сокращение комплектования фондов, поступление книг в единственном экземпляре.

5. Неравномерный уровень технической оснащенности и внедрения новых информационных технологий в работу библиотек.

6. Сокращение сети библиотек и естественная убыль населения.

7. Отсутствие транспорта в ЦБС. 

Результатом этого явились изменения, которые произошли в организации обслуживания по МБА 
и ВСО в библиотеках России и нашей республики, в том числе в библиотеках ЦБС: центральных районных (городских) библиотеках, библиотеках-филиалах.

Руководящие и нормативно-регламентирующие документы в области МБА и ДД
В 2003 году на федеральном уровне были утверждены два основных руководящих документа, в разработке которых принимала непосредственное участие Национальная библиотека Республики Карелия: «Положение о национальной системе межбиблиотечного абонемента и доставки документов Российской Федерации» и «Порядок функционирования национальной системы межбиблиотечного абонемента 
и доставки документов Российской Федерации» (См. раздел «Официальная информация»). Эти документы заменили действующий ранее ГОСТ 7.31-89 «Единая государственная система межбиблиотечного абонемента», отмененный в 1999 г. 

«Положение о национальной системе МБА и ДД РФ» разработано в соответствии с федеральными законами и законодательными актами РФ, определяющими государственную политику в области культуры, информации и библиотечного дела. Оно направлено на оптимизацию использования библиотечно-информационных ресурсов России и удовлетворение запросов пользователей на документы и устанавливает единые принципы формирования и функционирования национальной системы МБА и доставки документов в Российской Федерации.

«Порядок функционирования национальной системы МБА и ДД РФ» разработан в соответствии 
с «Положением о национальной системе МБА и ДД РФ». Данный документ устанавливает порядок открытия абонемента, правила направления и выполнения заказов по МБА и ДД, ответственность абонентов за пользование, сохранность и своевременный возврат документов, полученных по МБА. К данным документам прилагаются образцы новой формы бланка-заказа МБА (в печатном и электронном варианте), а также типовой Договор по МБА и доставке документов.

В настоящее время Центром МБА и ДД Национальной библиотеки разрабатывается «Положение 
о региональной системе МБА и доставки документов Республики Карелия».

Подразделения МБА, ВСО и ЭДД в структуре ЦРБ. Штаты
В условиях централизации каждая ЦБС должна была иметь в структуре подразделение с функциями ВСО и межбиблиотечного обслуживания, основная задача которого заключалась в том, чтобы обеспечить активное и ритмичное использование литературы из единого фонда централизованной библиотечной системы каждой библиотекой-филиалом ЦБС и включение библиотек-филиалов во внутрисистемный книгообмен.

На протяжении нескольких последних лет наблюдается сокращение числа ЦРБ (ЦГБ), в структуре которых имеется самостоятельное подразделение МБА и ВСО. Отделы ООИФ и МБА упраздняются, 
а их функции передаются чаще всего сотруднику отдела обслуживания. Так, из 19-ти ЦБС только в 6-ти центральных районных библиотеках (ЦГБ) существуют отделы (секторы) ООИФ – в Кондопожской, Медвежьегорской, Петрозаводской, Суоярвской и др. В 13-ти остальных ЦРБ (ЦГБ) (а это 2/3 всех ЦБС) работу данных направлений ведет сотрудник отдела обслуживания (Костомукшская, Лоухская, Пряжинская, Сортавальская ЦБС), отдела комплектования (Калевальская ЦБС), отдела информационных технологий и информационно-библиографического отдела (Беломорская ЦБС), отдела обслуживания 
и информационно-библиографического отдела (Кемская ЦБС) и т. д. Надо также подчеркнуть, что 
в большинстве ЦБС работу по ВСО, МБА и ЭДД ведут сотрудники разных подразделений центральной районной (городской) библиотеки.

На 01.01. 2004 практически во всех ЦБС имеется сотрудник (реже 2), отвечающий за работу данных направлений. Все сотрудники работают в соответствии с Положениями об отделе (секторе) и должностными инструкциями, в которых отражены обязанности по МБА, ВСО и ЭДД.

Стаж работы сотрудников, отвечающих за МБА, ВСО и ЭДД, от 1 года до 30 лет. Почти все сотрудники имеют специальное библиотечное образование (высшее специальное – 4 человека, среднее специальное – 10 человек). 

Фонды подразделений МБА и ВСО

В условиях централизации получение и выдача по МБА и ВСО не идентичны. МБА в ЦБС предполагает получение документов из библиотек и выдачу их библиотекам, не входящим в данную ЦБС. 
А организация ВСО является инструментом взаимоиспользования единого фонда ЦБС, т. е. предполагает циркуляцию единого книжного фонда между ЦБ и библиотеками-филиалами внутри ЦБС.

Несмотря на то, что единый фонд ЦБС служит основной базой для внутрисистемной циркуляции литературы, сельские филиалы в республике все реже используют его (фонд) для удовлетворения запросов своих читателей. Библиотекари отмечают, что главными причинами, затрудняющими рациональную организацию использования единого фонда ЦБС по каналам ВСО и МБА, является недостаточное пополнение фонда новыми поступлениями. Ведь во многих системах литература, поступившая в ограниченном количестве экземпляров, оседает в ЦБ, распределяется в отделы обслуживания ЦБ. Поэтому 
в республике просматривается тенденция к расформированию фондов ООИФ и МБА и перераспределению их в общий фонд ЦБС. На 01.01.2004 фонд расформировали более половины ЦБС РК. Предполагаем, что тенденция расформирования фондов ООИФ будет сохраняться.

Основные показатели работы ЦБС по направлениям МБА и ВСО

Работу ЦБС по взаимоиспользованию фондов можно охарактеризовать следующими основными показателями:

· МБА – количество читателей, пользующихся МБА; количество полученных по МБА документов; количество выданных по МБА документов.

· ВСО – количество сетевых единиц, участвующих в ВСО (степень вовлеченности в ВСО); объем циркулирующей литературы; количество читателей, пользующихся ВСО; книговыдача в результате ВСО; среднее количество полученных книг в расчете на одного читателя ЦБС. 

· ЭДД – количество запросов, поступивших на ЭДД; количество полученных электронных копий; количество выданных электронных копий.

Показатели работы ЦБС по направлениям МБА и ВСО, в отличие от показателей по ЭДД, имеют тенденцию к снижению и представлены в таблицах 1, 2, 3 (прилагаются). Следует отметить, что с начала 90-х годов XX в. шло постепенное снижение всех основных показателей работы традиционного МБА 
и ВСО. Это снижение было характерно как для библиотек Карелии, так и для библиотек России в целом. И все же можно говорить о некоторой стабильности в работе ЦБС Карелии по данным направлениям 
в течение последних лет. Причем, в некоторых системах одинаково стабильно развиваются МБА, ВСО 
и ЭДД (Кондопожская, Кемская, Петрозаводская, Олонецкая, Питкярантская ЦБС). В других активно ведется работа по МБА и ВСО (Медвежьегорская, Пряжинская, Суоярвская ЦБС), в третьих – по МБА 
и ЭДД (Беломорская ЦБС). Некоторые ЦБС используют в своей работе только ВСО, а традиционный МБА практически не развивается или используется недостаточно (Лахденпохская, Лоухская, Муезерская, Пудожская ЦБС).

Среди наиболее перспективных форм работы ВСО библиотекари отмечают выполнение индивидуальных заказов читателей (особенно студентов), тематические подборки. Это направление работы ведется с использованием традиционных форм, которые с течением времени совершенствуются, подстраиваясь под реальную действительность. К сожалению, учет работы по ВСО почти не представлен 
в отчетах централизованных библиотечных систем последних лет, поэтому цифровые показатели этой работы проанализировать не удалось. 

Основные пользователи МБА и ВСО – студенты-заочники, школьники, специалисты. Тематика заказов – экономика, право, художественные произведения и литература для детей; растет спрос на издания на иностранных языках, литературу по пропаганде здорового образа жизни и др.

Реклама МБА, ВСО, ЭДД. Платные услуги

Во всех ЦБС услуги МБА, ВСО и ЭДД рекламируются в основном через местную печать, на стендах и плакатах, проводятся индивидуальные беседы с читателями. Почти не рекламируются услуги этих направлений в филиалах. Практика показала, что библиотеки-филиалы получают документы по МБА через свою центральную библиотеку. Такая организация использования МБА правомерна, но необходимо, чтобы информация обо всех услугах (в т. ч. платных) МБА, ЭДД, ВСО была доступна каждому читателю любого филиала ЦБС.

В связи с прекращением финансирования МБА (ВСО) библиотеки вынуждены вводить платные услуги. В ряде библиотек читатели оплачивают почтовые расходы МБА (стоимость конверта, отправку заказных бандеролей). В других ЦРБ взимается определенная плата за заказ документов; читатели оплачивают также получение заказов по ЭДД (запись на дискету, распечатка на принтере), изготовление ксерокопий и выполнение тематических списков, полученных по МБА из НБ РК.

Большинство читателей отдаленных библиотек не имеют возможности оплачивать почтовые расходы по пересылке документов, отказываясь от услуг МБА. Поэтому библиотеки возлагают большие надежды на развитие ЭДД, как современного и оперативного способа доставки. Реклама услуг по ЭДД становится одним из приоритетных направлений рекламной деятельности библиотек.

Сотрудничество Центра МБА и ДД НБ с абонентами республики

В Законе РК «О библиотечном деле» подчеркивается особая роль республиканской библиотеки, как ведущей универсальной или специализированной библиотеки, выполняющей функции регионального научно-методического центра, а также центра МБА. Поэтому на протяжении многих лет служба МБА НБ РК выполняла функции универсального республиканского центра МБА для библиотек Карелии.

Наряду с происходящими положительными изменениями в области МБА и ДД на федеральном уровне, с внедрением новой техники и технологий менялся статус, состав сотрудников, задачи, появились новые направления деятельности у подразделения МБА и ДД Национальной библиотеки РК. Сегодня перед подразделением стоит задача становления на его базе регионального Центра МБА и доставки документов, развитие и совершенствование региональной системы МБА и ДД.

По статистике 90% выдачи по МБА приходится на библиотеки своего региона, поэтому приоритетным направлением деятельности, наряду с обслуживанием читателей своей библиотеки, Центр МБА 
и ДД считает обслуживание абонентов республики.

· Договорная система обслуживания абонентов.

В начале 1998 года Центром МБА и ДД совместно с отделом маркетинга НБ РК впервые был разработан и внедрен в практику работы с библиотеками всех министерств и ведомств РК «Договор на право пользования МБА» и все 19 ЦБС перешли на договорную систему обслуживания. По условиям «Договора», документы из фондов НБ РК выдавались во временное пользование заказчикам на основании бланка-заказа по доверенности ответственному работнику или высылались в адрес заказчика наложенным платежом. «Договор» заключался на 1 год и автоматически продлевался, если к моменту истечения срока действия ни одна из сторон не изъявила желания его расторгнуть. Таким образом, всего за 5 лет было заключено 163 договора на право пользования МБА НБ РК с библиотеками, предприятиями и организациями г. Петрозаводска и Республики Карелия.

В 2003 году был разработан новый «Договор на обслуживание по иногороднему межбиблиотечному абонементу и доставке документов для библиотек Министерства культуры Республики Карелия» (прилагается). Этот Договор предусматривает авансовую систему оплаты почтовых расходов и платных услуг МБА НБ (выполнение ксерокопий и тематических списков), содержит услуги по ЭДД, более четко и подробно излагает права и обязанности исполнителя и заказчика. 

С 2004 года действует новый «Договор на обслуживание абонентов г. Петрозаводска по межбиблиотечному абонементу и доставке документов», предусматривающий бесплатную выдачу оригиналов документов и электронных копий, а также в Договоре впервые установлены штрафные санкции (пени) 
за несвоевременный возврат документов.

Надо заметить, что на договорных началах Центр МБА НБ сотрудничает с абонентами РК уже более шести лет. Это немалый срок, и можно подвести некоторые итоги этой работы:

– заключение договоров упорядочило взаимоотношения между Центром МБА и абонентами РК, явилось своевременным и правильным шагом, особенно на время отсутствия действующих нормативно-правовых документов в области МБА федерального уровня;

– внедрение договорной системы обслуживания стало более действенным средством 
по сохранности фондов НБ РК, являющейся национальным книгохранилищем Карелии.

· Проблемы сотрудничества Центра МБА и ДД с абонентами республики.

Ежегодно абонентами Центра МБА и ДД НБ РК являются около 200 библиотек, из них более 100 – библиотеки ЦБС РК.
Обслуживание абонентов ведется как в традиционном, так и в автоматизированном режиме. Из библиотек РК в Центр МБА и ДД поступает за год более 3,5 тысяч заказов. Каждый заказ регистрируется, 
в случае необходимости – дорабатывается. Форма передачи заказа – почта, электронная почта, Интернет, телефон. Документы по заказам поступают в основном в ЦРБ, а оттуда доставляются 
в филиалы ЦБС. Центр МБА и ДД выдает абонентам оригиналы, печатные и электронные копии. 

Одной из проблем в работе Центра МБА и ДД с удаленными пользователями РК является доставка документов из НБ РК сначала в районную (центральную городскую) библиотеку, а затем в сельские филиалы и обратно. Своего транспорта у библиотек нет, поэтому заказы приходится отправлять «с оказией», и как результат – наличие задолженности у библиотек-абонентов НБ РК.

Сотрудники Центра МБА и ДД ведут большую работу по ликвидации задолженности: проводятся сверки выдачи МБА с картотеками выдачи отдела книгохранения и отраслевых отделов, по результатам сверок составляются списки задолженности и направляются абонентам-задолжникам, злостным нарушителям сроков пользования закрываются абонементы на основании договоров. За утраченные издания взимается 10-ти кратная рыночная стоимость. Такие меры проводятся в целях сохранности фонда Национальной библиотеки и очень действенны. На текущий момент задолженность абонентов практически отсутствует, библиотеки ЦБС стараются возвращать документы в срок.

Другая проблема – это рост количества отказов абонентам РК. Проблемы с комплектованием, поступление в фонды НБ РК новой литературы в единственном экземпляре привели к росту количества отказов по причинам «Нет в фонде» и «Выдается только в читальном зале». Почти на каждый 2-й заказ 
в республику мы вынуждены отправлять отказ, в некоторых централизованных библиотечных системах этот процент еще выше. Этот факт вызывает тревогу, но мы надеемся частично решить эту проблему 
с помощью ЭДД. 

· Электронная доставка документов. 

С 1997 по 1998 гг. крупнейшие библиотеки республики – НБ РК, НБ КарНЦ РАН и НБ ПетрГУ – используют в практике работы подразделений МБА технологию электронной доставки документов (ЭДД), 
с помощью которой можно оперативно предоставить читателям своей библиотеки копии документов 
из фондов других библиотек (передача сканированных изображений различных форматов). В первые годы сотрудники библиотек изучали новые информационные технологии и принимали участие 
в международных и российских проектах по электронной доставке документов, вели поиск библиотек-партнеров, предоставляющих услуги по ЭДД. На первом этапе библиотеки ставили перед собой задачу организовать получение электронных копий для читателей своих библиотек.

С 1998 года создаются службы ЭДД в НБ РК (на базе отдела автоматизации), НБ ПетрГУ, НБ КарНЦ РАН, ЮБ РК, ЦГБ г. Петрозаводска, НБ КГПУ, КРБС. Эти службы координируют свою деятельность в области создания системы ЭДД в библиотеках Карелии. 

С 2000 г. службы ЭДД стали активно развивать второе направление работы – организацию доставки документов из фондов своих библиотек абонентам-заказчикам. Служба ЭДД НБ РК начала бесплатно предоставлять электронные копии документов абонентам республики, имеющим соответствующее техническое и программное обеспечение. Сначала это были 3 библиотеки: Беломорская ЦРБ, Кондопожская ЦГБ и НБ ПетрГУ. В последующие годы круг абонентов-заказчиков расширялся, услугами созданных в библиотеках РК служб ЭДД стали пользоваться многие организации и библиотеки, в т. ч. 
и центральные районные (городские) библиотеки, а также некоторые филиалы, оснащенные компьютерной техникой с выходом в Интернет. В этих библиотеках стала активно развиваться электронная доставка документов. 

С августа 2002 года работа по ЭДД (как получение для читателей НБ, так и выдача абонентам) была передана Центру МБА и ДД. Для абонентов Карелии передача электронной копии осуществляется в течение 48 часов с момента поступления заказа в Центр МБА и ДД. В работе используется программное обеспечение «Ariel» (сканирование документа с последующей отправкой копии по электронной почте).

Динамика выполнения запросов на ЭДД, поступивших в НБ РК за 2000–2003 гг., свидетельствует, что наблюдается ежегодное увеличение выдачи электронных копий библиотекам Карелии, одновременно отмечается рост количества библиотек, пользующихся услугами ЭДД НБ РК (таблица 4). 

В 2003–2004 гг. получают электронные копии документов из фондов НБ РК ЦГБ городов: Беломорск, Кемь, Кондопога, Костомукша, Олонец, Петрозаводск, Питкяранта, Сегежа, Сортавала; НБ ПетрГУ и филиалы, Карельское училище культуры, библиотека филиала СЗАГС.

· АРМ «МБА/ДД» АИБС «Фолиант».

В декабре 2002 года на базе НБ РК в рамках проекта «Корпоративные библиотечные системы Республики Карелия и информационная поддержка высшего образования» было подготовлено и проведено республиканское совещание «Взаимоиспользование информационных ресурсов библиотек». В совещании приняли участие 40 специалистов, ответственных за МБА, ВСО и ДД из централизованных библиотечных систем, республиканских и других библиотек РК, представители федеральных библиотек (РГБ, РНБ). На совещании было проанализировано состояние и тенденции развития системы МБА, ВСО и ДД в библиотеках Республики Карелия и федеральных библиотеках России, состоялась презентация АРМа «МБА» АИБС «Фолиант», прошло практическое занятие «Методика заказа документов по МБА и ЭДД 
в НБ РК и НБ ПетрГУ через Интернет».

АРМ «МБА/ДД» АИБС «Фолиант» был создан в рамках решения задачи по организации технологии распределенной службы ЭДД для библиотек РК. В 2002 году сотрудниками Центра МБА и ДД совместно с отделом информатизации НБ была завершена опытная эксплуатация АРМа. С 2003 года АРМ «МБА/ДД» АИБС «Фолиант» был рекомендован для внедрения в библиотеках-участниках корпоративной библиотечной сети «Фолиант-Карелия», с июля 2003 года активно ведется его промышленная эксплуатация.

За 2003 год в АРМе зарегистрировано 190 заказов абонентов РК, за 1-й квартал 2004 года – уже 436 заказов. Заказы через АРМ оформляются на все виды документов: книги, ксерокопии, электронные копии. Самым активным пользователем можно назвать Кондопожскую ЦБС. Всего в 2003–2004 году зарегистрировано 11 абонентов, оформляющих заказы через АРМ: Беломорская ЦБС, Кемская ЦБС, Кондопожская ЦБС, Костомукшская ЦБС, Олонецкая ЦБС, Петрозаводская ЦБС, Питкярантская ЦБС, НБ КарНЦ, библиотека филиала СЗАГС, Карельское училище культуры, Приладожский филиал ПетрГУ. 

По прогнозам, с внедрением компьютерной техники в ЦБС и подключением библиотек к сети Интернет будет увеличиваться количество зарегистрированных пользователей.

Выводы

Таким образом, практика показывает, что все каналы удовлетворения читательского спроса – межбиблиотечный абонемент, внутрисистемный обмен, электронная доставка документов – взаимосвязаны 
и дополняют друг друга, существуют и развиваются в библиотеках централизованных библиотечных систем Республики Карелия. 

Однако система МБА, ЭДД и ВСО в централизованных библиотечных системах Карелии нуждается 
в совершенствовании для достижения надежного, оптимального и оперативного обеспечения читательского спроса. Несмотря на определенные объективные причины и трудности в работе, подразделения МБА, ВСО и ЭДД ЦБС республики должны активизировать работу по пропаганде этих направлений деятельности среди своих пользователей, внедрять новые, более совершенные формы предоставления информации, развивать взаимовыгодное сотрудничество с библиотеками и организациями других систем и ведомств.

Центр МБА и ДД Национальной библиотеки берет на себя обязательство развивать региональную систему МБА и доставки документов Республики Карелия, стремиться к максимально полному и оперативному обслуживанию и выполнению запросов пользователей, оказывать методическую и практическую помощь библиотекам республики в рамках решения задачи по оперативному и качественному предоставлению пользователям информационных ресурсов.

Мы надеемся, что совместные усилия служб МБА, ЭДД, ВСО всех библиотек Карелии – 
от сельского филиала до Национальной библиотеки – помогут создать на основе взаимоиспользования информационных ресурсов современную региональную систему обслуживания пользователей, способствуя реализации демократических прав граждан нашей республики на свободный и полный доступ 
к знаниям и информации.

Приложения:

Таблица 1. «Основные показатели работы МБА в ЦБС РК за 1991, 1996, 2001 гг.».

Таблица 2. «Основные показатели работы ВСО в ЦБС РК за 1991, 1996, 2001 гг.».

Таблица 3. «Динамика развития МБА по данным отчетов ЦБС РК (2001–2003 гг.)».

Таблица 4. «Динамика выполнения запросов на ЭДД, поступивших в НБ РК (2000–2003 гг.)».






Таблица 3

Динамика развития МБА по данным отчетов ЦБС РК (2001–2003 гг.)


2001 г.
2002 г.
2003 г.

Получено экз. из других библиотек
3210
2597
2392

Число библиотек, получивших документы по МБА
100
97
90

Выдано экз. другим библиотекам
173
151
165

Число библиотек, выдавших документы по МБА
15
13
11

Таблица 4
Динамика выполнения запросов на ЭДД, поступивших в НБ РК (2000–2003 гг.)

АБОНЕНТЫ
Получено из фондов НБ РК электронных копий документов (экз.)


2000 г.
2001 г.
2002 г.
2003 г.

Библиотеки ЦБС РК
201
322
526
842

Другие библиотеки и организации
30
57
229
812

Всего:
231
379
755
1654




Представляем Централизованную библиотечную систему

МУК «Кемская централизованная библиотечная система»

В 2003 году Национальная библиотека Республики Карелия в связи с принятием республиканской программы «Развитие сферы культуры в Республике Карелия на период до 2010 года» предложила руководителям централизованных библиотечных систем новую «Структуру годового плана (отчета) ЦБС».

Переход на новую форму составления планов (отчетов) вызвал определенные трудности у части специалистов централизованных библиотечных систем. Руководители Кемской ЦБС, на наш взгляд, наиболее удачно смогли использовать предложенную структуру для всестороннего и подробного анализа деятельности библиотек своей системы.

Уважаемые коллеги! Вы можете воспользоваться «Информационным отчетом Кемской ЦБС» как примером при написании информационных отчетов своих ЦБС.

Кемская ЦБС была создана в 1977 году, когда Исполнительный комитет Кемского районного Совета депутатов трудящихся принял от 26 мая 1977 года Решение № 93 «Об организации централизованной системы библиотечного обслуживания государственных массовых библиотек Кемского района». 
С 14 ноября 2003 года Кемская ЦБС получила статус юридического лица.

В настоящий момент в структуру Кемской ЦБС входит 10 библиотек:

· Кемская центральная городская библиотека;

· Кемская центральная детская библиотека;

· Бабгубская городская библиотека-филиал № 4;

· Гайжевская городская библиотека-филиал № 16;

· Кривопрожская сельская библиотека-филиал № 7;

· Панозерская сельская библиотека-филиал №10;

· Куземская сельская библиотека-филиал № 11;

· Рабочеостровская детская библиотека-филиал № 1;

· Рабочеостровская сельская библиотека-филиал № 17;

· Сельская библиотека-филиал № 6 пос. Сокол.

Юридический адрес ЦБС: 186610 Республика Карелия, г. Кемь, Пролетарский проспект, д. 34 (зда-ние Центральной городской библиотеки).

Директор ЦБС: Светлана Анатольевна Пешкова.

Тел.: (8–81458) 2–28–37.

Е-mail: kemlib@library.karelia.ru, truth@onego.ru.


Информационный отчет Кемской централизованной библиотечной системы за 2003 год

I. СОХРАНЕНИЕ, РАЗВИТИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ 
И ДОСТОЯНИЯ НАРОДОВ КАРЕЛИИ КАК ОДНОГО ИЗ ВАЖНЕЙШИХ СТРАТЕГИЧЕСКИХ РЕСУРСОВ БИБЛИОТЕКИ

2. СОЗДАНИЕ И ИНТЕГРАЦИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ БИБЛИОТЕК КЕМСКОЙ ЦБС 
В 2003 ГОДУ определялись:

а) Миссией библиотек, определенной как содействие реализации прав граждан, проживающих 
на территории г. Кеми и района на библиотечное обслуживание и удовлетворение информационных потребностей.
б) экономической целесообразностью и контролем за вложением средств со стороны администрации г. Кеми.

Главной целью деятельности Кемской ЦБС в 2003 году стала мобилизация всех ресурсов 
и возможностей библиотек ЦБС для удовлетворения потребностей пользователей через:

· Объединение усилий и координацию действий в рамках реализации Концепции развития библиотечно-информационного обслуживания Кемского района библиотеками ЦБС;

· Определение читательских ориентиров через социологические исследования «Читатель абонемента. Каков он?», «Мое Поморье: история и современность»;

· Взаимодействие со всеми секторами производства социальной инфраструктуры района, предпринимательскими кругами, общественными организациями;

· Информационную поддержку программы «Социально-экономическое развитие Кеми и района 
до 2006 года»;

· Участие в создании и реализации социальных целевых районных программ: «Дети Кеми 
и района», «Женщины Кеми и района», «Семья Кеми и района», «Программы оздоровления жителей г. Кеми и района средствами физической культуры и спорта», «Программы поддержки и развития малого предпринимательства г. Кеми и района» и др.;

· Создание и утверждение районной целевой программы «Информатизация библиотек Кемской ЦБС на 2004–2006 годы»;

· Создание и реализацию целевых программ ЦБС: «Сохранение библиотечных фондов как части культурного наследия г. Кеми и района», «Поморье», «Все мы – жители одной планеты», «Лишь тот достоин уваженья, кто чтит историю свою»;

· Участие в Республиканском конкурсе творческих работ «Эпосы встречаются», в конкурсе грантов Президента РФ с темой «Культура Русского Севера: информационный центр на базе центральной городской библиотеки г. Кеми Республики Карелия»;

· Государственную регистрацию юридического лица «Кемская ЦБС»;

· Развитие нормативно- регламентирующей базы библиотек ЦБС;

· Оптимизацию сети библиотек ЦБС;

· Создание механизмов финансирования деятельности библиотек в районе;

· Поиски взаимовыгодного сотрудничества как на территории района, так и на республиканском 
и российском уровне;

· Поиски оптимальных форм организации фонда;

· Организацию книгоснабжения внутри района;

· Развитие службы электронной доставки документов, МБА;

· Автоматизацию библиотечных процессов;

· Активное использование новых информационных технологий (ИНТЕРНЕТ) и корпоративной сети;

· Внедрение в практику работы библиотек справочных правовых систем ФАПСИ, КонсультантПлюс;

· Подготовку квалифицированных библиотечных кадров в области новых информационно-библиотечных технологий;

· Реализацию двухгодичной Программы обучения резерва кадров на ведущие должности специалистов ЦБС и реализацию Системы повышения квалификации библиотечных специалистов ЦБС;

· Разыскание, сбор, обработку и хранение архивных материалов для работы над историей библиотечного дела района.

2.1. БИБЛИОТЕЧНЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ.

Управление системой в условиях адаптации библиотек к изменениям во внешней среде 
(в республике, районе) осуществлялось через:

a) Стратегическое управление, включающее в себя реализацию Концепции библиотечно-информационного обслуживания населения Кемского района библиотеками ЦБС, разработку ее ключевых направлений:
· Создание и реализация целевой программы ЦБС «Сохранение библиотечных фондов как части культурного наследия г. Кеми и района»;

· Разработка и утверждение администрацией г. Кеми и района целевой программы «Информатизация библиотек Кемской ЦБС на 2004–2006 годы»;

· Подписание договора с местной администрацией г. Кеми и района о двухстороннем сотрудничестве по формированию единого муниципального краеведческого фонда на основе опубликованных и неопубликованных документов;

· Подписание творческого договора с филиалом Карельского республиканского Центра профориентации молодежи и психологической поддержки населения г. Кеми и района с целью оказания помощи молодежи в профессиональном самоопределении;

· Разработку и реализацию Концепции формирования фондов библиотек ЦБС;

· Составление целевых программ ЦБС: «Поморье», «Лишь тот достоин уваженья, кто чтит историю свою», «Все мы – жители одной планеты» (на 2003–2005 годы). Программы находятся в стадии редакции;

· Создание проекта на конкурс грантов Президента РФ по теме: «Культура Русского Севера: информационный центр на базе центральной городской библиотеки г. Кеми Республики Карелия.
б) Приведение структуры ЦБС в соответствие со стоящими перед библиотеками задачами: произведена оптимизация сети ЦБС, утверждена и реализуется модель справочно-информационного фонда центральной городской библиотеки, разработано Положение о краеведческой работе ЦБС, разработано Положение о смотре-конкурсе «В Россию можно только верить» (к 200-летнему юбилею Ф. И. Тютчева).

в) Разработку и принятие документов, регламентирующих деятельность ЦБС: утвержден Устав муниципального учреждения культуры «Кемская централизованная библиотечная система», разработана номенклатура дел на 2003 год, внесены изменения в пакет документов о платных услугах ЦБС, составлена смета расходов ЦБС на 2003 год и проект сметы на 2004 год.

Оперативное управление осуществлялось через проведение заседаний Совета при директоре, распорядительные действия, изложенные в приказах директора, проведение планерок и производственных совещаний, оценку результатов деятельности (обобщение и анализ статистических отчетов библиотек ЦБС за 2002 год, составление информационного отчета о работе ЦБС за 2003 год, проведение отчетов библиотек перед населением и др.).

Основной формой доведения информации оставались районные семинары, информационные письма, телефонная связь.

Организационно-методическая работа. Обеспечение единого организационно-методического руководства подразделениями ЦБС.

Главными задачами методической службы ЦБС в отчетном году были:

· Оказание помощи библиотекам ЦБС в поиске эффективной стратегии развития;

· Повышение уровня информированности библиотек ЦБС;

· Повышение квалификации библиотечных специалистов.

Реализация этих задач осуществлялась через основные направления методического обеспечения: аналитико-информационное, обучающее, прогностическое, инновационно-внедрен-ческое, консультационное, диагностическое, нормативное.

Основные показатели организационно-методической работы (на 01.11.2003 г.)
№№
Наименование мероприятий
2002
2003

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.
Справки-анализы о работе ЦБС

Справки-отчеты о работе ЦБС

Инструктивные письма

Методические рекомендации

Посещения библиотек-филиалов

Консультации

Семинары

Участие в республ. совещаниях

Практикумы

Проведение методических дней

Проведение информационных профессиональных часов

Информационные письма

Выдано профессиональной литературы
11

4

2

7

11

116

2

18

3

65

12

6

1 398
7

3

2

4

20

98

2

16

2

32

6

7

848




Аналитическое и информационное направления выбраны базисными в деятельности методической службы ЦБС.

В течение 10 месяцев 2003 года до библиотек доводилась разноуровневая оперативная информация через информационные письма, информационные списки, методические рекомендации, инструктивные письма и другие формы методического информационного обеспечения. 

Аналитическая функция в последние годы все более трансформируется в диагностическую. Примером служат экспертно-диагностические обследования библиотек ЦБС. За отчетный период проведено 2 таких обследования (в Рабочеостровской детской и Панозерской сельской библиотеках).

В первой половине года сотрудниками ЦГБ было проведено 3 проверки библиотечного фонда в связи с закрытием Рабочеостровской, Авнепорожской сельских библиотек и городской библиотеки-филиала № 3, поэтому основная доля посещений библиотек ЦБС сотрудниками ЦГБ и ЦДБ выпала на эти библиотеки. Всего в течение года сотрудниками ЦГБ и ЦДБ было осуществлено 20 посещений библиотек, после которых составлялись докладные аналитические отчеты. Итоги проверок библиотечного фонда закрытых библиотек рассматривались на Совете при директоре.

Основой прогнозирования для методической службы являются постоянный внешний и внутренний маркетинг, который позволяет проследить как положительные, так и отрицательные тенденции в деятельности библиотек, внести коррективы.

Внешний маркетинг методической службой осуществлялся через проведение социологических исследований (разработаны «Анкета молодого читателя» по просьбе зав. методическим кабинетом ГУНО 
и анкета «Школьная библиотека в образовательном процессе»), участие в международном культурном марафоне «Карельская мозаика, организацию проектной деятельности (составлен проект на конкурс грантов Президента РФ по теме «Культура Русского Севера: информационный центр на базе центральной городской библиотеки г. Кеми Республики Карелия») и развитие имиджевых межведомственных связей:

Внутренний маркетинг методической службой осуществлялся через:

· маркетинговые локальные исследования:

· «Молодые в библиотечном деле» 

· «Читатель абонемента. Каков он?»

· «Мое Поморье: история и современность» (находится в стадии обработки материала)

· проведение смотра-конкурса творческих работ «В Россию можно только верить…»: к 200-летию Ф. И. Тютчева;

· организацию составления комплексных целевых программ: «Поморье» (разработана методической службой), «Лишь тот достоин уваженья, кто чтит историю свою» (разработана Рабочеостровской детской библиотекой), «Все мы – жители одной планеты» (разработана Кривопорожской сельской библиотекой).

Ведущее место в системе профессиональных коммуникаций играет непрерывное образование специалистов ЦБС, которое осуществлялось в рамках «Системы повышения квалификации библиотечных специалистов ЦБС» через районные семинары, участие в работе республиканских и региональных семинарах-совещаниях, проведение информационных производственных часов, проведение методических дней, проведение практикумов и т. д.

В 1 полугодии на базе Кемской ЦБС прошел региональный семинар «Северное Поморье: пути сохранения и развития историко-культурного наследия». В работе семинара приняли участие коллеги 
из НБ РК, Беломорской ЦБС, Мурманской области. Подобная тема была заявлена впервые, поэтому интересным был в первую очередь обмен опытом. В октябре на базе Терской ЦБС состоялся очередной семинар на поморскую тематику «Культура Поморья: пути сотрудничества» как продолжение разговора 
и обмена опытом по этой теме. Рамки семинара были несколько расширены, в нем приняли участие коллеги не только из НБ РК, Беломорской и Кемской ЦБС, но и РНБ, АНБ, МОУНБ и Терской ЦБС. Также сотрудники Кемской ЦБС приняли участие в работе двух круглых столов «Культура Поморья: уникальность и неповторимость» и «Поморье: информационные ресурсы библиотек. Формирование и использование». Оба семинара были насыщены и дали почву для дальнейшего совершенствования, для создания в будущем единого информационного ресурса по теме «Поморье».

Районный семинар для сотрудников ЦБС по теме «Поиск эффективной стратегии развития» прошел в декабре 2004 г. В течение года библиотечные специалисты повышали свой профессиональный уровень на республиканских семинарах-совещаниях: мастер-класс «Социальное партнерство библиотек: профессиональная творческая лаборатория (на базе Беломорской ЦБС), кустовой семинар «Культура как ресурс развития Беломорского района» (проектная деятельность учреждений культуры), Конференция БАРК «Публичные библиотеки г. Петрозаводска: история и современность» с участнием в заседаниях круглых столов «Библиотека и власть» и «Безбарьерная библиотечная среда: пути сотрудничества», республиканский однодневный семинар по обучению пользованию системами ФАПСИ и Консультант-
Плюс. 

Всего в республиканских и региональных семинарах-совещаниях различного уровня в течение 10 месяцев 2003 года приняли участие 16 человек (18 – в 2002 году). К сожалению, во многих семинарах, которые проводились в республике, принять участие не удалось ввиду отсутствия средств.

В соответствии с «Системой повышения квалификации библиотечных специалистов Кемской ЦБС» было продолжено обучение специалистов на производственных информационных часах (производственная учеба). В течение 2003 года проведено 6 информационных часов. В установленные по графику методические дни специалисты ЦГБ и ЦДБ самостоятельно изучали профессиональную литературу 
и периодику (проведено 32 методических дня). К сожалению, в 2003 году проведено меньше информационных профессиональных часов и методических дней, поскольку многие сотрудники в первой половине года были задействованы на проверках фондов закрывающихся библиотек, а затем на расформировании этих фондов.

Практикум на базе ЦГБ прошли 2 студента-заочника Карельского училища культуры и Санкт-Петербургского библиотечного техникума. Повышение квалификации осуществляли ряд сотрудников 
в Карельском училище культуры и ПетрГУ.

На повышение профессионального мастерства также оказывают влияние консультации, которые ведущие специалисты дают сотрудникам библиотек-филиалов по различным вопросам библиотечной теории и практики во время выездов на места, по телефону или при посещении ЦГБ. 

Одно из приоритетных направлений в системе непрерывного образования – формирование и развитие резерва руководящего звена ЦБС. Директором ЦБС разработано Положение об обучении резерва кадров. Социологическое исследование «Молодые в библиотечном деле» выявило новых желающих обучаться на руководящие должности и должности ведущих специалистов. Исходя из заявок 
на 2004–2006 годы, сформирован новый состав по обучению.

Выводы. Ввиду сокращения 5 библиотек и проведения работ по проверкам и расформированию фондов этих библиотек недостаточное внимание уделялось функционирующим библиотекам. По этой же причине меньше внимания было уделено непрерывному образованию библиотечных специалистов. По сравнению с 2002 годом, снизилось количество методических дней и информационных профессиональных часов. Меньше библиотечные специалисты принимали участие в республиканских семинарах 
ввиду отсутствия средств. В 2003 году продолжалась работа по оперативному информированию библиотечных специалистов по актуальным вопросам библиотечной практики (на уровне 2002 года). Активизировалась связь в методическом обеспечении со школьными библиотеками. По-прежнему, уделялось большое внимание нацеливанию библиотекарей на проведение исследовательской работы по изучению читателей и их информационных потребностей, на программно-целевую деятельность. При поддержке методической службы активизировалась работа библиотек по теме «Поморье» (составлена целевая программа «Поморье», проведено социологическое исследование «Мое Поморье: история и современность», составлен рекомендательный список «Поморы», организован семинар «Северное Поморье: пути сохранения и развития историко-культурного наследия», составлен проект на конкурс грантов Президента РФ).

В целом организационно-методическую работу можно признать удовлетворительной.

Контрольные показатели и их выполнение

№/№
Показатели
Вып.

в 2002 г.
План

на 2003 г.
Вып.

в 2003 г.

1.
Читатели (всего)
10 313
9 740
9 778


в т. ч. ЦГБ
3 551
3 680
3 467


ЦДБ
2 255
2 200
2 206


филиалы
4 507
3 860
4 105

2.
Посещения (всего)
93 944
87 510
81 545


в т. ч. ЦГБ
26 921
27 000
25 000


ЦДБ
20 341
21 000
21 259


филиалы
46 682
39 510
35 286

3.
Книговыдача (всего)
245 754
219 840
223 703


в т. ч. ЦГБ
72 022
73 000
73 091


ЦДБ
45 735
48 000
49 080


филиалы
128 019
98 840
101 532

4.
Посещаемость (всего)
9,1
9,0
8,3


в т. ч. ЦГБ
7,6
7,3
7,2


ЦДБ
9,0
9,5
9,6


филиалы
10,0
10,2
8,6

5.
Читаемость (всего)
23,3
22,6
22,9


в т. ч. ЦГБ
20,3
19,8
21,0


ЦДБ
18,0
21,8
22,2


филиалы
28,3
25,6
24,7

6.
Обращаемость (всего)
1,26
1,13
1,4


в т. ч. ЦГБ
1,4
1,4
1,4


ЦДБ
1,1
1,3
1,3


филиалы
1,25
0,9
1,3

7.
Процент охвата
61,0
57,7
58,5

Связь с органами власти и управления.
В 2003 году библиотеки ЦБС стремились быть равноправными партнерами с органами власти 
и управления в решении задач становления института местного самоуправления, в решении социальных проблем г. Кеми и района. Партнерство заключалось в участии в культурной реабилитации социально уязвимых категорий граждан, решении проблем занятости путем информирования граждан о рынке труда, новых специальностях и профессиях, восстановлении психологического состояния людей посредством организации их досуга, развитии интеллектуальных возможностей личности.

С 2002 года в библиотеках ведется работа по созданию банка данных о деятельности администраций района. Во всех библиотеках организованы папки с подборками документов «Вести из администрации». Заключен договор с администрацией г. Кеми и района о двухстороннем сотрудничестве по формированию единого муниципального краеведческого фонда на основе опубликованных 
и неопубликованных материалов. Координатором информирования населения по вопросам местного самоуправления является сектор деловой информации ЦГБ, на базе которого работает центр информации по вопросам местного самоуправления. 

Информационно-библиографический отдел ЦГБ выпускает информационный бюллетень «Документы администрации района».

В перспективе деятельности – реализация районной целевой программы, утвержденной 
в 2003 году администрацией г. Кеми и района «Информатизация библиотек Кемской ЦБС 
на 2004–2006 годы». Библиотекари принимают участие в составлении и реализации целевых районных программ «Дети г. Кеми и района», «Молодежь г. Кеми и района», «Женщины г. Кеми и района» и др., вносят предложения в республиканскую целевую программу «Обеспечение беспрепятственного доступа инвалидов и маломобильных групп населения к объектам социальной инфраструктуры 
на 2003–2005 годы», осуществляют информационную поддержку программы «Социально-экономическое развитие г. Кеми и района до 2006 года».

Библиотекари ЦГБ участвовали в анкетировании, проводимом администрацией г. Кеми и района «Привлекательные объекты и события городской жизни».

Информационными услугами ЦБС продолжали пользоваться специалисты администраций, являющиеся абонентами индивидуальной информации. Отдельные специалисты органов местного самоуправления обращались в библиотеки с разовыми запросами, сотрудничали с библиотеками при организации мероприятий общегородского, общепоселкового уровня. Сотрудничество с администрациями поселков стало обязательной частью деятельности Кривопорожской, Рабочеостровских библиотек. Библиотекари Рабочеостровских библиотек входят в состав Совета по культурно-массовой работе при администрации поселка.

В течение 2003 года расширялись рамки сотрудничества ЦГБ, библиотек-филиалов с отделами администрации г. Кеми и района и республиканскими структурами социальной сферы. Заключен договор 
о совместном сотрудничестве с Территориальным Управлением Министерства труда и социального развития РК г. Кеми и района. В рамках договора в фонд ЦГБ поступает бесплатный экземпляр общественнозначимых документов, принимаемых территориальным Управлением, а информационно-библиографический отдел ЦГБ осуществляет информационное обеспечение круглых столов, проводимых управлением. Например, при подготовке круглого стола «Матери против насилия», который проходил на базе ЦГБ, ИБО представил информационный список литературы, информационный обзор публикаций и выставку-просмотр по этой теме. В течение года активную совместную работу проводил ИБО ЦГБ по информационному обеспечению круглых столов, проводимых Кемским центром социального обеспечения населения (КЦСОН) и некоммерческой женской организацией «Женщины Кеми» в рамках совместной программы. Совместно со специалистами КЦСОН ЦГБ приняла также участие в проведении круглого стола «О предотвращении вывоза женщин и девушек за рубеж». Со специалистами Центра социальной защиты населения согласовывалось проведение общероссийских праздников (День пожилого человека, День матери и т. д.). Совместно с обществом инвалидов проведена декада инвалидов. Центральной городской библиотекой была продолжена работа с инвалидами молодежной группы в рамках летнего клуба по интересам при ЦГБ «Надежда». С филиалом Карельского республиканского центра профориентации молодежи и психологической поддержки населения г. Кеми пролонгирован договор 
о совместной работе на 2003 год и проведены по совместному плану тематические Дни информации «Азбука профессий» и «Мир профессий». Для учащихся школы № 1 организован КВН «Я выбираю профессию». С Управлением народного образования и по делам молодежи продолжалась работа в рамках совместно принятого Положения о проведении библиотечно-библиографических уроков в образовательных учреждениях. По заказу школ и учреждений дополнительного образования в течение года библиотеки продолжали осуществлять информационно-образовательные услуги как для детей, так и для взрослых. ЦГБ сотрудничала с фольклорной детской студией «Рябинушка» при Доме детства и юношества (см. раздел «Содержание и организация работы с читателями»). ЦГБ принимала участие в совещании ГУНО по проблемам молодежной политики с обзором деятельности библиотек, а также оказывала помощь ГУНО в работе со школьными библиотеками (см. раздел «Организационно-методическая работа). 
На 2004 год ЦГБ и Дом детства и юношества наметили совместный план работы по программе «Осознанное родительство».

Работа со средствами массовой информации ведется активно и планомерно. В газете «Советское Беломорье» опубликовано 25 заметок, организовано 24 выступления по местному радиовещанию, в т. ч. цикл бесед о Поморье в рубрике «Приполярье». В рамках устного договора со СМИ ЦГБ выполняла запросы местной газеты и радиовещания на фактографическую информацию.

В 2003 году администрация ЦБС обращалась в администрацию г. Кеми и района по следующим вопросам: утверждение Устава ЦБС, районной целевой программы «Информатизация библиотек Кемской ЦБС на 2004–2006 годы», предложение об открытии библиотеки в п. Сокол, премирование инициативных работников (осуществлялось ежемесячно), финансирование подписки, комплектования и автоматизации библиотек. Также неоднократно администрация ЦБС обращалась в местные администрации с целью координации планирования и проведения мероприятий и контроля за режимом работы библиотек 
(в Куземскую, Рабочеостровскую, Кривопорожскую администрации).

Совместная работа с другими учреждениями культуры.

По совместным планам с клубами и сельскими домами культуры работали в течение года Гайжевская, Кривопорожская, Рабочеостровские, Панозерская, Бабгубская библиотеки. Сотрудничество выражалось в совместном проведении мероприятий к общероссийским, общегородским и общепоселковым праздникам, акциям (см. раздел «Содержание и организация работы с читателями»). Тесное сотрудничество ЦГБ с краеведческим музеем «Поморье» выражалось в обмене необходимой информацией, 
в подготовке и проведении массовых мероприятий (например, заседаний «Поморской горницы»).

Связь с предприятиями, предпринимателями, организациями, имеющими самостоятельный доход, и другими структурами:
· Заключен договор о сотрудничестве с АО «Северные электрические сети». ЦГБ осуществляет библиотечно-информационное обслуживание, а они в свою очередь предоставляют услуги по техническому обслуживанию компьютеров, обновлению программного обеспечения и др.

· Отдел по распространению печати городского Узла Федеральной почтовой связи передал 249 разовых газет на сумму 1 082 рубля нереализованных в продаже. В период подписной кампании этот отдел выделяет периодические издания для ознакомления библиотекарям ЦБС с прессой России. Поддерживая контакты с ГУФПС, центральная городская библиотека участвует в Дне подписчика, Дне клиента. В 2003 году состоялось выступление сотрудников библиотеки на Дне клиента с обзором «Любимые периодические издания наших читателей».

· По устному договору с ОАО Агентство «Роспечать» ЦГБ приобретает журналы «Бурда-моден», «Верена» в рассрочку. Кроме того, периодические издания, которые нереализованы Агентством, передаются в ЦГБ бесплатно (в 2003 году – 2 730 экз. разовых газет на сумму 12 000 рублей). Также библиотека приобретает произведения печати по более низким ценам. За 2003 год приобретено 103 экз. на сумму – 7 000 рублей.

· Научная библиотека ПетрГУ регулярно высылает газету «Петрозаводский университет». В октябре администрацией ЦБС написано письмо директору библиотеки Отливанчик М. П., как координатору регионального библиотечного Мегапроекта «Пушкинская библиотека», об оказании помощи 
в комплектовании библиотеки п. Сокол.

· Некоммерческая женская организация «Женщины Кеми» выделила 400 рублей Куземской библиотеке на приобретение хозяйственных и канцелярских товаров для библиотеки. Этой же организацией оказана помощь ЦГБ в оплате расходов на бензин, в приобретении канцелярских товаров. 
В свою очередь ЦГБ и Куземская библиотека оказали информационную поддержку организации 
в реализации проекта «Женщина – помоги себе сама».

· Контакты с партиями: «Выбор России», «Союз правых сил», КПРФ, «Единая Россия» обеспечили возможность читателям библиотеки в предвыборный период ознакомиться с программными документами партий и их представителями через предоставление печатной продукции для выставки «Выборы-2003».

· Кемское РАЙПО, ТОО «Меркурий», Куземское лесничество и другие предприятия помогали библиотекам в доставке книг, стройматериалов, оборудования на своем транспорте.

· Редакция газеты «Советское Беломорье», кроме двух обязательных экземпляров газеты, выделяет бесплатно еще один экземпляр для Кривопорожской сельской библиотеки.

· Частный предприниматель Игнатьев П. В. приобрел для ЦБС книги и видеокассеты на сумму – 5 000 рублей.

Координация работы библиотек ЦБС с библиотеками других систем и ведомств:

Результативен постоянный контакт с ГУНО. В рамках разработанного общими усилиями Положения о проведении библиотечно-библиографических уроков в общеобразовательных учреждениях велась плановая работа по пропаганде среди учащихся школ района библиотечно-библиографических знаний. На основе фондов ЦБС, ГУНО, школьных библиотек проводятся Дни специалиста, тематические Дни информации, выставки-просмотры для учителей. Библиотекари ЦГБ и ЦДБ принимают активное участие в методическом объединении учителей и школьных библиотекарей. В течение года оказывалась методическая помощь школьным библиотекарям посредством консультаций и предоставления им методической литературы. Технической библиотеке Кеми и библиотеке детской музыкальной школы оказывались консультации по переоценке книжных фондов.

Разработка и реализация районных программ.

В 2003 году библиотеки ЦБС работали по реализации республиканской программы «Информатизация библиотек Карелии» и осуществляли мероприятия разработанной в 2002 г., но утвержденной в июле 2003 года районной программы «Информатизация библиотек Кемской ЦБС на 2004–2006 годы». Стремление библиотек к обеспечению равных возможностей доступа к информации населения г. Кеми 
и района осуществлялось через:

· заключение договора с местной администрацией г. Кеми и района о двустороннем сотрудничестве по формированию единого муниципального краеведческого фонда на основе опубликованных 
и неопубликованных материалов;

· заключение договора о совместном сотрудничестве с территориальным Управлением Министерства труда и социального развития РК г. Кеми и района;

· организацию центра информации по вопросам местного самоуправления на базе сектора деловой информации ЦГБ;

· возможность использовать полнотекстовые правовые базы данных Центра правительственной связи в РК и Регионального информационного центра Общероссийской Сети распространения правовой информации КонсультантПлюс (зав. сектором деловой информации прошла обучение на семинаре НБ РК по работе с этими программами);

· осуществление индивидуальной и групповой информации специалистов органов местного самоуправления;

· активное использование ИНТЕРНЕТ и ЭК РК (по состоянию на 01.11.03 выполнено запросов 
с помощью ИНТЕРНЕТ – 48 (6 – в 2002 году), ЭК НБ РК – 140 (112 – в 2002 году);

· ведение ЭБД «Местное самоуправление»;

· информацию в СМИ о поступивших в ЦБС документах (в газете «Советское Беломорье – 2, 
на местном радио – 3);

· выпуск информационного бюллетеня «Документы администрации района»;

· использование МБА и ЭДД.

Для вхождения в корпоративную сеть библиотек Карелии администрация г. Кеми и района приобрела 2 модема и лазерный принтер. Куплен за счет средств спецсчета сканер. НБ РК передала в пользование ЦГБ компьютер. Подключиться к сети удалось только 1 декабря 2003 года. Задержка произошла по причинам, не зависящим от библиотеки. Библиотеками ЦБС осуществлялась информационная поддержка программы администрации г. Кеми и района «Социально-экономическое развитие г. Кеми и района до 2006 года». Специалисты ЦБС принимали активное участие в реализации целевых районных программ: «Программы поддержки и развития малого предпринимательства г. Кеми и района»; «Программы оздоровления жителей г. Кеми и района средствами физической культуры и спорта»; «Дети г. Кеми и района», «Молодежь г. Кеми и района», «Женщины г. Кеми и района» и др, вносили предложения в республиканскую целевую программу «Обеспечение беспрепятственного доступа инвалидов и маломобильных групп населения к объектам социальной инфраструктуры на 2003–2005 годы».

2.1.1. РАЗРАБОТКА ОПТИМАЛЬНЫХ МОДЕЛЕЙ БИБЛИОТЕЧНОЙ СИСТЕМЫ ДЛЯ РАЙОНОВ 
С УЧЕТОМ ИХ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ И ПОТРЕБНОСТИ НАСЕЛЕНИЯ 
В БИБЛИОТЕЧНЫХ УСЛУГАХ.
Характеристика библиотечной сети.

Численность населения района на 01.01.2003 составляет – 22 400 чел. Сеть библиотек Кемской ЦБС претерпела в 2003 году существенные изменения. На основании распоряжения Главы администрации г. Кеми и района № 271-р от 02.09.2002 г, постановлений № 653 от 26.11.2002 и № 699 от 17.12.2002 г. закрыты 5 библиотек: Гридинская, Калгалакшская, Авнепорожская сельские библиотеки, Рабочеостровская сельская библиотека-филиал № 6, Кемская городская библиотека-филиал № 3.

Население с. Калгалакша обслуживается библиотекой, которую принял от ЦБС и содержит колхоз «12-я годовщина Октября». В с. Гридино по распоряжению Главы администрации г. Кеми и района фонд библиотеки передан школе и предполагается, что она будет обслуживать население. Вопрос с предоставлением информационных услуг населению пока не решен. В Авнепороге должен быть организован культурно-досуговый центр. До настоящего времени вопрос остается также открытым.

В анализе сети библиотек Кемской ЦБС (в сравнении с государственными минимальными социальными и финансовыми нормативами РК), представленном в администрацию г. Кеми и района, было отмечено, что по этим же нормативам положены специализированная детская библиотека в п. Кривой Порог и сельская библиотека в п. Сокол.

В результате 31 марта 2003 г. Постановлением Главы администрации г. Кеми и района № 154 открыта сельская библиотека в п. Сокол. В штатное расписание ЦБС дополнительная единица не вводилась, резервы изыскивались внутри ЦБС. Библиотека находится в здании Мончегорской КЭЧ, договор 
с которой на оплату коммунальных услуг не заключен (как предполагалось ранее).

В настоящий момент в составе ЦБС функционируют 10 библиотек:

· Центральная городская библиотека

· Центральная детская библиотека

· Рабочеостровская детская библиотека-филиал № 1

· Бабгубская городская библиотека-филиал № 4

· Сельская библиотека-филиал № 6 пос. Сокол

· Кривопорожская сельская библиотека-филиал № 7

· Панозерская сельская библиотека-филиал № 10

· Куземская сельская библиотека-филиал № 11

· Гайжевская городская библиотека-филиал № 16

· Рабочеостровская сельская библиотека-филиал № 17

Там, где библиотеки удалены от населения, функционируют библиотечные пункты выдачи (самые крупные в д. Панозеро и д. Поньгома). Часть предприятий и организаций города обслуживаются библиотечными пунктами на взаимовыгодных условиях. Но есть библиотечные пункты в поселках и деревнях, где находятся учреждения, работающие с социально незащенными группами населения (больницы, общества инвалидов). От библиотечного обслуживания таких учреждений библиотеки отказаться не могут. Книгоношеством обслуживаются пенсионеры п. Гайжево (22 человека), п. Панозеро (11 человек), п. Рабочеостровск (13 человек). В п. Гайжево и Панозеро выделен специальный день для книгоношества. Частично используют эту форму работы и другие библиотеки (ЦГБ, Куземская сельская библиотека). Идет поиск новых моделей организации библиотек ЦБС. На практике наблюдаются черты профилирования ряда библиотек:

· Краеведение – ЦГБ, ЦДБ, Рабочеостровская детская библиотека;

· Информационное обеспечение образования – ЦГБ, Рабочеостровская детская библиотека, ЦДБ, Кривопорожская сельская библиотека;

· Организация досуга – Рабочеостровская, Гайжевская, Куземская сельские библиотеки;

· Экологическое просвещение – ЦДБ, Кривопорожская, Куземская сельские библиотеки. 

2.2. СОХРАННОСТЬ БИБЛИОТЕЧНЫХ ФОНДОВ.

2.2.1. СОЗДАНИЕ ФОНДА МЕСТНОЙ ПЕЧАТИ НА ОСНОВЕ ПОЛУЧЕНИЯ МЕСТНОГО ОБЯЗА-ТЕЛЬНОГО ЭКЗЕМПЛЯРА.

Продолжается создание фонда местной печати. Кемская ЦБС регулярно получает 2 экземпляра газеты «Советское Беломорье». Электронная база на 01.11.03 содержит – 428 записей документов местной печати.

2.3. РАЗВИТИЕ БИБЛИОТЕЧНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ.

2.3.2. ФОРМИРОВАНИЕ БИБЛИОТЕЧНЫХ ФОНДОВ КЕМСКОЙ ЦБС НА 01.11.2003 Г.
· Комплектование библиотечного фонда ЦБС: 131 263=98

· Подписка на периодические издания – 124 846=12

· Бибтехника – 13 000=00

Итого: 269 110=01

Финансирование комплектования единого фонда ЦБС:
Запланирована сумма (бюджет ЦБС) на:
Утверждена сумма

администрацией на:
Получена сумма на:

Книги             997 500=00

Подписку       400 000=00

Покупку             2 800=00

Бибтехнику     50 000=00
Книги 

Подписку

Покупку

Бибтехнику
ст. 111 040

«Текущие расходы»

553 000=00
Книги             114 263=98

Подписку       124 846=12

Покупку           17 000=00

Бибтехнику       13 000=00

Всего:         1 450 300=00

Всего:            269 110=00


Источники финансирования:

Сумма


Количество

экземпляров
Кол-во компл.

для пер. изд.


План 


Получ.
План
Получ.
План
Получ.

Респ. программы

Комплектование

Подписка (1 пол. 04)

43 611=85

33 800=73

9 811=12
1 020

520

500
590

386

204
80

80
45

45

Местн. бюджет
1 450 300
164 400
8 275
2 926
300
243

Комплектование
997 500
34 400
5 745
1 265
       300                      243 


(Мегапроект)




Подписка
400 000
100 000
2 500
1 300


Покупка
2 800
17 000
30
361


Бибтехника
50 000
13 000




Платные услуги
3 000
606
30
10



Спонсоры:

– комплектование

– подписка
10 000
38 017=25

22 982=25

15 035
200

200
245

203

42
30

30
7к. + раз.газ.

7к. + раз.газ.

Дары, безв. передача

– дары НБ РК

– дары чит. г. Кеми
2 000
22 475

16 153

6 322
100


711

195

516



Перераспр. внутри ЦБС:
1 500
44 382=98

1 691



Обменно-резервн.

фонд НБ РК
2 000
1 595
100
39



Обменно-резервн.

фонд ЦБС

9 034=70

656



Замена
2 000
958=80
100
47



Местный экз.
350
210


5
3

Выводы. Благодаря принятым республиканским программам «Комплектование» и «Подписка» фонды библиотек Кемской ЦБС пополнились новыми изданиями, прежде всего справочной, учебной, детской, краеведческой литературой, отраслевой литературой (по экономике, праву, технике и пр.). Администрацией г. Кеми и района было выделено 11,3% от утвержденной суммы. Благодаря оперативности администрации г. Кеми и района был оформлен заказ по Мегапроекту «Пушкинская библиотека» 
на 5 комплектов книг «Сельская библиотека» и заказ по каталогу № 150 «Лучшие книги для детей и подростков». Спонсорская и благотворительная помощь также является источником пополнения фондов библиотек. Благодаря акции «Подари библиотеке книгу» увеличился приток в библиотеки ЦБС книг, подаренных жителями района и читателями библиотек.

Отрицательные моменты в финансировании библиотек ЦБС неблагоприятно сказываются на комплектовании фондов. Так, Администрацией г. Кеми и района не утверждена программа «Подписка». Из-за недостаточного финансирования ЦБС не имеет возможности использовать разнообразные источники комплектования, в частности, использовать систему «Книга-почтой». Ослабла работа с издательствами, с некоторыми предприятиями-спонсорами (ОАО «Кемский лесозавод»).

Ситуация с комплектованием фондов библиотек ЦБС остается очень сложной. В 2003 году приходится на одного жителя – 12,2 книг, читателя – 26,9 книг.

Уточнение профиля комплектования. Ведущими отраслями промышленности г. Кеми и района остаются лесопромышленный комплекс, энергетика, железнодорожный транспорт. Продолжает развиваться малый бизнес, который сосредоточен в 4-х отраслях: экономике, торговле, строительстве, туризме.

Разработка и реализация программ. Продолжается работа над программой «Сохранение библиотечных фондов как части культурного наследия г. Кеми и района». Разработаны схема программы «Сохранение библиотечного фонда» для библиотек-филиалов, проект «Концепция формирования фондов библиотек г. Кеми и района», Модель «Справочно-информационный фонд читального зала ЦГБ».

Изучение тематического и видового состава фонда ЦБС, его соответствие профилю обслуживаемой зоны и контингенту читателей. Отдел комплектования и обработки литературы начал библиотековедческое иcследование «Библиотечный фонд: состояние, развитие, комплектование». 
На 1 этапе изучения проведен статистический анализ фонда за 5 лет (1997–2002) Центральной городской, Центральной городской детской библиотек, Куземской, Рабочеостровской сельских библиотек, Гайжевской городской библиотеки, Рабочеостровской детской библиотеки. Составлены аналитические справки по статистическому анализу фонда. Отдел комплектования принял участие в социологическом опросе, организованном некоммерческим фондом «Пушкинская библиотека». На семинаре во втором полугодии 2003 года проведен круглый стол «Библиотечный фонд сельской библиотеки: реальность, опасения, прогнозы». В настоящий момент ведется его подготовка. Проведено мини-социологическое исследование «Молодое поколение выбирает» в Кривопорожской сельской библиотеке. Изучен отдел «Сказки» Кривопорожской сельской библиотеки. Сделан анализ отказов по тетради «Отказы» в Кривопорожской сельской и Рабочеостровской детской библиотеках.

Состав, развитие и использование единого фонда ЦБС. Организационная работа по текущему комплектованию. Работа по текущему комплектованию велась посредством:

1. Изучения книгоиздательской и книготорговой информации: просмотрено свыше 74 книготорговых библиографических пособий («Каталог изданий НФ «Пушкинская библиотека», «Камертон», «Мир книги», «Книжное обозрение» и др.).

2. Переписки с книготоргующими организациями: оформлено заказов – 10 (Издательства «Проспект», «Профиздат», «Либерия» и др).

3. Заключения устных договоров с различными агенствами о приобретении в Кемскую ЦБС журналов, произведений печати по более низким ценам; разовых газет, поступающих на почту (безвозмездно), об информации о новых поступлениях периодических изданий.

Анализ литературы по источникам поступлений. По республиканской программе «Комплектование» ЦБС получила 386 экз. литературы на сумму 33 800=73 (в 2002 году – 701 экз. на сумму 45 740=40). Программа «Комплектование помогает сформировать фонд ЦБС в соответствии с социально-экономическими и культурными особенностями района. Однако поступления документов по программе «Комплектование» уменьшаются из года в год. Основные причины: резкое увеличение стоимости книг 
и недостаточные суммы, выделяемые по программе. Книги поступают в одном экземпляре и в основном сосредотачиваются в читальных залах ЦГБ и ЦДБ. По Мегапроекту «Пушкинская библиотека» ЦГБ оформила подписку на 5 комплектов книг «Сельская библиотека» и заказ по каталогу № 150 «Лучшие книги для детей и подростков». В декабре в библиотеках прошла Презентация книг, полученных по Мегапроекту «Пушкинская библиотека». Через ОАО Агенство «Роспечать» приобретено 20 экз. журналов «Бурда» и «Верена», а также (безвозмездно) – 2 730 экз. разовых газет на сумму 12 000=00. По более низким ценам приобретено 104 экз. книг на сумму 7 000 рублей. Через отдел по распространению печати городского узла Федеральной почтовой связи получено 249 экз. разовых газет на сумму 1 082 рубля. Более 50 наименований газет было выделено для ЦБС для ознакомления в период подписной кампании. Отдел комплектования и обработки принял участие в проведении конкурса на лучшую заметку о работниках почтовой связи (см. прилож. № 6), а также в «Дне подписчика» с выступлением «Не дать прерваться этой нити». Из библиотеки ПетрГУ регулярно поступала газета «Петрозаводский университет», получено безвозмездно 383 экз. книг для библиотек ЦБС. Большую помощь ПетрГУ оказывает при оформлении заказов на книги по Мегапроекту «Пушкинская библиотека». Через книжный магазин приобретено 257 экз. книг на сумму 10 000 рублей. В специализированных отделах «Книга-почтой» приобретено 34 экз. книг на сумму 2 035 рублей (профессиональная литература для библиотекарей, учебная литература). Из-за недостаточного финансирования ЦБС лишена возможности пользоваться этим источником комплектования. Через добровольные пожертвования и спонсоров удалось приобрести для фондов библиотек определенное количество литературы (см. таблицу). Весомую помощь в комплектовании фондов библиотек оказали депутат Госдумы Пивненко В. Н. (подарила 117 экз. книг), частный предприниматель Игнатьев П. В., выделил 5 000 рублей на приобретение литературы и др. примеры. Дары от читателей и жителей района в рамках акции «Подари библиотеке книгу» составили 3 000 экз. книг, после тщательного отбора в фонд библиотек в 2003 году принято 707 экз. Книгообмен. В 2003 году ослаблена работа с ОРФ НБ РК. Поступило в фонд ЦБС 39 экз. на сумму 1 595 рублей. В связи с закрытием библиотек пополнился фонд ЦГБ. Докомплектование. Для улучшения работы по докомплектованию и с целью ликвидации отказов отделом комплектования и обработки составлены методические рекомендации «Работа с отказами».

Количественная характеристика по источникам поступлений:


Количество

названий
Количество

экземпляров
Количество ком. д / период


план
вып.
план
вып.
план
вып.

Книги

Брошюры

Газеты

Журналы

Аудиовиз. изд.

Электр. док.

Грампластинки

Неопубл. док.
5 000

800

400

120

20

10

-

30
4 180

45

85

6

-

-

71
5 905

1 000

10

3 000

20

10

-

30
4 408

1 064

16

15 466

6

-

-

71
130

270
95

200

Всего
6 020
4 387
9 975
711
400
295

Новые поступления по отраслям:

(только книги, брошюры, АД, НМ без период. изданий)

ВСЕГО
ОПЛ
ЕМ
Т
СХ
ИС
ХЛ
Д
Пр

5549
1 187

21%
379

6,8%
210

3,8%
63

1,1%
182

3,3%
2 468

44,5%
860

15,5%
200

3,6%

Изъятие из фонда устаревшей, непрофильной, излишне дублетной

и неиспользуемой литературы

Выбытие из фонда ЦБС по причинам:

Причина
План (экз.)
Выполнено (экз.)

Устаревшие издания

Ветхие издания

Утерянные читателями

Недостача

Другие причины
2 500

10 500

500

500

1 000
489

2 424

138

160

32 734

Всего
15 000
35 945

Выбытие из фонда ЦБС по видам:


План (экз.)
Выполнено (экз.)

Книги

Брошюры

Газеты

Журналы

Аудиовизуальные издания
6 950

5 000

-

3 000

50
31 361

3 909

6

611

58

Всего
15 000
35 945

Переход на новые формы учета фонда. Мероприятия по внедрению новых форм учета фонда. Внедрение ББК. Мероприятия по внедрению ББК.

В 2003 году ЦБС продолжила работу по перспективному плану мероприятий по изучению 
и внедрению ББК в практику работы библиотек Кемского района. Составлен план работы 
по внедрению таблиц ББК. Вся поступающая литература систематизировалась по новым таблицам ББК. Проводилась работа по освобождению фондов от устаревшей, ветхой литературы и изъятие из каталогов карточек на списанные документы. Составлена справка «Анализ работы по переводу фондов и каталогов библиотек Кемской ЦБС на новые таблицы ББК» (для Совета при директоре). Переведены на ББК отделы фонда и разделы СК: 3-ЦДБ, 5,60, начат 63 ЦГБ. На комиссии по работе с фондами и каталогами утверждены рабочие таблицы ББК. Проводилось изучение средних таблиц ББК по внедрению их в организацию фондов и по редактированию каталогов. В декабре 2003 года состоялись отчеты ЦГБ и ЦДБ 
о переводе фондов и каталогов на ББК.

Мероприятия по сохранности библиотечного фонда ЦБС. Составлен план работы 
по сохранности библиотечного фонда ЦБС. Продолжается работа над программой «Сохранение библиотечных фондов как части культурного наследия г. Кеми и района». Разработана схема программы «Сохранение библиотечных фондов» для библиотек-филиалов. Учет библиотечного фонда ЦБС осуществляется на основании нормативно-технической документации. Проведена переоценка библиотечного фонда ЦБС. Комиссия по работе с фондами и каталогами ведет контроль за сохранностью библиотечного фонда ЦБС. Проведено 8 совещаний. В целях обеспечения правильности учета ОКиО ежегодно сверяет данные КСУ единого фонда с данными КСУ библиотек ЦБС. Проверены и расформированы фонды Городской библиотеки № 3 (фонд передан в ОРФ ЦГБ), Рабочеостровской сельской библиотеки-филиала № 6 (часть фонда передана в сельскую библиотеку пос. Сокол, остальная часть в ОРФ ЦГБ), Авнепорожской сельской библиотеки-филиала № 8. Также расформированы фонды Калгалакшской (фонд передан на баланс колхоза «12-я годовщина Октября»), Гридинской (фонд передан в Гридинскую школу) сельских библиотек. На сохранность библиотечных фондов влияет человеческий фактор, поэтому Администрацией ЦБС и ОКиО была объявлена акция «Сохранение библиотечных фондов как части культурного наследия г. Кеми и района», разработанная ОКиО. Акция проходит в три этапа. В I этапе «Вторая жизнь книги» приняли активное участие все библиотеки. Итоги проводились на семинаре второго полугодия 2002 года. Итогом I этапа стала ролевая игра «Сохранение библиотечного фонда в процессе его использования».

Работа с задолжниками. В течение года сотрудниками ЦДБ, Бабгубской, Рабочеостровской сельских библиотек, Рабочеостровской детской библиотеки осуществлялись подворные обходы, делались напоминания по телефону в ЦГБ, ЦДБ, Бабгубской сельской, Рабочестровской детской библиотеках, составлялись и вывешивались в школах списки задолжников-детей, рассылались письма-напоминания, взимались пени за просроченные дни пользования литературой (использовали ЦДБ, ЦГБ), проводились Неделя задолжников в ЦДБ (посетило – 38 задолжников), День возвращенной книги в Панозерская сельская библиотека, Неделя возвращенной книги в ЦГБ (давалась информация на радио). В библиотеках были оформлены плакат «Живая книга» (Кривопорожская сельская библиотека), памятка «Как выбрать книгу» (ЦДБ), выставка «Книжкины жалобы» (Рабочеостровская сельская библиотека), проведены библиографические уроки «Выбор книги» (Бабгубская городская библиотека – 3 кл., 6 кл.), беседа «Как выбрать книгу» (Рабочеостровская сельская библиотека) и др.

Одной из эффективных форм работы с задолжниками является размещение информации в СМИ. Например, выступление сотрудников ЦДБ на радио «Береги книги», заметки в газету «Посмотри свои книги, нет ли среди них чужих» (Бабгубская городская библиотека), «Книги к людям шли от века в век» (ЦГБ – ОКиО).

Работа комиссии с фондами и каталогами. За отчетный период проведено 8 заседаний 
по следующим темам: утверждение плана работы с фондами и каталогами, распределение денежных ассигнований для оформления подписки на 2 полугодие 2003 года, распределение литературы по библиотекам, закупленной в магазине и ОАО «Роспечать», обзор итогов проверок библиотечных фондов закрытых библиотек и др.

2.3.3. МОДЕРНИЗАЦИЯ БИБЛИОТЕК КЕМСКОЙ ЦБС НА ОСНОВЕ ВНЕДРЕНИЯ НОВЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ осуществляется медленно. В 2001 году закончились временные действия целевой районной программы «Информационное обеспечение населения и органов местного самоуправления», на которую возлагались большие надежды в плане компьютеризации рабочих мест основных специалистов ЦБС. На 1 декабря 2003 г. в ЦБС автоматизированы 2 рабочих места: ИБО 
и в читальном зале ЦГБ (один компьютер с принтером приобретен администрацией г. Кеми и района, второй передала НБ РК для включения ЦБС в корпоративную сеть библиотек РК). Третий компьютер, безнадежно устаревший, был передан НБ РК центральной библиотеке для овладения техникой работы на компьютере. В настоящий момент он неисправен и ремонту не подлежит.

За счет средств спецсчета приобретен в 1996 году ксерокс «Шарп», в 2002 году – сканер. Администрацией г. Кеми и района в 2003 году приобретен для ЦГБ лазерный принтер.

Для включения ЦГБ в корпоративную сеть библиотек РК в 2002 году приобретены администрацией г. Кеми и района 2 модема, НБ РК оплачивает выделенный канал связи. Только в декабре 2003 года ЦГБ начала работу в корпоративной сети. 

Расходы бюджетных средств на автоматизацию в 2003 году составили 16 тысяч рублей (+ 3 000 рублей – на ремонт ксерокса). Затратные материалы в основном приобретались за счет средств спецсчета ЦБС. Техническое и программное обслуживание осуществлялось программистом Северных электрических сетей на договорной основе.

Введены и востребованы платные услуги ЦБС в автоматизированном режиме.

На базе сектора деловой информации создан Центр информации по вопросам местного самоуправления г. Кеми и района. У ЦГБ появилась возможность использовать правовые базы данных Центра Правительственной связи в РК и Регионального информационного центра Общероссийской Сети Распространения правовой информации «КонсультантПлюс».

Сотрудники информационно-библиографического отдела непрерывно обучаются на республиканском уровне и осваивают процессы информационно-библиографической работы в автоматизированном режиме на рабочем месте.

Вся эта работа ведется в рамках целевой районной программы «Информатизация библиотек Кемской ЦБС на 2004–2006 годы» (Программа создана ЦБС в 2002 году, утверждена администрацией в июле 2003 года).

Проблемы внедрения новых информационных технологий, которые предстоит решать ЦБС в ближайшей перспективе:

· Недостаточное количество автоматизированных рабочих мест. Остро стоит вопрос автоматизации рабочих мест отдела комплектования и обработки литературы – от этого зависит создание электронного каталога ЦБС, без чего не может функционировать современная библиотека;

· Быстрое устаревание парка имеющихся машин;

· Отсутствие оснащения компьютерами крупных библиотек-филиалов;

· Отсутствие специалистов, обслуживающих технику, штатных инженеров и программистов;

Перспективы развития:

· Создание локальной сети ЦГБ;

· Создание БД «Местное самоуправление» на основе неопубликованных документов администрации г. Кеми и района.

2.3.4. СОЗДАНИЕ НА БАЗЕ БИБЛИОТЕК ОБЩЕСТВЕННО-ИНФОРМАЦИОННЫХ ЦЕНТРОВ, ВЫПОЛНЕНИЕ ПРОГРАММЫ «ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ НАСЕЛЕНИЯ И ОГРАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ». 

В 2003 году был разработан и заключен Договор центральной городской библиотеки с Администрацией г. Кеми и района «О двустороннем сотрудничестве по формированию единого муниципального краеведческого фонда на основе опубликованных и неопубликованных документов». В целях повышения правовой грамотности населения, формирования поискового краеведческого фонда, на базе ЦГБ открыт и функционирует с 1 марта 2003 года Центр информации по вопросам местного самоуправления. ИБО обеспечивает регистрацию, учет, хранение и библиографическую обработку всех документов, поступающих в фонд ИБО посредством организации и ведения тематических папок («Городские программы и проекты», «Социальная защита населения», «Социально-экономическое развитие населения» 
и др.), электронных баз данных «Местное самоуправление», пропаганды собранных материалов в СМИ, выпуска информационного бюллетеня «Документы администрации района», доступа к информации всех заинтересованных служб и ведомств.

2.3.5. ИНФОРМАЦИОННАЯ ПОДДЕРЖКА СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ РАЙОНА. ОПРЕДЕЛЕНИЕ СЕГМЕНТА РЫНКА ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ В РАЙОНЕ. ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ДОСТУПА ПРЕДПРИЯТИЯМ, ОРГАНИЗАЦИЯМ, ФИРМАМ И НАСЕЛЕНИЮ 
К ИНФОРМАЦИОННОМУ ПОТЕНЦИАЛУ БИБЛИОТЕК КАК ЧАСТИ РАСПРЕДЕЛЕННЫХ РЕСПУБЛИКАНСКИХ БАЗ ДАННЫХ ПО ВСЕМ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИМ АСПЕКТАМ ЖИЗНИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ. 

Изучение информационных потребностей. В рамках заключенного Договора о совместном сотрудничестве ЦГБ и территориальным Управлением Министерства труда и социального развития РК г. Кеми и района проведено анкетирование специалистов территориального Управления с целью выявления их информационных потребностей.

Информационные ресурсы. Организовано хранение неопубликованных документов, поступающих 
в фонд ИБО в рамках Договора, заключенного с Администрацией г. Кеми и района. В течение года расширялся спектр предоставляемых услуг, через внедрение информационных технологий: ЭДД, Интернет.

Справочно-библиографическая, информационная работа. Совершенствование СБА библиотек ЦБС. Создание фонда справочных и библиографических изданий, архива выполненных справок.
Справочно-библиографическая работа. Все библиотеки ведут учет выполненных запросов пользователей по единой форме. Анализ выполненных запросов проводится ежеквартально. На 1 ноября 2003 г. библиотеками ЦБС выполнено – 5 005 запросов (план – 5 055, в т. ч.: ЦГБ – 1 703 (34%), ЦДБ – 2 579 (51,5%), филиалы – 723 (14,4%), через ЭК НБ РК – 142 (2,8%), Интернет – 50 (0,99%) /2002-6 (0,12%).

По типам запросов: адресно-библиографические запросы – 311 (6,2%), тематические – 4 273 (85,37%), уточняющие библиографическое описание – 91 (1,81%), фактографические – 330 (6,6%).

По отраслям знаний: общественно-политическая литература – 1 442 (28,8%), естественно-научная и медицинская – 1 533 (30,6%), техническая – 170 (3,4%), сельскохозяйственная – 105 (2,09%), литература по искусству – 460 (9,2%), художественная литература – 120 (2,4%), прочие темы – 1 226 (24,5%). 

По группам читателей: рабочие – 58 (0,7%), учащиеся – 4 047 (47,9%), студенты з/о – 416 (4,9%), служащие – 264 (3,1%), специалисты – 209 (2,4%): в т. ч.: педагоги – 69, врачи – 4, воспитатели – 27, представители органов местного самоуправления – 43, прочие группы – 136.

По источникам выполнения: каталоги – 73 (1,45%), картотеки – 312 (6,23%), справочные издания – 1 549 (30,9%), указатели – 17 (0,3%), книжный фонд – 2 862 (57,2%), ЭК НБ РК – 142 (2,8%), Интернет – 50 (0,99%).

По целям запросов: в помощь производству – 192 (38,4%), в помощь школьной программе – 
3 943 (78,8%), заочная учеба – 484 (9,67%), самообразование – 111 (2,2%).

Совершенствование СБА. В течение года библиотеками ЦБС велась целенаправленная работа 
по пополнению СБА и его редактированию (каталоги, картотеки, тематические папки, альбомы).

Информационная работа.

Индивидуальное информирование. На индивидуальном информировании в Кемской ЦБС состоят 43 абонента (план – 63). Они получают информацию по 50-ти темам. Некоторые из них: методическая работа в детском саду (Рабочеостровская детская библиотека), организация учебного процесса, управление школой (Бабгубская городская библиотека), преподавание литературы в школе (Куземская сельская библиотека), экономическое прогнозирование, социальные стандарты (ЦГБ), защита прав работника (ЦГБ) и др.

Абонентами индивидуального информирования являются специалисты органов местного самоуправления (6 чел.), специалисты других отраслей (32), врачи (2), учителя (18), воспитатели (8), библиотечные работники (3), служащие (1), учащиеся (5). Абонентам индивидуального информирования направлено 111 уведомлений о 284 источниках, из них было выдано 252 экз. Эффективность составила – 88,7% (в 2002 г. – 86,3%).

Групповое информирование. осуществляли Рабочеостровская детская библиотека-фил. № 1, сельская библиотека-фил. № 6 п. Сокол, ЦГБ (среди учителей и воспитателей) через информационные списки новой литературы и информационные обзоры. Групповое информирование охватило 20 человек. Абонентам было представлено 41 экз. литературы, выдано – 30 экз. (эффективность составила – 73,1%).

Массовое информирование. Фронтальное информирование осуществлялось через традиционные формы работы, в т. ч. через информационные списки литературы: «Новые книги, поступившие в Кемскую ЦБС», «Бюллетень периодических изданий, выписываемых библиотеками Кемской ЦБС».

За 10 месяцев 2003 года библиотеками ЦБС проведено 19 Дней новой книги (план – 25; в 2002 г. – 20), в т. ч.: ЦГБ – 2 (план – 3); ЦДБ – 1 (план – 2); филиалы – 16 (план – 20). Присутствовало 517 чел.; представлено литературы – 755 экз.; выдано – 477 экз. (эффективность составила – 63,1% (2002 -63,7%). Записалось новых читателей – 41 чел.

В 2003 году проведено 9 тематических Дней информации (2002 – 9; план – 12), в т. ч.: ЦГБ – 3 (план – 3); ЦДБ – 1 (план – 2); филиалы – 5. Некоторые из них: «Экология и здоровье человека» (Кривопорожская сельская библиотека), «Вредные привычки» (Панозерская сельская библиотека), «Азбука профессий» (ЦГБ), «Длинная дорога к школе» (ЦДБ) и др. На них присутствовало 164 чел.; представлено литературы – 173 экз.; выдано – 146 экз. (эффективность – 88,4%). Записалось новых читателей – 8 чел.

Большой объем во фронтальном информировании библиотек занимает выставочная работа. 
За 10 месяцев библиотеками организовано 26 выставок-просмотров литературы (план – 53, 2002 – 38), 
в т. ч.: ЦГБ – 5 (план – 4); ЦДБ – 2 (план – 5); филиалы – 19 (план – 44). Некоторые темы: «Сверхчеловек по собственному желанию» (Бабгубская городская библиотека), «Свой дом украшу я сама» (Кривопорожская сельская библиотека), «Край зеленых лесов» (Панозерская сельская библиотека), «Книги, подаренные читателями» (ЦГБ), «Рассказывай, память, былое» (ЦДБ) и др. На них присутствовало 
645 чел.; представлено литературы – 909 экз.; выдано – 689 экз. (эффективность – 109,8%). Записалось новых читателей – 50 чел.

За отчетный период проведено – 43 информационных обзора (2002 – 43), в т. ч. – ЦГБ – 7 (план – 15); ЦДБ – 18 (план – 7); филиалы – 18 (план – 26). Присутствовало – 626 чел.; представлено литературы – 439 экз.; выдано – 277 экз. (эффективность – 63%). Записалось новых читателей – 20 чел. Некоторые из них: «Не окажись на краю пропасти» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Для вас, родители» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Новинки – малышам» (Кривопорожская сельская библиотека) и др.

В 2003 году в плане фронтального информирования была продолжена работа по использованию СМИ. В газете «Советское Беломорье» вышло 25 публикаций; на местном радиовещании прозвучало 
24 выступления (10 – по теме «Поморье»).

Пропаганда библиотечно-библиографических знаний. В течение 10 месяцев библиотеками ЦБС было проведено – 19 ББУ (2002 – 37; план – 77), в т. ч.: ЦГБ – 2 (план – 12); ЦДБ 2 (план – 20); библиотеки-филиалы – 15 (план – 45). На них присутствовало – 323 чел.; записалось новых читателей – 41 чел. Проведено экскурсий – 34 (план – 24; 2002 – 32), в т. ч.: ЦГБ – 4 (план – 4); ЦДБ – 13 (план – 7); филиалы 17 (план – 13). На них присутствовало – 596 чел.; записалось новых читателей – 147 чел. В пропаганде библиотечно-библиографических знаний использовалась такая игровая форма работы, как библиографическая игра – 2 (план – 7), в т. ч.: ЦДБ – 2 (план – 3). Игры посетили 57 чел.; записалось новых читателей – 9 чел.

Оценка эффективности справочно-библиографической и информационной работы. Используя весь арсенал СБА, библиотеки Кемской ЦБС выполнили 5 005 запросов, что на 132 больше, чем 
в 2002 году. По-прежнему, основной массив запросов исходил от учащихся и студентов-заочников (89,2%). С точки зрения тематики, преобладали запросы естественно-научного (30,6%), общественно-политического (28,8%) и литературоведческого (24,5%) содержания.

Большое количество запросов в помощь образовательному процессу (78,8%). С точки зрения поиска информации в выполнении запросов пользователей активнее всего использовался книжный фонд (57,2%) и фонд справочных изданий (30,9%). В 2003 году ЦБС активизировала работу по использованию новых информационных технологий в выполнении запросов пользователей. С помощью ЭК НБ РК и Интернет выполнено – 3,8% запросов пользователей (2002 – 2,3%). Коэффициент справочно-библиографического обслуживания по ЦБС составил 0,59 (0,49 – в 2002 году), что свидетельствует 
о повышении спроса пользователей на информационные услуги. Наиболее высокий коэффициент справочно-библиографического обслуживания в ЦДБ – 1,26 и в ЦГБ – 0,56. Достаточно высока востребованность в литературе, предложенной библиотеками ЦБС абонентам индивидуальной информации. Эффективность выдачи от представленной им литературы составила – 88,7% (86,3% – в 2002 г.).

Среди аудиторий группового информирования, по-прежнему, акцент делается на педагогов и воспитателей. Их информирование осуществлялось как через информационные списки, так и Дни специалиста, выставки-просмотры. И хотя для них Дней специалиста было организовано больше, чем в 2002 году, план выполнить не удалось из-за отсутствия литературы по информационным запросам этой группы абонентов групповой информации. Традиционными формами осуществлялось фронтальное информирование массового читателя: Дни новой книги, тематические Дни информации, тематические выставки-просмотры. При плане – 25, библиотеками ЦБС проведено 19 Дней новой книги (20 – в 2002 году). 
До конца года план будет выполнен, поскольку в 6-ти библиотеках в декабре пройдет День новой книги 
с презентацией книг Мегапроекта «Пушкинская библиотека». Эффективность от проведенных Дней новой книги достаточно высока – 63, 1%.

Также достаточно высока эффективность и от организованных библиотеками ЦБС выставок-просмотров по различным тематическим аспектам – 75,8%, но по сравнению с 2002 годом, в отчетном году их проведено на 12 меньше ввиду сокращения библиотек. Эффективной была работа по проведению тематических Дней информации. Всего их было проведено – 9 (на уровне 2002 г.). Эффективность от представленной литературы составила – 88,7%. В информировании массового читателя активно использовались СМИ (24 выступления на радио и 25 заметок в газету).

В целом можно сделать вывод о том, что в 2003 году велась активная работа по совершенствованию информационно-библиографической работы. Этому способствовали прежде всего: создание на базе ИБО Центра информации по вопросам местного самоуправления и заключение договоров с администрацией г. Кеми и района о двустороннем сотрудничестве по вопросам местного самоуправления и с территориальным Управлением Министерства труда и социального развития; более активное использование информационных технологий в выполнении запросов пользователей; активная информационная поддержка всех проводимых мероприятий администрации г. Кеми и района.

Содержание организации работы с читателями.

Основные читательские группы:
· дети – 3 135 (3 319 – в 2002 году);

· юношество – 1 906 (2 177 – в 2002 году);

· специалисты – 1 053 (1 167 – в 2002 году).

Наблюдается снижение пользователей основных групп, как впрочем, и в целом читателей по ЦБС. Причина одна – закрытие 5-ти библиотек, которые в совокупности давали более 1 300 читателей. Ведущими направлениями для детей и юношества были: информационно-образовательное, экологическое, краеведческое, интеллектуально-досуговое. Для специалистов – информационное. Изучение читательских интересов осуществлялось через социологические исследования, анализы читательских формуляров, дни сплошного учета спроса.

Так, например, Кривопорожская сельская библиотека организовала среди читателей юношеского возраста мини-социологическое исследование «Молодое поколение выбирает…». В анкете, предложенной ребятам, было всего три вопроса:

· Книга, которую бы ты порекомендовал(а) своему сверстнику;

· Самый классный на твой взгляд журнал;

· Проблема, которая тебя волнует.

В анкетировании приняли участие 34 респондента (21% от общего числа читателей юношеского возраста, читающих в библиотеке). Опрос выявил следующее: более 50% респондентов в ответах на первый вопрос назвали в качестве рекомендуемых книг своим сверстникам, книги, которые они читали 
в рамках школьной программы. 33% юношей назвали книги Дефо «Робинзон Крузо» и Беляева «Человек Амфибия» (т. е. книги, прочитанные в среднем школьном возрасте). Книги современных авторов не назывались вообще. Отсюда следует вывод, что читательский кругозор юношества ограничен книгами школьной программы и теми, что были прочитаны в детстве. Что касается второго вопроса, то наибольший интерес юношей вызывают журналы «Молоток» (41%) и газета «СПИД-ИНФО» (40%). У девушек приоритетным является журнал «Маруся» (80%). Назвали респонденты и другие журналы: «Браво», «Штучка» и др., которые библиотека не выписывает. Среди проблем, которые волнуют юношество, 64,7% респондентов одной из основных назвали проблему выбора профессии, 27,7% девушек волнует проблема распространения среди сверстников алкоголизма. Данное мини-исследование показало, что библиотеке предстоит спланировать работу по рекламе среди юношества книг современных отечественных и зарубежных авторов, выходящих за рамки изучения по школьной программе, необходимо расширить диапазон периодических изданий нравственно-интеллектуального содержания для юношества, наметить совместно со школой работу по профилактике наркомании и алкоголизма среди юношества.

Все библиотеки ЦБС приняли участие в социологическом мини-исследовании «Читатель абонемента. Каков он?». Цель исследования: изучение контингента читающих в библиотеках ЦБС. Исследование показало, что количество читателей абонемента в библиотеках ЦБС составляет – 60,1% от общего количества читателей. Как самостоятельное подразделение библиотек ЦБС абонемент продолжает посещаться различными группами пользователей, среди которых лидируют учащиеся – 57,7%, рабочие – 39,%, специалисты – 33,3%, социально незащищенные лица – 14,8%. Именно таким людям нужен абонемент вследствие своей доступности и бесплатности, и он продолжает оставаться нужным независимо от вновь появившихся нетрадиционных носителей информации.

Сотрудниками ИБО разработана анкета «Как образовать студента?». Анкетирование проведено 
в декабре 2003 г. среди студентов-заочников. В октябре–ноябре 2003 г. среди библиотек ЦБС также проведено социологическое исследование «Мое Поморье: история и современность» с целью выявления информационных потребностей пользователей по данной теме. Итоги подводятся. 

Кривопорожская библиотека провела анализ чтения учащихся 8-х классов и 3-го класса. Анализ показал, что из 23 учащихся 8-х классов в библиотеке читают 23 человека, из них 15 человек записаны только на абонементе. Средняя читаемость составила в течение 10 месяцев – 6,8; средняя посещаемость – 5,2. Эти показатели ниже нормы. По сравнению с тем периодом, когда эти дети были учащимися средних классов, они стали читать гораздо меньше. В основном в чтении преобладает деловой интерес (в помощь школьной программе). Анализ чтения учащихся 3 класса показал, что из 16 человек читают 
в библиотеке – 11 человек. Класс очень трудный, в нем учатся в основном дети из неблагополучных семей. Из тех детей, которые читают в библиотеке, активно ее посещают лишь 5 человек, остальные – 6 – от случая к случаю. Дети читают, как правило, сказки, рассказы о детях, о животных, стихи. На основе проделанной работы по анализам чтения библиотека наметила план работы с этими классами по привлечению ребят к чтению, по выявлению у них интересов и читательских предпочтений. В декабре 
в Кривопорожской библиотеке пройдет отчет перед населением. К этому мероприятию они выявили 
по количеству посещений и книговыдач лучших читателей, которых будут чествовать на отчете.

Ежедневно библиотеками ЦБС велась работа с картотеками: читательского профиля и регистрационной картотекой читателей.

Основные направления в работе с читателями.

Ведущими направлениями в информационно-просветительской деятельности библиотек ЦБС были:

· краеведческое (ЦГБ, ЦДБ, Рабочеостровская детская библиотека);

· информационно-образовательное (Рабочеостровская детская библиотека, ЦДБ, ЦГБ, Кривопорожская, Куземская библиотеки);

· экологическое (ЦДБ, Куземская, Кривопорожская библиотеки);

· литературно-художественное (все библиотеки).

Две библиотеки начали работу по комплексным целевым программам:

· «Лишь тот достоин уваженья, кто чтит историю свою» (Рабочеостровская детская библиотека);

· «Мы все – жители одной планеты» (Кривопорожская сельская библиотека).

Ряд библиотек подключились к работе в рамках комплексной целевой программы, разработанной ЦГБ, «Поморье» (ЦГБ, ЦДБ, Рабочеостровская детская библиотека, Бабгубская, Гайжевская городские библиотеки).

Таблица, характеризующая массовую работу

Формы работы
2002
2003

Литературные и тематические вечера, часы

Обсуждения книг, читательские конференции

Устные журналы

Обзоры литературы

Беседы

Утренники

Викторины

Громкие чтения

Игровые формы работы

Прочие формы работы

Книжные выставки
100

3

1

60

63

22

19

7

90

36

280
96

1

1

54

43

7

14

6

93

20

226

Всего
681
561

Анализ таблицы массовых мероприятий свидетельствует о том, что число проведенных массовых мероприятий в библиотеках ЦБС снизилось. Причина одна – сокращение 5-ти библиотек, которые проводили ежегодно более 200 массовых мероприятий. Функционирующие библиотеки массовую работу 
с читателями не ослабили. Приоритетное место в рекламе литературы через массовые формы работы 
в библиотеках по-прежнему занимают традиционные тематические и литературные вечера (17,1% 
от общего количества массовых мероприятий), игровые формы работы (16,6%), обзоры литературы (9,6%). Особое место в рекламе лучшей литературы занимает выставочная работа – 40,3%. В проведении мероприятий по-прежнему акцент делается библиотеками на детского читателя – 234 мероприятия (69,9%), юношеству было адресовано – 52 мероприятия (15,5%), взрослой аудитории – 51 мероприятие (15,2%). Всего массовыми мероприятиями было охвачено за 10 месяцев 2003 года – 6 542 человека. Это неплохой результат (если учитывать, что в 2001 году при работе ЦБС в полном составе этот показатель составил – 6 122 чел.).

Проведение мероприятий по наиболее значительным и памятным датам.

В Новогодние и Рождественские праздники различным группам читателей в библиотеках были предложены:

· книжные выставки: «Веселое Новогодие» (ЦДБ, Куземская сельская библиотека), «Святочные гадания» (ЦДБ), «Новый Год идет по свету» (Рабочеостровская детская библиотека), «Новогодний калейдоскоп» (Куземская сельская библиотека);

· литературные вечера: «Рождественская светелка» (ЦДБ), «Звезды рождественской свеченье» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Раз в Крещенский вечерок…» (Кривопорожская сельская библиотека);

· Поле чудес «Новогодняя копилка» (Куземская сельская библиотека);

· литературный конкурс «Лунная новогодняя сказка» (Панозерская сельская библиотека) и др.

Ко Дню Защитника Отечества для молодежи и ветеранов были представлены:

· книжные выставки: «Защищать Родину» (ЦДБ), «Защитнтики Отечества» (Кривопорожская сельская библиотека);

· литературная игра «Морской бой» (Кривопорожская и Панозерская сельские библиотеки);

· литературные часы: «Защитники Отечества» (ЦДБ), «Солдатский час» (Кривопорожская сельская библиотека);

· Поле чудес «Солдатушки, браво, ребятушки» (Куземская сельская библиотека);

· Конкурс «Русский солдат умом и силой богат» (Гайжевская городская библиотека);

· Викторины: «На страже Родины» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Силен в бою» (Бабгубская городская библиотека) и др.

Ко Дню Святого Валентина молодежи были предложены:

· книжные выставки: «Не бывает любви несчастливой» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Любви все возрасты покорны» (Куземская сельская библиотека), «И слушая любви волшебный глас» (ЦДБ);

· конкурсная программа «Вы для меня прекрасный пламень» (Гайжевская городская библиотека);

· выставка-просмотр «Любовью дорожить умейте» (Куземская сельская библиотека);

· заседание клуба «Собеседник» – «Про любовь и не только» (ЦГБ) и др.

К Международному женскому дню библиотеки подготовили:

· заседание «Поморской горницы» «Тепло души и рук мастерство»; 

· семейный праздник «Чтобы счастье сияло из маминых глаз» (ЦДБ);

· тематические вечера: «Весенняя фантазия» (Гайжевская городская библиотека), «Не жена – мечта» (Куземская сельская библиотека).

· литературную игру «Девичьи посиделки» (Кривопорожская сельская библиотека);

· заседание Чай-клуба «Цветы в нашей жизни» (Кривопорожская сельская библиотека) и др.

Ко Дню Победы ветеранам и подрастающему поколению библиотеки адресовали:

· информину «Эхо памяти» (ЦДБ);

· тематические вечера: «Нельзя забыть весенний этот день» (Рабочеостровские библиотеки), «Песни военных лет» (Гайжевская городская библиотека), «Вспоминают ветераны» (Куземская сельская библиотека), «Этот день мы приближали, как могли» (Кривопорожская сельская библиотека);

· обзоры литературы «Имена на поверке» (ЦГБ) и др.

Во Всероссийский день библиотек прошли:

· литературная игра «Солнечная светлость книжной премудрости» (ЦДБ);

· Поле чудес «С волшебным клубком за героями книг» (Кривопорожская сельская библиотека);

· брейн-ринг «Супер-читатель» (ЦГБ);

· литературный вечер «Лучшие друзья души моей – книги» (Кривопорожская сельская библиотека) и др. 

Дню славянской письменности и культуры были посвящены:

· литературная игра «Поговорка – цветок, пословица – ягодка» (Гайжевская сельская библиотека);

· литературный праздник «Литературная ярмарка» (ЦДБ);

· выставки-просмотры: «Времен прославляю связь» (ЦГБ), «В старину бывало» (РДБ);

· книжные выставки «Слово о книге» (ЦДБ) и др.

В Неделю детской книги ребята стали участниками:

· литературных праздников: «Веселый день с С. Михалковым» (РДБ), «Год сказки» (Бабгубская городская библиотека);

· утренников «В гостях у дяди Степы» (Бабгубская городская библиотека);

· литературной игры «Сказочный ларец» (Гайжевская городская библиотека);

· игр-путешествий «Веселые приключения – не только для развлечения» (Кривопорожская сельская библиотека), «Кто ходит в гости по утрам…» (Кривопорожская сельская библиотека);

· литературного ринга «По дороге в Читай-город» (ЦДБ) и др.

Читателям преклонного возраста в День пожилого человека библиотеками были предложены тематические вечера: «Песни карельского края» (Кривопорожская сельская библиотека), «Как прекрасен этот мир» (Куземская сельская библиотека), «Чай не пьешь – какая сила?» (Гайжевская городская библиотека), «Наш красавец – самовар» (Рабочеостровская сельская библиотека). Интересно в этот день прошло заседание «Поморской горницы» в ЦГБ по теме «Из древности всплыло, засияло, запело, заплясало». Это был вечер фольклорной песни с участием фольклорной детской студии «Рябинушка».

К христианским праздникам (Пасхе, Масленице) различным группам пользователей библиотеки посвятили:

· книжные выставки: «Обычай русской Пасхи» (Бабгубская городская библиотека); «Христианские праздники» (Куземская сельская библиотека), «Праздник праздников – Пасха» (Гайжевская городская библиотека), «Пасха – истина и радость» (ЦГБ);

· праздники и посиделки: «Пасхальные посиделки» (Гайжевская городская библиотека), «Пасхальные традиции» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Масленица – время потех» (Бабгубская городская библиотека), «Сударыня Масленица» (Рабочеостровская сельская библиотека).

Работа со специалистами.

На 1 ноября 2003 число специалистов в библиотеках ЦБС составляет – 1 053 чел. (12,5% от общего количества пользователей библиотек). По-прежнему, основная группа специалистов – педагоги, воспитатели, специалисты органов местного самоуправления и органов социальной защиты. Работа со специалистами осуществлялась через индивидуальное и групповое информирование. Им были адресованы Дни специалиста: «Воспитателю детского сада» (Кривопорожская сельская библиотека), «Если с другом вышел в путь» (Рабочеостровская детская библиотека), «Учимся, играя» (ЦДБ).

Активная работа в течение года велась сотрудниками ИБО по информационному обеспечению специалистов КЦСОН и Территориального Управления Министерства труда и социального развития РК г. Кеми и района. Библиотека осуществила информационное обеспечение пяти круглых столов, проводимых этими структурами (см. разделы «Информационное обслуживание» и «Связь с органами власти 
и управления»).

Работа с краеведческой литературой.

В отчетном году наблюдается активизация деятельности библиотек ЦБС по краеведению, которая велась по следующим направлениям: к 300-летию Петрозаводска, ко Дню «Калевалы», ко Дню города Кеми, о природе родного края, о фольклоре Карелии, о культуре Поморья.

К 300-летию г. Петрозаводска библиотеки подготовили:

· книжные выставки: «Город древний, город славный» (Кривопорожская сельская библиотека), «Петрозаводску – 300» (Панозерская сельская библиотека), «На берегу Онего» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Столица северного края» (ЦГБ);

· беседа «Петрозаводск – столица Карелии» (Панозерская сельская библиотека);

· викторина «Петрозаводску – 300» (Панозерская сельская библиотека) и др.; 

Ко Дню «Калевалы» библиотеки посвятили:

· литературные игры: «Герои "Калевалы"» (Кривопорожская сельская библиотека), «Именинница "Калевала"» (РДБ);

· цикл громких чтений «Калевальских рун сплетенье» (РДБ);

Во всех библиотеках представлены циклы книжных выставок «Калевальская мозаика». Ряд библиотек (ЦДБ, Рабочеостровская детская библиотека, Бабгубская, Кривопорожская сельские библиотеки) приняли участие в республиканском конкурсе творческих работ «Эпосы встречаются», посвященном Дню «Калевалы». Участники конкурса отмечены Благодарственными письмами. 

В ЦГБ состоялась встреча с автором книги «По следам легендарной "Щельи"» М. Батуриным, который совершил путешествие по Беломорью по следам исторической экспедиции на крохотном карбасе. Автор подарил библиотеке свою книгу, по которой для учащихся в 2004 году будет проведена презентация. 

В 2003 году вышло в свет издание книги «Панозеро». В свое время ЦГБ собрала часть материалов об этой уникальной, пока еще сохранившейся карельской деревне. Материалы послужили основой большого праздника деревни Панозеро, который провели работники культуры РЦК. В торжественной обстановке Е. Шорохов подарил экземпляры этой книги ЦГБ, ЦДБ и РЦК.

Активно работали библиотеки в течение года по теме «Поморье».

Этой теме посвящены:

· книжные выставки «У моря студеного» (ЦГБ). Презентация выставки была проведена 
на региональном семинаре «Северное Поморье: пути сохранения и развития культурно-исторического наследия поморского народа», «Мой город добр и приветлив» (Бабгубская городская библиотека), «Моря студеного бастион» (ЦДБ);

· КВН «Здесь я родился и вырос» (Бабгубская городская библиотека);

· краеведческая игра «Прогулки по родном городу» (ЦДБ).

В ЦГБ продолжила свою работу «Поморская горница» (см. раздел «Клубы по интересам»). В библиотеках, территориально приближенных Беломорью, проведено социологическое исследование «Мое Поморье: история и современность». Материалы исследования будут обобщены в декабре. Исследование стало частью комплексной целевой программы ЦГБ «Поморье», участие в реализации которой примут также и другие библиотеки. В продолжение этой работы по теме «Поморье» составлен проект 
на конкурс грантов Президента РФ «Культура Русского Севера: информационный центр на базе центральной городской библиотеки г. Кеми Республики Карелия». На базе Кемской ЦГБ был организован региональный семинар библиотечных специалистов НБ РК, Беломорской, Кемской ЦБС РК, Терской ЦБС Мурманской области, МГОУНБ «Северное Поморье: пути сохранения и развития культурно-исторического наследия поморского народа». Кемская ЦБС приняла участие в региональном семинаре на базе Терской ЦБС «Культура Поморья: пути сотрудничества».

Цикл мероприятий посвятили поселку Рабочеостровск и юбилею лесозавода Рабочеостровская сельская и детская библиотеки:

· экскурсия в музей лесозавода «История завода и поселка» (для учящихся);

· конкурс для детей «Здесь мой дом» (стихи, фотографии из истории поселка);

· литературно-музыкальный час «Путешествие в историю родного поселка» (для учащихся).

В течение года в библиотеках пополнялись краеведческие картотеки и альбомы. В ЦГБ ведется ЭБД на основе материалов местных печатных изданий. Всего в течение 10 месяцев библиотеками ЦБС выдано – 4 694 экз. краеведческой литературы (4 250 – в 2002 году).

Работа с литературой по приоритетным направлениям.

Среди приоритетных направлений ведущее место в ряде библиотек занимает экологическое просвещение населения. Работу по этому направлению продолжили ЦДБ, Кривопорожская и Куземская библиотеки. Кривопорожская библиотека разработала комплексную целевую программу «Мы все – жители одной планеты», рассчитанную на 2003–2004 годы. В ЦДБ продолжил работу клуб по интересам 
«Я и мир вокруг меня» для учащихся младших классов. Проведено 4 занятия клуба.

В библиотеках были представлены книжные выставки: «Соседи по планете» (Гайжевская городская библиотека), «Чудес полна природа» (ЦДБ), «Крик земли» (ЦДБ), «В судьбе природы – наша судьба» (Куземская сельская библиотека), «Встречи с природой» (Кривопорожская сельская библиотека) и др. 

Для учащихся различных возрастных групп в библиотеках были организованы:

· эко-игра «Колокола тревоги» (Кривопорожская сельская библиотека);

· познавательные игры: «Эти забавные животные» (Гайжевская городская библиотека), «В царстве Берендея» (Кривопорожская сельская библиотека), «Короб чудес» (ЦДБ);

· утренник «Кладовая природы» (Гайжевская городская библиотека);

· информина «Остроконечных елей ресницы» (Куземская сельская библиотека);

· литературные часы: «Удивительный мир кошек» (Кривопорожская сельская библиотека), «Охраняя природу – охраняем Родину» (Куземская сельская библиотека), «Лесные чудеса» (Кривопорожская сельская библиотека) и др.

Вопросы нравственно-правового характера также занимали важное место в работе с подрастающим поколением. Рассматривались темы: права ребенка, вопросы этики, проблемы наркомании и связанные с ними нравственно-правовые проблемы и т. д. Они нашли отражение в проведении следующих мероприятий:

· книжных выставках: «Азбука безопасности» (ЦДБ), «Поговорим об этике» (Куземская сельская библиотека), «Учимся быть вежливыми» (Панозерская сельская библиотека), «Уроки вежливости» (ЦДБ), «Защита прав потребителя» (ЦГБ), «Легко ли быть молодым?» (Бабгубская городская библиотека), «Размышления о наркомании» (Рабочеостровская детская библиотека), «Скажи наркотикам: "Нет!"» (Куземская сельская библиотека); 

· литературных конкурсах: «Права ребенка – твои права» (Куземская сельская библиотека), «Школа прав ребенка» (Панозерская сельская библиотека);

· обзорах литературы: «Скажи наркотикам: "Нет!"» (Куземская сельская библиотека), «Чужого горя не бывает» (Рабочеостровская детская библиотека);

· литературных часах: «Человек находит друга» (Куземская сельская библиотека), «Тайны наших имен» (Кривопорожская сельская библиотека);

· литературной игре: «Волшебные слова» (Гайжевская городская библиотека);

· диспуте «Калейдоскоп правовых фактов» (Рабочеостровская детская библиотека) и др. 

Информационная поддержка образовательного процесса – одно из приоритетных направлений деятельности библиотек. Она осуществлялась через следующие формы работы:

· интеллектуальное лото «Банк веселых идей» (ЦДБ);

· экспресс-викторину «Веселые уроки» (ЦДБ);

· познавательные игры: «Марафон знаний» (ЦДБ), «Уроки без мороки» (Кривопорожская сельская библиотека), «Родное слово, родная речь» (Бабгубская городская библиотека);

· викторину «Сказочная география» (Кривопорожская сельская библиотека);

· обзоры «За страницами учебника» (Панозерская сельская библиотека);

· Поле чудес «Азбука – наука, а ребятам – скука» (Рабочеостровская детская библиотека);

· тематический День информации «Длинная дорога к школе» (ЦДБ);

· книжные выставки: «Парад школьных наук» (Кривопорожская сельская библиотека), 
«За страницами учебника» (сельская библиотека п. Сокол), «По стране – родная речь» (Бабгубская городская библиотека), «Язык есть исповедь народа» (ЦДБ) и др. 

Всего выдано в помощь образовательному процессу – 16 497 экз. литературы.

Популярная техническая и сельскохозяйственная литература пропагандировались в помощь домоводству, огородничеству, техническому творчеству. В течение года проведены мероприятия:

· книжные выставки: «Оригами… Это просто» (ЦДБ), «О народных промыслах» (Куземская сельская библиотека), «Что посеешь, то пожнешь» (Куземская сельская библиотека), «На охотничьей тропе» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Заготовки впрок» (ЦГБ), «Делаем сами своими руками» (Кривопорожская сельская библиотека), «Идеи – наши, руки – ваши» (ЦГБ) и др.;

· литертурный час «Баня парит, баня правит» (Рабочеостровская сельская библиотека);

· выставка-просмотр «Огородные подсказки» (ЦГБ);

· шоу-викторина «Осенние дары» (Куземская сельская библиотека) и др.

Всего выдано технической и сельскохозяйственной литературы – 18 020 экз.

Работа с художественной литературой велась по двум направлениям: досугово-просветительское (для всех групп пользователей) и информационно-образовательное (для учащихся). Среди них можно выделить:

· беседы-викторины: «Король Вообразили» (творчество Б. Заходера) – РДБ, «Приключения Незнайки и его друзей» (Гайжевская городская библиотека), «На острове Робинзона» (Куземская сельская библиотека), «Юный сказочник» (Панозерская сельская библиотека);

· КВН «Встреча на острове Линкольна» (Рабочеостровская детская библиотека);

· литературные часы: «Верь в великую силу любви» (творчество А. Куприна) ЦГБ, «Час незакатный» (творчество И. Бунина) ЦГБ, «Русский романтик» (творчество В. Жуковского) Бабгубская городская библиотека;

· литературные игры: «Литературный калейдоскоп» (ЦДБ), «Счастливая долина детства» (ЦДБ), «Литературные забавы» (Куземская сельская библиотека), «Сказочный ларец» (Гайжевская городская библиотека);

· Поле чудес «С волшебным клубком» (Рабочеостровская сельская библиотека).

К 200-летию Ф. И. Тютчева в декабре прошел смотр-конкурс творческих работ библиотекарей ЦБС «В Россию можно только верить». К этой дате в библиотеках организованы книжные выставки: «Я родился в Овстуге» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Душа моя элизиум теней» (ЦГБ), 
«В Россию можно только верить» (Куземская сельская библиотека) и др.

Всего за 10 месяцев 2003 года библиотеками выдано – 60 866 экз. художественной литературы. 

Для развития эстетических вкусов читателей были подготовлены:

· книжные выставки: «Знатокам и любителям музыки» (Куземская сельская библиотека), «Это – кино» (Кривопорожская сельская библиотека), «Смех – дело серьезное» (Рабочеостровская сельская библиотека), «Кумиры и звезды» (Гайжевская городская библиотека), «Четыре четверти пути» (В. Высоцкий) – Рабочеостровская сельская библиотека;

· конкурсная программа «Музыкальный волчок» (Гайжевская городская библиотека);

· литературная игра «Волшебный мир цветов» (Гайжевская городская библиотека);

· литературный час «Цветов божественные лики» (Кривопорожская сельская библиотека);

· литературно-музыкальные вечера: «Любителям авторской песни» (Кривопорожская сельская библиотека), «Владимир, – прерванный полет» (творчество В. Высоцкого) – ЦГБ.

Стало традицией проводить презентации фотовыставок известных творческих личностей города. Очередная выставка Л. Грачевой «Объять весь мир в единый миг» собрала в читальный зал ЦГБ ценителей ее творчества. Всего библиотеками ЦБС выдано литературы по искусству – 4 487 экз.

Работа с периодикой.

В очередной раз ЦГБ приняла участие в Дне клиента на Кемском почтампе. Рекламирование периодики библиотеками осуществлялось через:

· выставки-просмотры: «Периодика из единого фонда» (Бабгубская, Рабочеостровская, Куземская, Гайжевская библиотеки), «Журналы печатают» (сельская библиотека п. Сокол), «Бурда-моден предлагает» (Кривопорожская сельская библиотека), «На крутых виражах периодики» (ЦДБ) и др.;

· обзоры: «По страницам молодежной прессы» (сельская библиотека п. Сокол), «Периодические издания для детей» (Рабочеостровская детская библиотека);

· выставки одного журнала: «По страницам "Техники – молодежи"» (ЦГБ), «Петербургские тайны» (по журналу «Нева») – Кривопорожская сельская библиотека и др.

Всего выдано периодики – 51 681 экз.

Клубы по интересам.

Активно в течение года функционировали 3 клуба по интересам при ЦГБ: «Надежда» (для инвалидов молодой группы), «Поморская Горница» (для женщин), «Собеседник» (для юношества).

Состоялось 3 заседания клуба «Надежда»: «Путешествие за песнями» (в форме игры «Два рояля»), «Солнце, воздух и вода» – развлекательная летняя программа, «Парад талантов» – концерт, подготовленный самими инвалидами при участии библиотекарей.

Интересно проходили заседания «Поморской Горницы». В марте члены клуба встречались с членами клуба «Надежда». С помощью библиотекарей состоялась для членов «Поморской Горницы» презентация выставки поделок инвалидов «Тепло души и рук мастерство». В День города в «Поморской Горнице» интересно прошло заседание «По заветам старины» в форме интеллектуальной игры. Очередное заседание «Из древности повылезло, засияло, запело, заплясало» было посвящено старинной поморской песне. В нем активное участие приняли члены детской фольклорной студии «Рябинушка».

Популярностью у старшеклассников пользовался клуб «Собеседник». Темы заседаний были следующими: «Про любовь и не только» (ко Дню Святого Валентина), «И это время называется – весна» 
(к 8 Марта), «Эта хрупкая планета» (по экологии), «На защите Отчизны» (ко Дню защитников Отечества), «Смех – дело серьезное» (ко Дню смеха).

В ЦДБ продолжил работу клуб по экологии «Я и мир вокруг меня» для учащихся младших классов. Состоялись заседания: «Загадки царства животных», «Жили-были динозавры», «Тайны камней», «Как охраняют природу», «Диковины растительного мира», «Животные рядом с нами».

В Бабгубской городской библиотеке прекратил существование клуб «Хозяюшка» в связи с уходом работника, ведущего этот клуб. Начал работу клуб для детей «Почемучка». Состоялись 3 заседания 
по темам: «Как стать неболейкой», «Гигиена без скуки», «Силачом служу недаром».

При Рабочеостровской сельской библиотеке продолжил работу клуб для женщин «Беседа». 4 заседания отличались по форме и содержанию: посиделки «Святочные гадания», «Как на Масляной Неделе из трубы блины летели», «Наш красавец – самовар», литературно-музыкальный час «Я помню вальса звук прелестный».

Выводы. Сокращение сети библиотек ЦБС сказалось на общих показателях проведенных мероприятий. Но надо отметить, что функционирующие библиотеки в течение года активно работали с литературой и пропагандировали ее посредством проведения массовых мероприятий, организации выставочной работы. Эффективность от выставочной работы составила – 93,1% (86,6% – в 2002 году). Традиционные литературные и тематические вечера по-прежнему лидируют в практике работы библиотек среди других форм массовой работы, на втором месте по популярности – игровые формы, которые применяются в основном в работе с детьми, но и взрослые читатели с удовольствием принимают 
в них участие. По-прежнему в массовой работе акцент делается на детей и юношество. Для них проведено 85,4% мероприятий. Определенное место уделялось индивидуальной работе с читателями, изучению их информационных потребностей и интересов, которое проходило в форме социологических исследований, анализа чтения, дней сплошного учета спроса. Интересна и содержательна была работа библиотек по краеведческому, экологическому, литературно-художественному направлениям. Популярностью пользовались у читателей работающие при библиотеках клубы по интересам. О востребованности библиотек свидетельствует количество посещений массовых библиотечных мероприятий читателями библиотек. Поэтому можно сказать, что с различными группами пользователей библиотеки работали в течение года насыщенно и интересно.

Взаимоиспользование фондов. Развитие ВСО и МБА.

Развитие ВСО. Год назад расформирован сектор использования единого фонда. Обслуживание читателей по ВСО возложено на отдел обслуживания центральной городской библиотеки (гл. библиотекаря Образову Г. И.).

Таблица основных показателей по ВСО

Показатели
План на 2003
Вып. в 2003
Вып. в 2002

Читатели

Книговыдача

Книгообмен
1 700

9 030

5 840
668

3 006

2 746
1 103

4 660

4 700

Степень участия структурных подразделений ЦБС в ВСО до марта 2003 года – 100%, после марта – 90,5%. Книговыдача по ВСО составила от общей книговыдачи по ЦБС – 1,7%. Читаемость – 4,5 
(в 2002 году – 4,2), обращаемость – 0,1 (в 2002 году – 0,8).

Основные показатели по ВСО снизились по причинам ликвидации пяти библиотек ЦБС 
и отсутствия регулярного сообщения с библиотеками (в ЦБС нет транспорта для организации внестационарного обслуживания).

Число запросов, по сравнению с 2002 годом, снизилось на 158: 2003 – 121 (279 – в 2002): тематических – 29 (53 – в 2002 г.) – 23,9%, универсальных – 44 (43 – в 2002 г.) – 36,3%, из них на периодические издания – 35 (40 – в 2002 г.) – 28,9%.

Активнее всего использовали ВСО Кривопорожская, Рабочеостровская сельские библиотеки, Гайжевская городская библиотека и библиотека пос. Сокол. Отказов в 2003 году было меньше – 16 (2002 – 24). Причины отказов: книги выдаются в читальном зале – 9, нет в ЦБС – 4, нет в наличии на момент запроса – 2.

В адрес библиотек в течение 10 месяцев выслано – 65 комплектов (80 – в 2002 г.): тематических 
21 (523 экз.) – 32,3%, универсальных – 44 (2 256 экз.) – 67,6%, из них: комплекты с периодическими изданиями – 35 (2 196 экз.) – 53,8%. Также спросом пользовались универсальные комплекты литературы. Постоянно заказывали комплекты Кривопорожская, Гайжевская библиотеки и библиотека пос. Сокол.


Развитие МБА.
С целью более эффективного и качественного обслуживания пользователей Кемской ЦБС 
в 2003 году библиотеки активизировали работу по МБА и ЭДД. На 1 ноября 2003 г. по МБА и ЭДД (показатели приведены соответственно): послано запросов – 52/131, получено – 26/127, отказы – 26/4.

7.2.5. ВНЕДРЕНИЕ ОСНОВ МАРКЕТИНГА И ФАНДРЕЙЗИНГА В ЦБС.

Осмысление практики своей работы, с целью последующего изменения в содержании работы библиотек, постигалось через изучение пользователей. Продолжая эту работу библиотеки ЦБС:

· провели локальные социологические исследования:

· «Читатель абонемента. Каков он?» (все библиотеки),

· «Молодые в библиотечном деле» (среди библиотекарей),

· «Молодое поколение выбирает» (Кривоп. сельская библиотека),

· «Мое Поморье: история и современность» (ЦГБ, ЦДБ, РДБ, ф. 17, 4),

· приняли участие в анкетировании «На пути к успеху: Роль книги и чтения в жизни известных людей Карелии» (по инициативе БАРК),

· оказали помощь ГУНО в разработке анкет:

· «Анкета молодого читателя»

· «Школьная библиотека и ее роль в образовательном процессе».

· ИБО проведено анкетирование специалистов территориального Управления Министерства труда и социального развития РК г. Кеми и района.

Предпочтения в изучении интересов той или иной группы пользователей определялись для библиотек «Концепцией развития библиотечно-информационного обслуживания населения Кемского района библиотеками ЦБС».

Формирование положительного имиджа библиотек ЦБС осуществлялось через:

· сотрудничество с местной и республиканской прессой. На страницах газеты «Советское Беломорье» опубликовано 24 заметки библиотекарей и читателей о библиотеках; на местном радиовещании состоялось – 24 выступления библиотекарей (10 из них – по краеведению в цикле передач «Приполярье»);

· отчеты библиотек перед населением;

· проведение экскурсий в библиотеках ЦБС для учащихся школ района и 19 ББУ;

· большую выставочную работу (в библиотеках оформлено – 226 книжных экспозиций);

· организацию фотовыставки Л. В. Грачевой «Объять весь мир в единый миг» и выставки поделок молодежной группы инвалидов «Тепло души и рук мастерство»;

· оформление в библиотеках табло «Информация для читателей», «Уголок информации», «Библиотечное ассорти», «Платные услуги библиотеки» и др.;

· организацию недель, месячников, декад, всевозможных конкурсов. Например, «Неделя краеведческой литературы» (ЦДБ), «Неделя забывчивого читателя» (ЦГБ) и др.;

· участие в социальных мероприятиях, проводимых администрацией г. Кеми и района (День Матери, Декада инвалидов и др.);

· премьеры журналов и книг, оформление циклов плакатов (ЦДБ, Кривопорожская сельская библиотека);

· рекламирование существующих платных услуг, разработку и рекламу платных услуг, выполняемых в автоматизированном режиме;

· проведение массовой работы посредством различных форм рекламы книги (интеллектуальное лото, литературное шоу, литературная ярмарка и др.);

· организацию и работу клубов по интересам для приоритетных групп читателей («Поморская горница», «Собеседник», «Надежда», «Беседа», и др.);

· контакты с организациями и учреждениями районного, республиканского масштаба;

· постоянную заботу о создании комфортной среды для посетителей ЦБС;

· акцию поздравления друзей библиотек ЦБС с праздниками, юбилейными датами;

· участие в анкете администрации г. Кеми и района «Привлекательные факты и события городской жизни» и др.

Договорные отношения как акты партнерских отношений и сотрудничества в достижении общих целей оформлены с Администрацией самоуправления г. Кеми и района; СМИ (действуют устные договоры с газетой «Советское Беломорье» и местным радиовещанием) и др.

Платные услуги. В каждой библиотеке существует пакет документов по платным услугам, введенным в 2002 году. В 2003 году получили распространение платные услуги, осуществляемые в автоматизированном режиме (этому способствовала информация в местной печати, по местному радиовещанию, на стендах ЦГБ). Но возникла сложность удовлетворения их в полном объеме из-за небольшого парка компьютеров. Несколько исправила ситуацию, но не решила в полном объеме, передача Национальной библиотекой РК Кемской ЦБС компьютера. Из традиционных услуг большим спросом пользуется «Ночной абонемент» читального зала, хотя возникают затруднения из-за недостаточного поступления репертуара названий. Библиотекам ЦБС даны рекомендации по разъяснительной работе с читателями, это приносит ощутимые результаты. Доходы от платных услуг на 01.11.2003 г. составили – 22647=45 (план – 10 800) (увеличение доходов наблюдается в основном за счет аренды помещения ЦГБ). Заработанные средства расходовались согласно смете ЦБС на: приобретение книг, периодику (2473=49); на материальную помощь (700=00); на канцелярские и хозяйственные, а также ремонтные (в ЦГБ) расходы (19474=26; в т. ч. на затратные материалы: тонер, картридж, ИНТЕРНЕТ и пр.).

Расширение спектра оказываемых услуг во многом сдерживается неудовлетворенным состоянием материально-технической базы библиотек.

Фандрейзинг. Практическая управленческая деятельность руководителей и специалистов всех рангов способствовала нахождению способов привлечения объектов внешней среды к сотрудничеству 
и решению проблем библиотек. Например, с помощью активных внешних связей в течение года решалась одна из главных проблем – пополнение фондов библиотек. Так, по устному договору с начальником ОАО «Роспечать» ЦБС приобретала в рассрочку журналы «Бурда-моден», «Верена», бесплатно периодические издания, нереализованные в киосках (свыше 2 700 газет). Отдел распространения печати Узла федеральной почтовой связи передал 249 разовых газет, нереализованных в продаже. В период подписной кампании отдел также выделял для ознакомления библиотекарей ЦБС периодические издания, выходящие на территории РФ. Научная библиотека ПетрГУ регулярно высылает газету «Петрозаводский университет». Редакция газеты «Советское Беломорье» безвозмездно (кроме 2-х обязательных экземпляров газеты) выделяет еще один экземпляр для Кривопорожской библиотеки. От политических партий (КПРФ, «Союз правых сил», «Единая Россия») поступали программные документы партий в период предвыборной кампании. Дары от читателей составили 2 000 экз., после тщательного отбора в фонд библиотек поступило – 707 экз. книг.

Частные предприниматели, руководители предприятий, учреждений, общественных организаций оказывали помощь в приобретении литературы, перевозке книг, строительных материалов и оборудования, в выделении оборудования Кривопорожской библиотеке, в ремонте канализации ЦГБ и пр.

Работа с общественностью. Тесные контакты у библиотекарей сложились с обществом инвалидов, обществом ветеранов, Красным Крестом. Члены этих организаций также чаще всего являются нашими помощниками, входят в состав Советов библиотек и активно защищают интересы библиотек, помогают решать проблемы. Актив ЦГБ помогает в организации встреч в «Поморской Горнице», 
в организации фотовыставок, выставок народного мастерства, в акции «Подари библиотеке книгу» и др. Активы Рабочеостровских библиотек и Куземской библиотеки помогают в организации мероприятий библиотек, пишут отзывы о работе библиотеки в газету «Советское Беломорье». Активы Кривопорожской и Куземской библиотек неоднократно обращались с письмами в администрацию г. Кеми и района 
и в газету «Советское Беломорье» о необходимости выделения дополнительных средств на подписку, на книги, на финансирование праздников.

ΙI. КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

В штате ЦБС – 26 библиотечных специалистов, из них:

- с высшим образованием – 7 человек (в т. ч. с высшим библиотечным – 6 чел.);

- со средним специальным – 17 человек.

Непрерывное обучение и повышение квалификации библиотечных работников осуществлялось 
в районных и республиканских формах:

Районные формы повышения квалификации и переподготовки кадров. В рамках Системы повышения квалификации библиотечных специалистов ЦБС проводились по графику методические дни специалистов ЦГБ и ЦДБ (32), информационные часы для сотрудников ЦГБ и ЦДБ (6), определялись кандидатуры на 2-й набор двухгодичной программы обучения кадров на руководящие должности и должности ведущих специалистов (через анкетирование «Молодые в библиотечном деле»), осуществлялось индивидуальное обучение работе в Интернет, в освоении программы электронного каталога, а также обучение и повышение квалификации непосредственно на рабочих местах в процессе работы. 
В 2003 году состоялся региональный семинар «Северное Поморье: пути сохранения и развития историко-культурного наследия поморского народа». В декабре состоялся семинар библиотечных работников ЦБС по теме «Поиск эффективной стратегии развития».

Межрегиональные и республиканские формы повышения квалификации и переподготовки кадров. 2 человека приняли участие в межрегиональном семинаре «Культура Поморья: пути сотрудничества», 
8 человек участвовали в мастер-классе «Социальное партнерство библиотек: профессиональная творческая лаборатория» – на базе Беломорской ЦБС. 3 человека участвовали в межрайонном семинаре «Культура как ресурс развития Беломорского района». 2 человека стали участниками I конференции БАРК. 1 сотрудник ЦГБ прошел обучение на однодневном семинаре по использованию систем ФАПСИ 
и КонсультантПлюс (1 чел.).

Сотрудники ЦБС 5 раз приняли участие в республиканских, региональных семинарах (2002 г. – 
18 раз). Повысили квалификацию – 16 человек (2002 г. – 11 чел.). В Санкт-Петербургском университете культуры обучаются 2 человека, на юрфаке ПетрГУ проходит обучение один сотрудник, в Карельском училище культуры учатся 2 библиотекаря. Всего в настоящий момент обучается заочно 5 человек. 
В 2003 году библиотекарь Панозерской сельской библиотеки закончила Карельское училище культуры.

Повышение квалификации и обучение является основным направлением в системе управления персоналом ЦБС. Для библиотечных работников ЦБС характерно стремление совершенствовать свои профессиональные знания и мастерство (часто даже за свои средства). Администрация ЦБС старается придерживаться принципа непрерывности профессионального образования, в этом большую поддержку в течение года оказывала НБ РК. Благодарим директора НБ РК Иванову И. Г., зав. отделом прогнозирования Проскурякову Е. А., руководителя центра профессионального развития библиотечных работников Худякову Т. А., предоставивших нам возможность участвовать в республиканских семинарах, а также всех специалистов НБ РК, которые выступали перед нами.

ΙΙΙ. СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА РАБОТНИКОВ

В социальной защите работников можно отметить как положительные, так и отрицательные моменты.

Положительные тенденции:

· Удовлетворено ходатайство ЦБС по оплате труда библиотекарей по ΙI группе;

· Надбавки за стаж выплачиваются регулярно с 1 июня 1998 г. (14 чел. из 26 получают 40% надбавку);

· Творчески работающие библиотекари поощрялись в течение года денежными премиями за выполнение плановых показателей, за успехи в овладении информационными технологиями, за привлечение спонсорских средств и т. д. Всего за 10 месяцев 2003 года поощрялись премиями – 25 человек 
(в 2002 году – 34). Общая сумма премиальных составила – 15200=00 (в 2002 году – 20249=00); в т. ч. премия Главы администрации г. Кеми и района «Библиотекарь года» была вручена зав. ОКиО Самойловой Г. В.;

· Почетной грамотой МК РК награждена – библиотекарь Кривопорожской сельской библиотеки Музыченко Н. Н.;

· Благодарственным письмом МК РК награждены Кузова Е. В. – библиотекарь ЦДБ, Пихлая Г. А. – зав. Кривопорожской библиотекой, Шуткина Т. С. – зав. Рабочеостровской детской библиотекой;

· Благодарностью администрации г. Кеми и района отмечена работа Роговой С. А. – библиотекаря Гайжевской городской библиотеки;

· Степанковой Н. И. – зав. Рабочеостровской библиотекой и Самойловой Г. В. – зав. ОКиО были адресованы поздравления коллектива в связи с 50-летием и выделены им денежные премии;

· Отделом культуры и райкомом профсоюза было организовано торжество в честь Общероссийского Дня библиотек и Дня работников культуры;

· Торжественное собрание с чаепитием состоялось в коллективе в честь Международного женского дня 8 Марта (приглашались ветераны);

· В октябре прошли лечение у врачей Минского медицинского центра 6 человек.

Проблемные зоны, отрицательно сказывающиеся на эффективности социальной защиты работников:

· не выплачивались надбавки и доплаты за увеличение объема выполняемых работ, за сложность и напряженность в работе, несмотря на то, что в течение года часто возникали сложные ситуации 
с заменой отсутствующих работников;

· не выделялись по линии социального страхования путевки сотрудникам или их детям в санатории, дома отдыха, спортивно-оздоровительные лагеря;

· с большим опозданием оплачивались льготы сельской местности по коммунальным услугам;

· не соблюдались элементарные нормы освещенности помещений, что не позволяет создать оптимальные условия труда;

· много лет библиотекари не обеспечивались спецодеждой (халатами), техперсонал также не получает спецодежду, обувь, рукавицы;

· не обеспечивалась безопасность труда: несколько лет не заправлялись средства первичного пожаротушения; не проводился замер сопротивления изоляции проводки в помещениях библиотек, в помещениях библиотек отсутствует пожарная сигнализация.

IV. ПОДДЕРЖКА И РАЗВИТИЕ
МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОГО КОМПЛЕКСА СФЕРЫ КУЛЬТУРЫ

Усилия администрации ЦБС направлялись на сохранение, поддержание имеющейся материально-технической базы библиотек. На текущие ремонты запланировано – 142 889=00; утверждено по смете расходов – 99 000=00; выделены ассигнования – 29 000=00, кассовые расходы составили – 25 000=00 (пошли на уплату долга за ремонт помещений ЦДБ).

В течение 2003 г. ЦБС приобретены лазерный принтер (ассигнования выделены по смете – 
25 000 руб; кассовые расходы составили – 16 000 руб.), два модема, два кулера для компьютера (за счет средств спецсчета), расходные материалы (по смете – 5 000 руб.; кассовые расходы – 4 000 руб., поэтому все расходные материалы приобретались в основном за счет средств спецсчета). Отремонтированы за счет средств спецсчета ЦБС читательские столы, ремонтировался ксерокс (1 раз – за счет средств бюджета, второй раз – за счет средств спецсчета).

Нерешенными остались многие проблемы. В разряд затяжных перешел вопрос с текущим ремонтом кровли и фасада ЦГБ, ремонтом помещений ЦДБ (протекает кровля, грибок на стенах). До сих пор не решен вопрос с обеспечением библиотек оборудованием и инвентарем, средствами звуковой и визуальной информации, вычислительной и копировальной техники, затратными материалами, дезинфицирующими средствами, спецодеждой, предметами техники безопасности. Главной проблемой по-прежнему остается автоматизация библиотечных процессов. Недостаток техники тормозит всю деятельность библиотек. Срочно требуется минимум 3 набора «Компьютер – модем», ксерокс для информационной деятельности ЦБС.

ВЫВОДЫ:

Мобилизация всех ресурсов и возможностей для удовлетворения потребностей жителей г. Кеми 
и района определяла деятельность Кемской ЦБС в течение 2003 года. Наблюдалась активная интеграция библиотек в социальную инфраструктуру г. Кеми и района, которая достигалась разными способами. Развивались партнерские отношения ЦБС с социальными объектами внешней среды г. Кеми и района 
и успешно осуществлялось взаимовыгодное сотрудничество с ними. Активно разрабатывалась и совершенствовалась правовая база, принят Устав Кемской ЦБС, разработано Положение о краеведческой работе ЦБС. Целенаправленно велась разработка основных направлений Концепции Кемской ЦБС. Утверждена администрацией г. Кеми и района программа «Информатизация библиотек Кемской ЦБС 
на 2004–2006 годы». В стадии утверждения находятся «Концепция формирования фондов библиотек г. Кеми и района», «Модель справочно-информационного фонда ЦГБ». В течение года проведена оптимизация структуры ЦБС. На базе ИБО ЦГБ создан общественно-информационный центр по вопросам местного самоуправления г. Кеми и района. Продолжалось формирование единого информационного пространства на территории г. Кеми и района, освоение новых информационных технологий (с декабря 2003 г. начата работа в корпоративной сети библиотек РК, в информационной среде ФАПСИ), активное использование Интернет, ЭДД, БД НБ РК. В течение года активно формировались и наращивались информационные ресурсы ЦБС, велась собственная база данных на материалах местной печати, формировалась базы данных «Местное самоуправление». Развитию деятельности ЦБС способствовало интенсивное обучение библиотечных специалистов всех уровней; совершенствование и реализация «Системы повышения квалификации библиотечных специалистов» и «Программы обучения резерва кадров на руководящие должности и должности ведущих специалистов», стимулирование деятельности персонала, ежегодное присуждение премии «Библиотекарь года», ежемесячное премирование, возможность карьерного роста. Положительно на обеспечение деятельности ЦБС повлияло привлечение внебюджетных средств. Осмысление практики работы, внесение изменений в содержание, формы и методы работы через исследования информационных потребностей и интересов пользователей, создание 
и реализация программ «Поморье», «Все мы – жители одной планеты» благоприятно сказывается 
на перспективах деятельности ЦБС.

Проблемы ЦБС в 2003 году.

· При сокращении сети библиотек ЦБС отсутствуют альтернативные формы предоставления информации населению;

· Из-за недостаточного и нестабильного бюджетного финансирования фонды – важнейший экономический ресурс ЦБС – не соответствуют по количественному пополнению и качественному составу запросам пользователей;

· Отсутствие финансирования процессов автоматизации библиотек томозит освоение и внедрение в практику обслуживания пользователей новых информационных технологий;

· Отсутствие пожарно-охранной сигнализации, финансирования реставрации книг отодвигает решение проблемы сохраненияи безопасности библиотечных фондов;

· Без достаточных финансовых вливаний, направленных на повышение квалификации библиотечных работников, трудно сохранить многоуровневую систему непрерывного повышения квалификации руководителей и специалистов;

· Недостаточная оплата труда, отсутствие системы стимулирования (надбавки и доплаты), низкий уровень социальной защиты во многом отрицательно сказывается на качестве и производительности труда библиотечных работников ЦБС.

Несмотря на перечисленные выше проблемы, библиотечные работники Пихлая Г. А., Музыченко Н. Н., Шуткина Т. С., Кузьмина В. В., Самойлова Г. В., Волкова В. Л., Проскурякова Л. Л., Дорофеевская Е. В., Корчуганова Л. А., Рогова С. А., Кузова Е. В., Подымникова Н. А. и др. стараются поддерживать престиж своей профессии, проявляют инициативу, показывают образцы инновационной деятельности, пользуются признанием у пользователей и коллег.

«___» 2003 г.                                                                                                        Директор ЦБС (Пешкова С. А.)
Составители:

С. А. Пешкова, директор МУК «Кемская ЦБС»;

В. В. Кузьмина, зам. директора МУК «Кемская ЦБС»;

И. Ю. Воробьева, зам. директора по работе с детьми МУК «Кемская ЦБС»;

Г. В. Самойлова, зав. ОКиО ЦРБ МУК «Кемская ЦБС»;

Е. В. Дорофеевская, гл. библиограф ЦРБ МУК «Кемская ЦБС».
Список приложений к отчету Кемской ЦБС за 2003 год(
Заметки, информационные сообщения, обзоры в газете «Советское Беломорье», презентации.

1. «Объять весь мир в единый миг»: (о фотовыставке Л. Грачевой)

2. Дорофеевская Е. «Приходите к нам за информацией»: (об открытии центра информации в ЦГБ)

3. Образова Г.И. «Люди, изменившие мир»: (обзор литературы их серии «След в истории»)

4. «Два рояля для «Надежды»; «Надеемся на новые встречи»; «А я не хочу четыре стены…»: 
(отзывы участников клуба «Надежда»)

5. Михайлова М. «Не становитесь жертвами»: (об итогах круглого стола «О предотвращении незаконного вывоза за рубеж девушек, женщин», состоявшегося в ЦГБ)

6. Самойлова Г.В. «Не дать прерваться этой нити»: (о сотрудничестве ОКиО с Кемским отделением связи)

7. «Профессионал»: (к юбилею зав. ОКиО Самойловой Г.В.)

8. Шуткина Т.Р. «Орден улыбки» (о Неделе детской книги в Рабочеостровской детской библиотеке)

9. Тарасова Е. «Не жена – мечта»: (о конкурсной программе, прошедшей в Куземской сельской библиотеке 8 марта) 

10. Гучек А. «С Владимиром Высоцким в ХХI век»: (отзывы о литературно-музыкальном вечере 
в ЦГБ)

11. Антонова В.А. «Книги к людям шли от века в век»: (об акции по сохранности книжных фондов)

12. Вдовицына Ф. «От всей души»: (отзывы о вечере к 9 мая, прошедшем в Кривопорожской сел. 
б-ке)

13. Самойлова Г.В. «Праздник в клубе»: (отзывы о вечере в День пожилого человека, прошедшем 
в Гайжевской библиотеке)

14.  Тури М.В. «Мы делаем погоду, а не погода нас»: (отзывы о работе ЦГБ в клубе «Надежда»)

15. Ергина О. «Энергично и с задором»: (слова благодарности о проводимых мероприятиях в Куземской сел. б-ке)

16. Молнар В. «Встреча с молодостью»: (отзывы о встрече в День пожилого человека, прошедшем 
в Куземской сел. б-ке)

17. «Вспоминая годы войны»: (отзывы учащихся  о вечере-встрече с ветеранами в Кривопорожской сел. б-ке)

18. Сердюк А. «Жить в мире и согласии»: (о вручении Е.А. Шороховым сотрудникам ЦГБ и ЦДБ книги "Панозеро")

19. «Встреча за круглым столом»: (о круглом столе «Матери против насилия», прошедшем в ЦГБ)

20. Сердюк А. «Путешествие по следам легендарной «Щельи»: (о встрече в ЦГБ с автором книги «По следам легендарной «Щельи» М. Буториным)

21. «Движенью женщин посвятим души прекрасные порывы»: (о круглом столе, посвященном проблемам женского движенья, прошедшем в ЦГБ)

22. Тури М.В. «Прописалось ее сердце на Кемской земле»: (о бывшем директоре ЦБС Минюковой В.М.)

23. Антонова В.А. «Новые книги для вас»: (обзор)

24. Красавцева Н. «Летом в Кеми интересно»: (впечатления корреспондента газеты «Карелия» о Кеми, в т.ч. о ЦГБ)

25. Кузнецова А. «Страна Почтландия находится в Кеми»: (о Дне подписки с участием ЦГБ)

Материалы Кемской ЦБС.

26. «Читатель абонемента. Каков он?»: Итоги социологического исследования

27. «Молодые в библиотечном деле»: Итоги социологического исследования

28. «Сохранение библиотечного фонда в процессе его использования»: Ролевая игра

29. Итоговый документ регионального семинара «Северное Поморье: пути сохранения и развития историко-культурного наследия», прошедшего на базе Кемской ЦГБ




История библиотек в лицах

Ряхлова Елена Эйновна,

директор МУК «Сегежская ЦБС»,

Бугнина Инна Константиновна,

главный библиотекарь

отдела прогнозирования и развития библиотечного дела

Национальной библиотеки Республики Карелия

Человек, верный делу, долгу и избранной профессии

В декабре 2003 года исполнилось 36 лет с того дня, как на работу в Сегежскую районную библиотеку после окончания Ленинградского института культуры пришла Валентина Александровна Матросова. С тех пор ее судьба связана с библиотекой. Начинала Валентина Александровна с должности заведующей абонементом, а в 1971 году возглавила районную библиотеку, и именно на ее долю выпал основной труд по созданию в Сегежском районе централизованной библиотечной системы и организации ее жизнедеятельности. Была проведена большая предварительная работа с фондами и каталогами, а самое главное – по подготовке специалистов к работе в новых условиях, формированию штатов центральной библиотеки, которой предстояло стать методическим центром для всех библиотек района. В декабре 1978 года 20 библиотек Сегежского района были объединены в ЦБС. 

Благодаря управленческим способностям, энергии и настойчивости Валентины Александровны 
в районе был создан сплоченный профессиональный коллектив, а Сегежская ЦБС стала одной из лучших в республике. Под руководством В. А. Матросовой в течение нескольких лет ЦБС была победителем социалистического соревнования, удерживала переходящее знамя Совета Министров КАССР, Министерства культуры КАССР. 

В библиотеках района постоянно изучался и внедрялся передовой опыт. Создание в центральной районной библиотеке литературного клуба «КЛЮЧ» – одно из успешных начинаний Валентины Александровны. Долгие годы клуб был ярким явлением в культурной жизни района, привлекал в библиотеку представителей городской интеллигенции, всех, кто любит книгу.

Не осталось уголка в районе, где не побывала бы Валентина Александровна. И нет в районе библиотекаря, который не знал бы В. А. Матросову, не обращался бы к ней за советом и помощью. Валентина Александровна всегда готова поддержать коллег, отстоять интересы библиотек перед местными органами власти.

Валентину Александровну отличает принципиальность, постоянное стремление к самообразованию, она изучает профессиональную литературу, пропагандирует новые библиотечные знания, генерирует новые идеи.

В апреле 2004 года у Валентины Александровны юбилей. Она по-прежнему трудится с полной отдачей сил и знаний, передает накопленный опыт библиотекарям района, не остается в стороне от современных библиотечных проблем. 

Энергичный, инициативный человек, Валентина Александровна не может ограничиваться в работе рамками своих должностных обязанностей. Большое значение она придает сбору материалов по истории библиотек района. 

С предложением о сотрудничестве городской совет ветеранов обратился именно к Валентине Александровне. Пенсионеры района часто приходят со своими проблемами, зная, что у нее они найдут понимание и реальную помощь. 

Созданный Валентиной Александровной на базе районной библиотеки клуб «Дачник» пользуется успехом у садоводов и огородников Сегежи. Темы заседаний клуба выходят далеко за пределы приусадебного хозяйства: здесь обсуждаются права потребителей, проводятся праздничные встречи, тематические вечера. 

Труд Валентины Александровны отмечен многочисленными грамотами Министерства культуры республики, ей присвоено звание «Заслуженный работник культуры КАССР», в 1998 году В. А. Матросова награждена знаком Министерства культуры Российской Федерации «За достижения в культуре». Верность выбранной профессии, творческое неравнодушное отношение к делу служит примером для всех библиотекарей республики. 




Советы профессионала

Николаева Татьяна Григорьевна,

заведующая отделом маркетинга

Национальной библиотеки Республики Карелия

Зулкарнеева Диана Абдулкадировна,

главный библиотекарь отдела обслуживания

Национальной библиотеки Республики Карелия

Договорная работа в библиотеках

Организационные и экономические взаимоотношения библиотеки с клиентами, деловыми партнерами ‑ физическими и юридическими лицами в условиях развития и становления рыночной экономики должны быть юридически оформлены и закреплены договором, в соответствии с действующим законодательством. За последние годы в отечественных библиотеках накоплен позитивный опыт договорной работы. Опыт договорной работы имеется и в некоторых централизованных библиотечных системах республики: Петрозаводской, Кемской, Сортавальской, Питкярантской, Беломорской, Олонецкой. 

В повседневной практике используются различные виды договоров, позволяющих отразить интересы сторон и гарантировать выполнение взятых обязательств. Но только юридически грамотное оформление отношений может застраховать стороны от необоснованных претензий.

В основной части предлагаемой консультации даются теоретические сведения, практические  разъяснения и комментарии к ним, правила составления договоров. Договорная деятельность в любой библиотеке должна вестись на основании «Положения о договорной работе» (образец предложен в «Приложении № 1»). В «Приложение № 2» включены основные виды договоров, которые применяются 
в деятельности библиотеки. При заключении договоров на информационно-библиографическое и библиотечное обслуживание («Договор об оказании услуг» и «Договор о взаимодействии») библиотекари для выявления информационных потребностей партнеров могут провести анкетирование (в «Приложении № 3» приведен примерный образец анкеты).

Надеемся, что консультация поможет руководителям ‑ директорам ЦБС, заведующим библиотеками-филиалами при составлении и оформлении договоров. По всем вопросам, связанным с договорной работой, и проблемами, возникающими в процессе предоставления услуг, можно обращаться в отдел маркетинга Национальной библиотеки Республики Карелия.

Тел.: 78–55–53

E-mail: marketing@library.karelia.ru
Понятие договора. Свобода договора. Виды договоров.

Договорная работа любой организации, в частности библиотеки, неразрывно связана с общей организацией правовой работы и является ее составной частью. Правовое регулирование договорной работы основано на двух началах:

· нормативное (предписание и запрет);

· совершение субъектами инициативных юридических действий, основанных на дозволении закона и состоящих в установлении взаимных прав и обязанностей (договор, договорная ответственность, меры оперативного реагирования и т. д.).

Все деловые взаимоотношения между субъектами договора регламентируются законодательством 
и условиями, которые они предусмотрели в своем соглашении, и успех этих взаимоотношений зависит от того, как такое соглашение составлено и оформлено. Договор, являясь средством нормативной регламентации, придает юридическую силу отношениям сторон, закрепляет экономическую и правовую основу взаимоотношений участников, добровольно согласившихся взять на себя определенные обязательства. В процессе заключения договоров создаются нормы, касающиеся и рассчитанные для конкретных и точно определенных работ, услуг и участников. Таким образом, договоры:

· позволяют осознать общественную полезность и ориентированность библиотек на выполнение социально-полезной деятельности, которая к тому же может быть еще и оплачиваемой;

· способствуют экономической оправданности и рациональности действий сотрудников библиотеки;

· ориентируют на удовлетворение запросов потребителей, оперативно учитывая изменения их спроса.

Правовой режим договорных отношений обеспечивается действующим законодательством, исполнительными и судебными органами власти. Законодательство Российской Федерации широко трактует полномочия участников договорных отношений и создание взаимных прав и обязанностей. Но любые сделки должны отвечать его специальной правоспособности, то есть соответствовать целям деятельности сторон, заключающих договор, которые предусмотрены в их учредительных документах. 

Заключаемые договоры не должны противоречить интересам государства и общества, а также нарушать права третьих лиц. Согласно ст. 420 п. 1 ГК РФ, соглашение двух или нескольких лиц 
об установлении, изменении или прекращении гражданских прав и обязанностей признается договором.

Под термином «договор» понимают также гражданское правоотношение, возникшее из договора, 
и документ, в котором изложено содержание договора, заключенного в письменной форме.

По гражданскому законодательству участниками договора могут быть граждане, юридические лица, Российская Федерация, субъекты Российской Федерации и муниципальные образования (ст. 124 ГК РФ). Основанием возникновения договора, как правило, является соглашение сторон, однако в случаях, прямо предусмотренных законом и при наступлении указанных в нем обстоятельств, договор заключается на основании закона. Договор относится к числу наиболее распространенных юридических фактов 
и является основным средством, регулирующим отношения участников экономической деятельности.

Договор выполняет следующие функции:

· юридически закрепляет отношения между партнерами, придавая им характер обязательства, выполнение которого защищено законом;

· определяет порядок, способы и последовательность совершения действий партнерами;

· предусматривает способы обеспечения обязательств.

Граждане и юридические лица свободны в заключение договора. Гражданское законодательство основывается на:

· признании равенства участников регулируемых им отношений;

· неприкосновенности собственности;

· свободе договора;

· недопустимости произвольного вмешательства кого-либо в частные дела;

· необходимости беспрепятственного осуществления гражданских прав, обеспечения восстановления нарушенных прав, их судебной защиты.

Договор может быть заключен как предусмотренный, так и не предусмотренный законом или иным правовым актом (ст. 421 п. 2 ГК РФ). Стороны могут заключить договор, в котором содержатся элементы различных договоров, предусмотренных законом или иными правовыми актами (смешанный договор). 
К отношениям сторон по смешанному договору применяются в соответствующих частях правила 
о договорах, элементы которых содержатся в смешанном договоре, если иное не вытекает 
из соглашения сторон или существа смешанного договора (ст. 421 п. 3 ГК РФ).

Договор должен соответствовать обязательным для сторон правилам, установленным законом 
и иными правовыми актами, действующими в момент его заключения (ст. 422 п. 1 ГК РФ). Если после заключения договора принят закон, устанавливающий обязательные для сторон правила иные, чем те, которые действовали при заключении договора, условия заключенного договора сохраняют силу, кроме случаев, когда в законе установлено, что его действие распространяется на отношения, возникшие 
из ранее заключенных договоров (ст. 422 п. 2 ГК РФ).

В библиотечной практике могут применяться следующие виды договоров: 

· безвозмездные;

· возмездные.

К безвозмездным договорам (деление является условным) относятся договоры: на обслуживание пользователей библиотеки, поручительства, дарения, безвозмездного пользования и т. д. Примерный перечень возмездных договоров может быть следующим: 

· договор на информационно-библиографическое и библиотечное обслуживание на платной основе (сторона-исполнитель выполняет определенные договором информационно-библиографические 
и библиотечные услуги, сторона-заказчик оплачивает услуги);

· договор о взаимных услугах (одна из сторон оказывает информационно-библиографические 
и библиотечные услуги, другая сторона рассчитывается за них услугами, эквивалентно равными или представляющими интерес для другой стороны);

· договор по книгообмену (в т. ч. международному книгообмену);

· договор о взимании залога с пользователей библиотеки;

· договор аренды (при передаче во временное пользование имущества, приобретенного библиотекой на собственные средства или перешедшего по гранту, договору дарения или пожертвования).

При осуществлении своей деятельности библиотека может заключать и другие виды договоров: учредительный, подряда (на выполнение различных работ), перевозки, транспортной экспедиции, займа, банковского счета, хранения, страхования, а также иные. (Образцы договоров см. в Приложении № 2.)

При большом количестве договоров можно предложить разбивку системы договоров, их учет и работу с ними по следующим блокам:

· по результатам основной деятельности (работы, услуги);

· по вспомогательной деятельности (транспорт, субаренда и т. д.);

· обеспечительные (приобретение средств, тепло-энергоснабжение, банковское обслуживание);

· с трудовым коллективом.

Условия договора. Предмет договора. Структура договора.

Условия договора определяются по усмотрению сторон, кроме случаев, когда содержание соответствующего условия предписано законом или иными правовыми актами (ст. 422 ГК РФ). По правовому значению условия (пункты) договора могут быть существенными, обычными и случайными.
Существенными являются условия, без согласования которых договор не приобретает юридическую силу, то есть не считается заключенным. Согласно ГК РФ (ст. 432), это те пункты договора, которые признаны существенными по закону, необходимыми для договора данного вида, а также пункты, относительно которых по заявлению одной из сторон должно быть достигнуто соглашение. Во всех случаях для заключения договора необходимо соглашение об его предмете, а поскольку большинство договоров – возмездные, то обязательным является соглашение о цене. В случае, когда в возмездном договоре нет прямого указания о цене, и она не может быть определена из условий договора, оплата должна производиться по цене, которая при сравнимых обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары, работы, услуги (ст. 424 п. 3 ГК РФ). К существенным или основным, обязательным условиям относятся:

· предмет договора, в котором характеризуются выполняемые действия, оказываемые услуги;

· цена договора, которая включает компенсацию издержек (может определяться на основе калькуляции или как договорная). Большинство договоров носит возмездный характер, каждый из участников договора получает определенное материальное или иное благо: имущество, деньги, услуги, права и т. д. (ст. 423 п. 1 ГК РФ). Подразумевается, что действия по договору взаимно удовлетворяют участников 
и носят эквивалентный характер взаимоотношений;

· сроки исполнения обязательств договора;

· объем работ (услуг);

· обязательства заказчика по оплате работ, услуг, включая вид расчетов, сроки и форму расчета;

· юридические и банковские реквизиты.

Раздел любого договора включает в себя такие условия, которые в принципе не обязательно предусматривать в договоре, тем не менее, их наличие существенно влияет на права и обязанности сторон, 
а также на порядок их выполнения.

1. Срок действия договора. Его необходимо указать даже тогда, когда указаны сроки выполнения обязательств сторонами. Это объясняется тем, что необходимо знать, когда договор заканчивается. 
В случае невыполнения обязательств по договору, контрагенту можно будет предъявить соответствующие требования и притязания по их выполнению.

2. Ответственность сторон. Это условие любого договора обеспечивает выполнение обязанностей сторонами на случай нарушения одной из сторон условий договора. Обычно она содержит определения различного рода санкций в виде неустойки (пени и штрафа), которая выплачивается стороной, не выполняющей своих обязательств. Например, при несвоевременном возврате литературы библиотека может взыскать пени в определенном размере за каждый календарный день пользования изданиями сверх установленного срока.

3. Способы обеспечения обязательств. Для успешной сделки мало найти выгодного партнера, заключить выгодный договор – очень важно, чтобы настоящий договор был выполнен надлежащим образом. 

4. Основания досрочного расторжения договора в одностороннем порядке и порядок действий сторон при одностороннем расторжении договора. Например, при заключении договора «о взимании денежного залога с пользователя библиотеки», библиотека вправе досрочно расторгнуть его, в случае систематического нарушения пользователем обязательств договора.

5. Порядок решения споров между сторонами по договору. Как правило, все споры между сторонами решаются в соответствии с действующим законодательством, независимо от того предусмотрено это условие в договоре, или нет. 

Все договоры составляются по общей схеме:

· вид (наименование договора);

· дата и место подписания;

· стороны договора (полное фирменное наименование контрагентов и сокращенное наименование сторон, под которым они будут фигурировать в договоре, наименование должностных лиц, подписывающих договор с указанием документов, дающих право на вступление в договорные отношения – Устав, Положение, доверенность и т. п., а также их фамилии, имена, отчества);

· предмет договора (действия сторон по предоставлению услуг (продукции) либо вещей (имущества), а также их наименование);

· права и обязанности сторон;

· сроки исполнения условий по договору;

· стоимость услуг (продукции) либо вещей (имущества) и порядок расчетов (в том числе и при безденежной форме расчетов);

· ответственность сторон и порядок разрешения противоречий между сторонами;

· форс-мажор (обстоятельства непреодолимой силы, исключающие ответственность за неисполнение обязательств по договору);

· срок действия и порядок изменения условий договора;

· юридические адреса и банковские реквизиты сторон;

· подписи руководителей и печати сторон.

Заключение договора. Оферта и акцепт. Стороны в договоре.

Первое и необходимое условие для возникновения договора – существование субъектов, желающих и способных к вступлению в обязательные отношения. Основанием заключения договора служит согласие и инициатива сторон. Как правило, стороны, прежде чем достигнуть согласия, вступают в переговоры. Переговоры, предшествующие заключению договора, не носят обязательный характер. Участники вправе в любой момент прервать их по собственному желанию. 

Существует определенный порядок заключения договора. Законодательством установлена процедура, при соблюдении которой соглашение сторон об установлении договорных отношений считается достигнутым, а договор – оформленным. Эта процедура состоит из двух частей: предложения о заключении договора (оферты), исходящего от одной стороны, и принятия этого предложения другой стороной (акцепт). Предложение должно быть: 

· серьезным заявлением с намерением заключить договор, составленный из определенных существенных пунктов, и установить конкретное обязательное отношение – права и обязанности;

· сделано лицом, которое правоспособно и полномочно принять обязательство. Юридическое лицо должно представлять полномочное лицо, представительствующее на основании воли надлежащего органа юридического лица, причем на основе общего (генерального) или особого (специального) полномочия;

· квалифицированным по смыслу содержания, характеру, полномочиям лица, его сделавшего. Только предложение определенного свойства будет существенным и считаться юридическим фактом, 
с которым связаны правовые последствия.

Сторона, сделавшая в установленной форме предложение (оферту), считается связанной ею в течение определенного срока. Принятие этого предложения другой стороной (акцепт) означает, что договор заключен и приобрел юридическую силу. По ст. 435 ГК РФ предложение считается имеющим юридическую силу (является офертой), если оно сделано одному или нескольким конкретным лицам, носит достаточно определенный характер и выражает намерения лица, сделавшего предложение, считать себя связанным им в случае его принятия (акцепта). Чтобы можно было считать предложение достаточно определенным, в нем должны содержаться существенные условия договора или порядок их определения. Согласно ст. 443 ГК РФ, ответ о согласии заключить договор на иных условиях, чем предложено 
в оферте, не является акцептом, такой ответ признается отказом от акцепта и в то же время новой офертой.

Для заключения многих договоров требуется совершение подготовительных действий, именуемых преддоговорными контактами. Преддоговорные контакты выполняют следующие функции:

· выявление подлинного намерения лиц заключить договор;

· изучение возможностей субъектов в части предоставления услуг, выполнения работ 
в необходимом объеме;

· определение вероятного уровня цен, общей суммы затрат или взаиморасчетов;

· обеспечение разработки и заблаговременного получения сметной и иной документации для составления проекта договора;

· согласование иных аспектов будущей деятельности.

Сотрудничество с различными предприятиями не является новым видом в деятельности библиотек, взаимодействие с самыми различными организациями всегда присутствовало в их работе. Опыт делового взаимодействия начал складываться в 80-х годах, когда одной из функций библиотек была информационная работа с промышленными и сельскохозяйственными предприятиями. Тогда в задачи библиотек входило содействие в изучении передового опыта и достижений народного хозяйства, новых форм управления и совершенствования хозяйственного механизма. Тогда же сформировались системы информационного обслуживания специалистов – избирательное распространение информации (ИРИ), дифференцированное обслуживание руководства (ДОР) и были разработаны формы информационной работы, которые используются библиотеками и в настоящее время: «Дни специалистов», «Дни информации», выставки новых поступлений, бюллетени новых поступлений, тематические списки литературы, индивидуальное информирование по заявленной теме, подборки литературы по темам, коллективные абонементы. Сегодня традиционные формы информационного обслуживания совершенствуются в связи с внедрением в практику работы компьютерных технологий и автоматизацией многих библиотечных процессов.

Установление прочных контактов с властными структурами на региональном и муниципальном уровнях, с общественными, государственными и коммерческими организациями в настоящее время дает возможность повысить престиж библиотек и библиотечной профессии. Успешное сотрудничество с органами законодательной и исполнительной власти может гарантировать поддержку при принятии решений, регулирующих деятельность библиотек на местном уровне. Сегодня, когда библиотеки работают 
в условиях финансовой нестабильности, это особенно важно. 

Централизованные библиотечные системы должны быть заинтересованы в расширении деловых контактов, которые позволят им продвигать на информационный рынок свои услуги и информацию о тех ресурсах, которые могут представлять интерес для потенциальных пользователей. Необходимо выявлять потенциальных клиентов, чьи услуги могут быть полезны библиотеке, предлагать им использовать информационные ресурсы библиотек. Специалист, нуждающийся в той или иной информации, не всегда знает, каким образом и где найти необходимые ему сведения, ответы на свои вопросы. Поэтому необходимо раскрывать возможности библиотеки, показывая, какую реальную помощь она может оказать в решении проблем и достижении целей своих реальных и потенциальных партнеров, тем самым, реализуя цели своей уставной деятельности.

Для эффективного продвижения своих услуг на информационный рынок необходимо повышать качество библиотечной информации. Реальную помощь в продвижении библиотечных услуг может оказать сотрудничество со средствами массовой информации (СМИ). На страницах газет могут публиковаться материалы о происходящих в библиотеке мероприятиях, интервью с руководителями библиотек и органов культуры об их проблемах и достижениях, информация об услугах, о новых поступлениях в фонды библиотек. Эти услуги для библиотек СМИ могут оказывать безвозмездно или в обмен на информационные услуги, которые оказывает им библиотека.

Наряду с договорами, по которым централизованная библиотечная система получает от организации-заказчика денежную плату, библиотеки активно заключают договоры об оказании взаимных услуг. Бывают ситуации, когда организации и библиотеке выгоднее заключить именно такой договор.

Если библиотека планирует заключить договор о взаимном сотрудничестве, то перед тем как обратиться к потенциальному партнеру с предложением о сотрудничестве, необходимо изучить основные направления деятельности этой организации, узнать, какая информация может их заинтересовать. Предварительно можно ознакомиться с деятельностью организации через деловые справочники, Web-сайт, изучить публикации об организации, представленные на страницах деловой периодики. 

Немаловажно оценить также свои ресурсы и проанализировать свои возможности: чем библиотека располагает и может заинтересовать потенциального партнера. Рассматривая предложение библиотеки, будущий партнер изучает ее возможности, условия предоставления информационно-библиографических и библиотечных услуг, поэтому перед заключением договора в предварительной беседе необходимо обратить внимание на следующие моменты:

· постараться максимально раскрыть возможности библиотеки, дать полную характеристику ресурсной базы. Для этого необходимо подготовить пакет документов и информационных материалов, 
в который можно включить список периодических изданий по тематике, которая может заинтересовать специалистов организации, список услуг (платных и бесплатных), информацию об отделах библиотеки, телефоны и режим работы библиотеки. Желательно все проспекты, информационные материалы, буклеты оформлять в соответствии с фирменным стилем библиотеки;

· необходимо продемонстрировать заинтересованность в сотрудничестве, готовность оперативно и в максимальном объеме предоставлять информацию по запросу, убедить партнеров в том, что сотрудничество с библиотекой принесет пользу в решении проблем организации и достижении их целей;

· нужно предельно четко выяснить, какая информация необходима сотрудникам организации, где в настоящее время они получают необходимые сведения, какими источниками пользуются. Чтобы иметь полную картину, можно предложить заполнить анкету об информационных потребностях специалистов организации. (Примерный список вопросов для анкеты см. в Приложении № 3.) Обрабатывая результаты анкет, библиотека сможет определить круг тем и вопросов, по которым в дальнейшем будет вести информирование, выяснить, какие из предлагаемых библиотекой форм работы наиболее предпочтительны для организации.

Оказывая взаимовыгодные услуги, партнеры по договору принимают участие в решении проблем друг друга. К примеру, в настоящее время ряд организаций за предоставленные информационно-библиографические и библиотечные услуги передают в фонды библиотек документы, выпускаемые ими, или документы, изданные при их участии.

Законом предусмотрено несколько способов заключения договора. Если договор должен быть заключен в письменной форме, то он оформляется путем:

· составления единого документа, подписанного сторонами;

· обмена письмами, телеграммами, телефонограммами, подписанными стороной, которая их посылает.

Директор централизованной библиотечной системы, являющейся юридическим лицом, может заключать договоры от своего имени без доверенности. Остальные сотрудники должны иметь какой-либо из перечисленных далее документов: доверенность на право подписания договора; заверенную копию приказа; копию утвержденного положения о библиотеке-филиале (структурном подразделении), копию должностной инструкции. Каждый из этих документов дает сотруднику библиотеки право заключать договор от имени данного учреждения. Если централизованная библиотечная система не имеет статуса юридического лица, то директор этой библиотечной системы может подписывать договор на основании доверенности, дающей право подписания договора. Доверенность на право подписания договора выдается начальником отдела (управления) культуры администрации местного самоуправления. 
В тексте договора указывается должность подписывающего их лица, номер и дата документа, дающего право на заключение договора.

Организация договорной работы.

Договорная работа в библиотеках осуществляется в соответствии с перспективными и текущими планами работы библиотеки и структурных подразделений. Основным документом, определяющим порядок осуществления договорной деятельности в библиотеке, может быть «Положение о договорной работе» (в Приложении № 1 приведен образец «Положения»). Организационные мероприятия в договорной работе можно разбить на следующие процессы:

· выявление и схематическая прорисовка всех основных связей, особо связей, имеющих устойчивый и долговременный характер;

· определение видов договоров, оптимально организующих эти связи, группировка их по основным видам отношений (товары, услуги, движение денег и т. д.);

· преддоговорные контакты (выявление намерений и возможностей сотрудничества, оценка вероятной выгоды, согласование отдельных условий, предварительное формулирование приоритетных условий);

· создание системы исполнения договоров (определение сотрудников, ответственных за выполнение конкретных пунктов договоров, и меры их ответственности);

· проработка содержания договоров с целью соблюдения интересов библиотеки, в т. ч. и с учетом реальности взятых ею на себя обязательств;

· сокращение затрат на выполняемые работы и повышение эффективности деятельности по договору;

· обеспечение выполнения обязательств контрагентами:

· разработка мер ответственности и оперативного воздействия;

· создание системы учета выполнения договоров с непрерывным сбором данных (желательно использовать для этого компьютерные системы);

· систематический анализ хода договорной работы и связей для совершенствования работы.

Общее руководство по заключению договоров осуществляет директор библиотеки, в функции которого входит: рассмотрение и подписание договоров, приказов и документов по договорной работе, оценка общих итогов, принятие решения о материальном и моральном стимулировании сотрудников библиотеки-участников договорной работы. Вся договорная документация, касающаяся заключения возмездных договоров, подлежит визированию главным бухгалтером или экономистом. Если в управлении культуры есть юрист, то необходимо, чтобы договоры, особенно возмездные, были просмотрены им. Необходимо также определить сотрудника, который будет осуществлять учет и хранение договорной документации (директор, работник бухгалтерии).

На сегодняшний день реализация на практике отношений библиотеки с различными учреждениями 
и организациями невозможна без развития и четкого правового закрепления взаимовыгодных контактов с коллективами или индивидуальными партнерами, посредством заключения письменных договоров, которые помогут ей выстраивать взаимоотношения с деловыми партнерами в соответствии с действующим законодательством. 


Приложения

Приложение 1

Утверждаю

Директор_________________ 

«_____» ____________200_ г.

ПОЛОЖЕНИЕ О ДОГОВОРНОЙ РАБОТЕ
1. Общие положения.

1.1. Договорная работа в Централизованной библиотечной системе регулируется:

· действующим законодательством: 

Гражданским кодексом РФ, федеральными законами: «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», «Об авторском праве и смежных правах», «О защите прав потребителей», «О некоммерческих организациях», «Об информации, информатизации и защите информации», «О правовой охране программ для электронно-вычислительных машин и баз данных», «О библиотечном деле», законом РК «О библиотечном деле»; 

· ГОСТами системы СИБИД;

· локальными нормативными актами: «Уставом», «Правилами пользования», «Правилами (положением) предоставления платных услуг», настоящим положением, которым определяется порядок осуществления договорной деятельности в Централизованной библиотечной системе.

1.2. Договорная работа – это деятельность сотрудников централизованной библиотечной системы, направленная на заключение конкретных договоров и исполнение договорных обязательств на принципах научной обоснованности, коллегиальности и оперативности.

1.3. Договор является средством нормативной регламентации, в процессе заключения которого создаются нормы, касающиеся и рассчитанные для конкретных и точно определенных работ, услуг 
и участников и представляет собой экономическую и правовую основу взаимоотношений сторон, добровольно согласившихся взять на себя определенные обязательства.

1.4. Договор выполняет следующие функции:

· юридически закрепляет отношения между сторонами, придавая им характер обязательства, выполнение которого защищено законом;

· определяет порядок, способы и последовательность совершения действий сторонами;

· предусматривает способы обеспечения обязательств.

2. Цели договорной работы.

2.1. Создание оптимальных условий для обслуживания пользователей и осуществления уставной деятельности централизованной библиотечной системы, в том числе через получение дополнительных внебюджетных средств, услуг (продуктов), необходимых для развития ее деятельности.

3. Задачи договорной работы.

· юридическая регламентация существующих отношений и связей централизованной библиотечной системы с пользователями (юридическими и физическими лицами), установление гибких правоотношений между библиотекой и пользователями;

· установление долгосрочных взаимовыгодных партнерских отношений с органами власти, министерствами, ведомствами, учреждениями и организациями различных форм собственности, библиотеками, творческими союзами.

· адаптация и оптимизация библиотечных процессов к потребностям пользователей, обеспечение качественного обслуживания пользователей (полнота, оперативность);

· развитие материально-технической базы.

4. Содержание договорной работы.

4.1. Договорная работа осуществляется по следующим видам договоров:

· безвозмездным;

· возмездным.

4.2. Безвозмездные договоры(:

· договор на обслуживание пользователей в централизованной библиотечной системе;

· договор дарения (пожертвования), при дарении имущества цетрализованной библиотечной системе;
· договор поручительства (при поручительстве одного пользователя за исполнение обязательств перед централизованной библиотечной системой другим пользователем);
· договор безвозмездного пользования (при передаче имущества, переданным централизованной библиотечной системе собственником имущества в оперативное управление);

4.3. Возмездные договоры:((
· договор на информационно-библиографическое и библиотечное обслуживание на платной основе (сторона-исполнитель выполняет определенные договором информационно-библиографические и библиотечные услуги, сторона-заказчик оплачивает услуги);

· договор о взаимных услугах (одна из сторон оказывает информационно-библиографические 
и библиотечные услуги, другая сторона рассчитывается за них услугами, эквивалентно равными или представляющими интерес для другой стороны);

· договор на обслуживание по межбиблиотечному абонементу;

· договор по книгообмену (в т. ч. международному книгообмену);

· договор о взимании залога с пользователей централизованной библиотечной системы;

· договор аренды (при передаче во временное пользование имущества, приобретенного централизованной библиотечной системой на собственные средства или перешедшее по гранту, договору дарения или пожертвования).

4.4. При осуществлении своей деятельности централизованная библиотечная система может заключать следующие договоры: учредительный, договор подряда (на выполнение различных работ), перевозки, транспортной экспедиции, займа, банковского счета, хранения, страхования, а также иные договоры. Образцы договоров см. в Приложении.
4.5. Процесс заключения и исполнения договоров состоит в следующем:

· оценка оснований заключения договоров;

· работа с исполнителями;

· согласование условий заключения договоров;

· оформление договорных отношений: визирование, подписание, регистрация;

· исполнение и ответственность по договорным обязательствам;

· контроль исполнения;

· документальное сопровождение договоров (ведение базы «Договоры», составление актов о проделанной работе и т. д.). 

· анализ исполнения договоров;

· отчет по договорной работе.

4.6. Все договоры составляются по общей схеме:

· вид (наименование) договора;

· дата и место подписания;

· стороны договора (полное фирменное наименование контрагентов и сокращенное наименование сторон, под которыми они будут фигурировать в договоре, наименование должностей лиц, подписывающих договор с указанием документов, дающих право на вступление в договорные отношения – Устав, Положение, доверенность и т. п., а также их фамилии, имена, отчества);

· предмет договора (действия сторон по предоставлению услуг (продукции) либо вещей (имущества), а также их наименование);

· права и обязанности сторон;

· сроки исполнения условий по договору;

· стоимость услуг (продукции) либо вещей (имущества) и порядок расчетов (в том числе 
и при безденежной форме расчетов);

· ответственность сторон и порядок разрешения противоречий между сторонами;

· форс-мажор (обстоятельства непреодолимой силы, исключающие ответственность за неисполнение обязательств по договору);

· срок действия и порядок изменения условий договора;

· юридические адреса и банковские реквизиты сторон; 

· подписи руководителей и печати сторон.

4.7. Договорные отношения осуществляются через конкретный договор, составленный по образцу договора, сроком действия на календарный год. Продление срока договора оформляется двухсторонним соглашением.

4.8. Договоры о взаимных услугах считаются продленными, если условия договора не изменились, и к моменту истечения срока договора ни одна из сторон не изъявила желания расторгнуть его.




5. Ресурсное обеспечение договорной деятельности.

5.1. Для осуществления договорной работы используются следующие ресурсы:

· трудовые – кадры централизованной библиотечной сети и рабочее время, необходимое для выполнения договорной работы;

· информационные – имеющиеся и созданные централизованной библиотечной системой, а также иные;

· финансовые – денежные средства, получаемые и расходуемые библиотекой по возмездным договорам;

· материально-технические – оборудование и технические средства (копировально-множительная техника, компьютеры и т. д.), используемые в процессе договорной работы.

6. Организация договорной работы.

6.1. Договорная работа осуществляется в соответствии с перспективными и текущими планами работы централизованной библиотечной системы, ее филиалов и структурных подразделений.

6.2. Заместители директора, принимают решения по основным вопросам организации договорной работы и несут ответственность за своевременность и обоснованность принятых решений.

6.3. Заведующие филиалами, структурными подразделениями принимают решения по координации и исполнению договоров (составление, оформление договорной документации, поиск исполнителей, доведение содержания договоров до структурных подразделений, анализ и оценка состояния договорной работы, разработка мероприятий по ее совершенствованию) и несут ответственность за исполнение своих обязанностей.

6.4. Сотрудники структурных подразделений-исполнители обязательств по конкретному договору обеспечивают их качественное выполнение, контролируют выполнение обязательств другой стороной договора, несут ответственность по своим обязательствам.

6.5. Учет договорной документации осуществляет заместитель директора (главный бухгалтер).

6.6. В годовом плане и отчете централизованной библиотечной системы договорная работа отражается в разделе 7. «Развитие культурно-досуговой деятельности и традиций культуры народов Карелии», в пункте 7.2.5. «Внедрение основ маркетинга и фандрейзинга в организацию всех направлений культурно-досуговой деятельности».

7. Руководство договорной работой.

7.1. Общее руководство по заключению договоров осуществляет директор централизованной библиотечной системы. В его функции входит:

· рассмотрение и подписание договоров, приказов, утверждение инструкций, положений по вопросам договорной работы;

· оценка общих итогов договорной работы;

· принятие решения о материальном и моральном стимулировании сотрудников централизованной библиотечной системы – участников договорной работы.

7.2. Директор может передать право подписания договора сотруднику централизованной библиотечной системы на основании доверенности, приказа либо утвержденного положения о филиале (структурном подразделении) или должностной инструкции, в которых им предоставляется право подписи договора от имени централизованной библиотечной системы.

7.3. При заключении многосторонних договоров решения принимаются коллегиально, учитывая мнения сторон-контрагентов. 

Приложение 2
Образцы договоров

Образец 1

ДОГОВОР ДАРЕНИЯ ИМУЩЕСТВА

г. Петрозаводск                                                                                                      «____» ___________ 200_ г.

_______________________________________________________ (наименование организации) в лице __________________________________________________, действующего на основании 
_____________________________________ (устава, положения, доверенности, приказа) именуемый 
в дальнейшем «Даритель», и ________________________________________________, в лице ______________________________, действующего на основании __________________________________именуемый в дальнейшем «Одаряемый», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Даритель обязуется передать в дар Одаряемому имущество:

(Наименование, технические, индивидуальные признаки)

2. Одаряемый в дар от Дарителя имущество, указанное в п. 1 настоящего договора, принимает.

3. Принадлежность отчуждаемого по настоящему договору имущества

Дарителю подтверждается______________________________________________________
4. Даритель обязуется передать имущество, указанное в п.1 настоящего договора, 
в течение ______ дней со дня подписания настоящего договора.

5. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой стороны.

Подписи сторон _______________________________________________________________
КОММЕНТАРИИ: По договору дарения одна сторона (даритель) безвозмездно передает или обязуется передать другой стороне (одаряемому) вещь в собственность либо имущественное право (требование) к себе или к третьему лицу, либо освобождает или обязуется освободить ее от имущественной обязанности перед собой или перед третьим лицом. При наличии встречной передачи вещи или права либо встречного обязательства договор не признается дарением (ст. 572 ГК РФ). Безвозмездный характер договора дарения означает, что даритель не вправе связывать передачу подарка с соблюдением одаряемым или другими лицами тех или иных условий. Иными словами, нельзя ставить возникновение 
у одаряемого права собственности на подарок в зависимость от наступления какого-то определенного обстоятельства (или нескольких обстоятельств). Договор дарения не может заключаться между коммерческими организациями. Разновидностью дарения является пожертвование – дарение вещи или права 
в общеполезных целях. Пожертвование может делаться в т. ч. и учреждениям культуры. Обязательное условие пожертвования – использование имущества в указанных жертвователем целях.

Образец 2

ДОГОВОР БЕЗВОЗМЕЗДНОГО ПОЛЬЗОВАНИЯ
г. ________________ 





 «___»__________200__г. _______________________________________________________, (наименование предприятия-ссудодателя) именуемое в дальнейшем «Ссудодатель», в лице ______________________________________________________________, (должность, Ф. И. О.) действующего на основании __________________________________________, (устава, положения) с одной стороны, и ______________________________________________________, (наименование предприятия-ссудополучателя) именуемое в дальнейшем «Ссудополучатель», в лице _______________________________________________________________________, (должность, Ф.И.О.) действующего на основании ______________________________________, (устава, положения) с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. Предмет договора.

1.1. По настоящему договору Ссудодатель обязуется передать (передает) в безвозмездное временное пользование Ссудополучателю____________________________________________, (наименование, количество, технические характеристики вещи) именуем__ в дальнейшем «Вещь» для __________________________________, (цель использования) в состоянии, пригодном для использования вещи по ее назначению на срок ______________________________. Ссудополучатель обязуется вернуть указанную вещь в том состоянии, в каком он ее получил 
с учетом нормального износа (или другое состояние переданной вещи) 

1.2. Право передачи вещи, указанной в п. 1.1. принадлежит Ссудодателю на основании ____________________________________________ (документы, подтверждающие право Ссудодателя на указанную вещь ). Вещь предоставляется в безвозмездное пользование со всеми принадлежностями и относящимися к ней документами: __________________ _______________________________ (инструкция по эксплуатации, технический паспорт и т. д.).

1.3. Ссудодатель гарантирует, что передаваемая вещь не является предметом залога и не может быть отчуждена по иным основаниям третьим лицам, в споре и под арестом не состоит.

2. Права и обязанности сторон 

2.1. Ссудодатель обязуется: 

а) предоставить вещь в состоянии, соответствующем условиям настоящего договора и ее назначению;

б) предоставить вещь со всеми ее принадлежностями и относящимися к ней документами. Если принадлежности и документы, указанные в п. 1.2, переданы не были и без них вещь не может быть использована по назначению либо ее использование в значительной степени утрачивает ценность для Ссудополучателя, последний вправе потребовать предоставления ему таких принадлежностей и документов либо расторжения договора и возмещения понесенного им реального убытка. 

2.2. Ссудополучатель обязуется: 

а) поддерживать вещь, полученную в безвозмездное пользование, в исправном состоянии, включая осуществление текущего и капитального ремонта;

б) нести все расходы по содержанию вещи.

3. Ответственность сторон 

3.1. Ссудодатель отвечает за недостатки вещи, которые он умышленно или по грубой неосторожности не оговорил при заключении договора безвозмездного пользования. При обнаружении таких недостатков Ссудополучатель вправе по своему выбору потребовать от Ссудодателя безвозмездного устранения недостатков вещи или возмещения своих расходов на устранение недостатков вещи либо досрочного расторжения договора и возмещения понесенного им реального ущерба. 

3.2. Ссудодатель, извещенный о требованиях Ссудополучателя или о его намерении устранить недостатки вещи за счет Ссудодателя, может без промедления произвести замену неисправной вещи другой аналогичной вещью, находящейся в надлежащем состоянии.

3.3. Ссудодатель не отвечает за недостатки вещи, которые были им оговорены при заключении договора, либо были заранее известны Ссудополучателю во время осмотра вещи или проверки ее исправности при заключении настоящего договора или при передаче вещи. 

3.4. Ссудополучатель несет риск случайной гибели или случайного повреждения вещи, если вещь погибла или была испорчена в связи с тем, что он использовал ее не в соответствии с настоящим договором или назначением вещи либо передал ее третьему лицу без согласия Ссудодателя. Ссудополучатель несет также риск случайной гибели или случайного повреждения вещи, если с учетом фактических обстоятельств мог предотвратить ее гибель или порчу, пожертвовав своей вещью, но предпочел сохранить свою вещь.

3.5. Ссудодатель отвечает за вред, причиненный третьему лицу в результате использования вещи, если не докажет, что вред причинен вследствие умысла или грубой неосторожности Ссудополучателя или лица, у которого эта вещь оказалась с согласия Ссудодателя. 

4. Отказ от настоящего договора и его досрочное расторжение 

4.1. Каждая из Сторон вправе во всякое время отказаться от настоящего договора, известив 
об этом другую Сторону за один месяц. 

4.2. Ссудодатель вправе потребовать досрочного расторжения настоящего договора в случаях, когда Ссудополучатель: использует вещь не в соответствии с договором или назначением вещи; не выполняет обязанностей по поддержанию вещи в исправном состоянии или ее содержанию; существенно ухудшает состояние вещи; без согласия Ссудодателя передал вещь третьему лицу.

4.3. Ссудополучатель вправе требовать досрочного расторжения настоящего договора: при обнаружении недостатков, делающих нормальное использование вещи невозможным или обременительным, о наличии которых он не знал и не мог знать в момент заключения договора; если вещь в силу обстоятельств, за которые он не отвечает, окажется в состоянии, не пригодном для использования; если при заключении договора Ссудодатель не предупредил его о правах третьих лиц на передаваемую вещь; при неисполнении Ссудодателем обязанности передать вещь либо ее принадлежности и относящиеся 
к ней документы. 

5. Изменение Сторон в настоящем договоре и его прекращение 

5.1. Ссудодатель вправе произвести отчуждение вещи или передать ее в возмездное пользование третьему лицу. При этом к новому собственнику или пользователю переходят права по настоящему договору, а его права в отношении вещи обременяются правами Ссудополучателя. 

5.2. В случае реорганизации или ликвидации Ссудодателя права и обязанности Ссудодателя по настоящему договору переходят к другому лицу, к которому перешло право собственности на вещь или иное право, на основании которого вещь была передана в безвозмездное пользование. 

5.3. В случае реорганизации Ссудополучателя его права и обязанности по договору переходят 
к юридическому лицу, являющемуся его правопреемником.

5.4. Настоящий договор прекращается в случае ликвидации Ссудополучателя. 

7. Заключительные положения

7.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания, составлен в 2-х экземплярах. 

7.2. Адреса и реквизиты Сторон.

КОММЕНТАРИИ: По договору безвозмездного пользования (договору ссуды) одна сторона (ссудодатель) обязуется передать или передает вещь в безвозмездное пользование другой стороне (ссудополучателю), а последняя обязуется вернуть ту же вещь в том состоянии, в каком она ее получила, с учетом нормального износа или в состоянии, обусловленном договором. Передача вещи в безвозмездное пользование не является основанием для изменения или прекращения прав третьих лиц на эту вещь. При заключении договора безвозмездного пользования Ссудодатель обязан предупредить Ссудополучателя о всех правах третьих лиц на эту вещь (праве залога и т. д.). Неисполнение этой обязанности дает Ссудополучателю право требовать расторжения договора и возмещения понесенного им реального ущерба (ст. 694 ГК РФ). 

Образец 3

ДОГОВОР ПОРУЧИТЕЛЬСТВА

г. __________________




           

«___» ________ 200__ г.

________________________________________________________________________________,
(наименование предприятия или физического лица) действующее на основании ________________________________________________________________________________,
(устава, постановления, доверенности), именуемое в дальнейшем «Поручитель», 
и ____________________(наименование предприятия или Ф. И. О. физического лица), действующее 
на основании ______________ (устава, положения и т. д.) именуемое в дальнейшем «Кредитор», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1.
Предмет договора
1.1. Поручитель обязуется перед Кредитором отвечать за исполнение обязательств _______________________________ (наименование предприятия или Ф. И. О. физического лица, именуемого в дальнейшем «Должник», по договору, заключенному между Должником и Кредитором «___»______ 200__г.
2.
Обязанности сторон.
2.1. Поручитель обязуется отвечать перед Кредитором за исполнение обязательств Должником 
по указанному в п. 1.1 настоящего договора в том же объеме, как и Должник.

2.2. Поручитель обязан в течение «__» дней с момента наступления срока платежа, установленного в п. договора, указанного в п. 1.1 настоящего договора, выплатить неуплаченную Должником сумму Кредитору, а также неустойку, установленную п.__ договора, указанного 
в п. 1.1 настоящего договора. Неустойка не уплачивается, если Поручитель произвел платеж с соблюдением сроков, установленных в п. кредитного договора.
2.3.
В случае, если Поручитель не исполнит свое обязательство в соответствии с п. 2.2 настоящего договора, Поручитель дополнительно уплачивает Кредитору неустойку в размере___ за каждый день просрочки платежа.
2.4.
Кредитор обязан вручить Поручителю документы, удостоверяющие требование 
к Должнику, и передать права, обеспечивающие это требование, в течение ____дней с момента исполнения Поручителем обязательств, указанных в п. 2.2 настоящего договора.
2.5.
При не предоставлении Кредитором необходимых Поручителю документов согласно представленному последним перечню Кредитор уплачивает Поручителю неустойку в размере _____ руб. за каждый день просрочки.
3.
Сроки.
3.1. Поручительство прекращается, если Кредитор в течение трех месяцев со дня наступления срока исполнения обязательств по договору, указанному в п. 1.1, не предъявит письменного требования 
об уплате к Поручителю.
4.
Дополнительные условия.
4.1. Должник обязан предоставить Поручителю один экземпляр договора, указанного 
в п. 1.1 настоящего договора.

Адреса и платежные реквизиты сторон Поручитель:
Подписи и печати Поручитель:

КОММЕНТАРИИ: Данный договор может заключаться библиотекой, например, при пользовании абонементом читателем, который не имеет права получать издания на дом. Поручительство увеличивает для кредитора (библиотеки) вероятность исполнения самого обязательства. Договор поручительства должен быть заключен в письменной форме под страхом недействительности. Поручителями не могут быть юридические лица, имущество которых не находится в их собственности (например, бюджетные организации). Между должником и поручителем установлена солидарная ответственность перед кредитором, если законом и договором поручительства не установлена субсидиарная ответственность. Поручитель несет ответственность перед кредитором в том же объеме, что и должник, если иное не предусмотрено договором. Поручитель может по объективным причинам не в состоянии исполнить обязательство должника, поэтому по общему правилу он несет обязанность возместить неисполненное должником в денежной форме.


Образец 4

ДОГОВОР ОБ ОБСЛУЖИВАНИИ

г. Петрозаводск




           

«_____» __________200_ г.

МУК «Централизованная библиотечная система», именуемое в дальнейшем «Библиотека», 
в лице __________ __________, действующей на основании ____________________________, 
и _______________________________________________________________________________, паспорт сер. ________________ №_______________, выд. _______________________________ ______________________________________________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем «Пользователь», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1. Обслуживание «Пользователя» в «Библиотеке» в соответствии с Правилами пользования библиотекой.

2. Права «Пользователя».

2.1. В соответствии с Правилами пользования библиотекой «Пользователь» имеет право получать во временное пользование документы на дом и для работы в читальных залах. 

2.2. Получать во временное пользование издания по межбиблиотечному абонементу 
из других библиотек в порядке, установленном библиотекой-заказчиком и библиотекой-фондодержателем.

2.3. Пользоваться библиографическим, справочно-информационным аппаратом, а также другими формами библиотечного обслуживания, в т. ч. платными.

3. Обязанности «Пользователя».

Пользователь обязан:

3.1. Ознакомиться и исполнять Правила пользования библиотекой, утвержденные ______ г.

3.2. Указывать достоверные анкетные данные и своевременно оповещать «Библиотеку» 
об изменениях в анкетных данных.

3.3. Проходить перерегистрацию.

3.4. Бережно относиться к изданиям, полученным в читальном зале или на дом, а также 
к имуществу «Библиотеки».

3.5. При утрате или порче изданий из фондов библиотеки заменить их равноценными изданиями либо копиями утраченных изданий, при невозможности замены возместить их десятикратную стоимость, определяемую по ценам книжного рынка.

3.7. При утрате номерка в гардероб возместить библиотеке его компенсационную стоимость на основании калькуляции.

4. Права «Библиотеки».

4.1. Устанавливать Правила пользования библиотекой по согласованию с учредителем 
и в соответствии с действующим законодательством.

4.2. Определять условия доступа к фондам.

4.3. Утверждать Перечень платных услуг и определять их стоимость.

4.5. Устанавливать и изменять размер пени и штрафов.

4.6. Определять сумму залога при выдаче документов под залог.

5. Обязанности «Библиотеки».

5.1. Предоставлять во временное пользование документы, имеющиеся в фондах библиотеки. 

5.2. Оказывать услуги в соответствии с Правилами пользования библиотекой, Правилами предоставления платных услуг и Перечнем платных услуг.

5.3. Соблюдать конфиденциальность сведений о пользователях библиотек, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством.

6. Ответственность сторон.

6.1. «Библиотека» несет ответственность за выполнение услуг, обусловленных договором.

6.2. «Пользователь» несет ответственность за выполнение Правил пользования библиотекой и условий настоящего договора.

6.3. При невозможности восстановления издания в первоначальном виде, а также при утрате издания «Пользователь» несет ответственность в размере десятикратной рыночной стоимости издания.

6.4. Нарушение «Пользователем» Правил пользования библиотекой служит основанием для расторжения «Библиотекой» договора в одностороннем порядке либо приостановки обслуживания по договору на определенный срок.

6.5. При пользовании изданием сверх установленного Правилами пользования срока пользователь уплачивает библиотеке пени в размере_______ руб. в день за одно издание.
7. Заключительные положения. 

7.1. При соблюдении сторонами условий договора договор считается заключенным на неопределенный срок.

7.2. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны лишь при условии, что они не противоречат Правилам пользования библиотекой, совершены в письменной форме и подписаны сторонами. Приложения к настоящему договору составляют его неотъемлемую часть.

7.3. Сторона вправе расторгнуть договор при нарушении условий договора другой стороной с уведомлением о расторжении в 7-дневный срок.

7.4. Споры по настоящему договору разрешаются в судебном порядке в соответствии 
с действующим законодательством.

7.5. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу. Один экземпляр хранится в «Библиотеке», другой экземпляр выдан на руки «Пользователю».

8. Адреса и подписи сторон.

Выдан постоянный/временный читательский билет № ___________.

Изменения и дополнения к договору.

Стороны договорились п. ____ изложить в следующей редакции:

Подписи сторон:

КОММЕНТАРИИ: Настоящий договор является договором смешанного типа, т. к. сочетает в себе элементы различных договоров. Из содержания договора с необходимостью вытекает соблюдение библиотекой закона «О библиотечном деле» РФ. Самостоятельно библиотека определяет лишь те условия, которые имеет право определять в соответствии с Законом. Договор об обслуживании можно определить как договор присоединения. В соответствии с п. 1 Ст. 428 ГК РФ договором присоединения признается договор, условия которого определены стороной в формулярах или иных стандартных формах 
и могли быть приняты другой стороной не иначе как путем присоединения к предложенному договору 
в целом. 

Образец 5

Договор
о предоставлении пользователям документов из читальных залов 
под денежный залог

г. Петрозаводск                                                                                       «_____»________________ г.

МУК «Централизованная библиотечная система», именуемое в дальнейшем Библиотека, 
в лице _____________________________________________, действующей на основании Устава, Правил пользования библиотекой, Положения о взимании денежного залога с пользователей библиотеки, с одной стороны, и пользователь библиотеки______________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем Пользователь, с другой стороны, заключили настоящий договор о предоставлении Библиотекой Пользователю документов из фондов читальных залов под разовый денежный залог.

За счет заложенного имущества (деньги) библиотека вправе удовлетворить свои требования относительно штрафа за просрочку возврата документа.

1. Обязательства и ответственность сторон

1.1. Библиотека обязуется:

1.1.1. Выдавать документы из фондов читальных залов на дом под денежный залог на срок, не превышающий 1 сутки и в количестве не более 3-х экземпляров.

1.1.2. Обеспечить сохранность сумм денежного залога Пользователя и не допускать их неправомерное использование.

1.1.3. Вернуть Пользователю внесенную сумму денежного залога после своевременного возврата им в полной сохранности полученных документов.

1.2. Пользователь обязуется:

1.2.1. Ознакомиться и выполнять условия Положения о взимании денежного залога.

1.2.2. Внести определенный Библиотекой денежный залог за полученные документы из ее фонда.

1.2.3. Оплатить стоимость услуги.

1.2.4. Обеспечить сохранность документов, предоставленных Библиотекой.

1.2.5. Своевременно возвратить Библиотеке выданные документы.

1.2.6. В случае нарушения срока возврата документов, уплатить штраф в размере 10% 
от суммы внесенного залога за каждый просроченный день.

1.2.7. При невозвращении документов (задержка свыше 10 календарных дней), сумма залога полностью зачисляется на счет библиотеки, но это не освобождает пользователя от исполнения обязательств по договору.

1.2.8. При порче или утрате полученных документов заменить их соответственно такими же или признанными равноценными (в том числе копиями утраченных документов), а при невозможности замены – возместить их индексированную 10-кратную рыночную стоимость.

2. Условия и порядок действия договора

2.1. Библиотека определяет договорную сумму денежного залога за каждый выданный документ 
из расчета рыночной стоимости издания.

2.2. Минимальная сумма денежного залога – ____ руб. (средняя рыночная стоимость издания).

2.3. Единовременно документы выдаются Пользователю при оформлении письменного заявления установленного образца.

2.4. Договор вступает в силу с момента подписания и действителен до конца календарного года. 
По истечении срока действия договора он может быть продлен по взаимному соглашению сторон.

2.5. Библиотека вправе досрочно расторгнуть договор, в случае систематического нарушения Пользователем обязательств договора.

2.6. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.

3. Адреса и реквизиты сторон:

__________________________
__________________________   



           
 
 Пользователь:

Дата продления договора

__________________________   

           



 Пользователь:

КОММЕНТАРИИ: Залог является формой обеспечения исполнения обязательств, при котором кредитор-залогодержатель приобретает право в случае неисполнения должником обязательства получить удовлетворение за счет заложенного имущества. Договор, заключаемый библиотекой, предусматривает передачу заложенного имущества во владение залогодержателю (библиотеке). Договор о залоге должен совершаться в письменной форме, в нем должны содержаться условия, предусматривающие вид залога, существо обеспечиваемого залогом требования, его размер, сроки исполнения обязательства, состав 
и стоимость заложенного имущества. За счет заложенного имущества залогодержатель вправе удовлетворить свои требования в полном объеме, определяемом к моменту фактического удовлетворения, включая неустойку. Залогодержатель приобретает право обратить взыскание на предмет залога, если 
в момент наступления срока обязательства, обеспеченного залогом, оно не будет исполнено. 
В случае частичного исполнения должником обеспеченного залогом обязательства залог сохраняется 
в первоначальном объеме до полного исполнения обеспеченного им обязательства, если иное не предусмотрено законом или договором.

Образец 6

ДОГОВОР О ВЗАИМОДЕЙСТВИИ

г. Петрозаводск                                                                                               «____»_____ 200_ г.

МУК «Централизованная библиотечная система», именуемое в дальнейшем Библиотека, 
в лице директора ___________, действующей на основании Устава, с одной стороны, 
и ___________, именуемая(ый) в дальнейшем ___________, в лице____________________, действующей (го) на основании _____________, с другой стороны, вместе именуемые Сторонами, заключили настоящий договор о нижеследующем:




1. Предмет договора.

1.1. Предметом договора является совместная взаимовыгодная деятельность, направленная 
на удовлетворение потребностей, возникающих у Сторон.

1.2. Настоящий договор определяет общий порядок и условия взаимодействия Сторон.

1.3. Услуги, предоставляемые каждой Стороной, могут быть изменены или дополнены по согласованию Сторон.

2. Обязанности Сторон.

2.1. Библиотека обязуется:

2.1.1. Оказывать информационные услуги ______________ (с указанием объема и срока исполнения) по интересующей тематике на основе информационных ресурсов Библиотеки.

2.1.2. Организовать коллективный абонемент для передачи изданий сотрудникам _______________ по его (ее) запросу и на срок, установленный Библиотекой.

2.1.3. Предоставлять информацию в удобном для _____________ виде (оригинал, распечатки материалов, перезапись на дискеты, передача материалов по электронной почте).

Осуществление взаимодействия с_______________ в рамках настоящего договора возложить 
на __________________________________.
2.2. ___________________ обязуется:

2.2.1. Подавать Библиотеке заявки на информационно-библиографическое и библиотечное обслуживание не позднее, чем за 10 дней до предполагаемого срока исполнения.

2.2.2. Обеспечить сохранность и своевременный возврат литературы, полученной от Библиотеки.

2.2.3. Предоставлять во исполнение Договора следующие услуги (с указанием объема 
и срока исполнения)

Осуществление взаимодействия с Библиотекой в рамках настоящего договора возложить 
на _______________________
3. Ответственность Сторон.

3.1. Стороны несут ответственность по данному договору в соответствии с действующим законодательством.

3.2. Библиотека несет ответственность за своевременность и качество предоставляемых информационно-библиографических и библиотечных услуг.

3.3. Другая сторона при несвоевременном возврате литературы выплачивает пени в размере ___________ за каждый календарный день пользования изданием сверх установленного срока.

3.4. В случае утраты или порчи полученных изданий другой стороной, она возмещает их 
10-кратную рыночную стоимость или заменяет равноценными изданиями.

3.5. Нарушение условий договора фиксируется актом, который составляется в присутствии обеих сторон, и служит основанием для его расторжения.

3.6. Спорные вопросы по выполнению условий договора решаются в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

4. Срок действия договора.

4.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания обеими сторонами и действует 
до конца ________ года.

4.2. Если к моменту истечения срока действия договора ни одна из сторон не изъявила желания расторгнуть его, договор считается продленным сроком на 1 год.

4.3. Ни одна из Сторон не имеет права расторжения договора в одностороннем порядке 
без предварительного письменного уведомления другой Стороны за месяц до предстоящего расторжения договора.

4.4. Вносимые изменения, дополнения к настоящему договору рассматриваются Сторонами в месячный срок и оформляются дополнительным соглашением, являющимся неотъемлемой частью данного договора.

4.5. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.

5. Юридические адреса и подписи сторон.

КОММЕНТАРИИ: договор предусматривает встречное и взаимное исполнение услуг и регулируется ст. ст. 328 и 779 ГК. Встречным признается исполнение обязательства одной из сторон, которое в соответствии с договором  обусловлено исполнением своих обязательств другой стороной. Если обусловленное договором исполнение обязательства произведено не в полном объеме, сторона, на которой лежит встречное исполнение, вправе приостановить исполнение в части, соответствующей непредоставленному исполнению.

Образец 7

ДОГОВОР

об оказании услуг

г. Петрозаводск                                                                         
      «____»_________ 200_ г.

МУК «Централизованная библиотечная система», именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице директора ________, действующей на основании Устава, с одной стороны, 
и ___________________________ именуемое (ая) в дальнейшем Заказчик, в лице _______________________________________________, действующего(ей) на основании __________________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1. Предметом договора является предоставление услуг Исполнителем по информационно-библиографическому и библиотечному обслуживанию Заказчика и оплата предоставленных услуг Заказчиком.

1.2. Виды услуг определяются настоящим договором.

1.3. Стоимость услуг может быть изменена по согласованию сторон.

2. Обязательства сторон.

2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. Организовать поиск и предоставление Заказчику документов/информации по заявкам Заказчика в согласованные сторонами объеме и сроки.

2.1.2. Организовать коллективный абонемент для передачи изданий сотрудникам Заказчика по его запросу и на срок, установленный Исполнителем.

2.1.3. Изготовлять ксерокопии документов по заявкам Заказчика.

2.1.4. Предоставлять информацию в удобном для Заказчика виде (оригинал, распечатки материалов, перезапись на дискеты, передача материалов по электронной почте).

Осуществление взаимодействия с Заказчиком в рамках настоящего договора возложить 
на ______________________________________________________________.
2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. Своевременно оплачивать стоимость выполненных работ в порядке, установленном п. 3.2 настоящего договора.

Осуществление взаимодействия с Исполнителем в рамках настоящего договора возложить 
на ______________________________________________________________.
3. Стоимость услуг и условия расчета.

3.1. Стоимость услуг:

Наименование 


Стоимость

3.2. Оплата услуг производится Заказчиком ежеквартально на основании счета и акта о выполненной работе в течение 5 банковских дней.

3.3. Исполнитель оставляет за собой право изменения стоимости услуг в зависимости 
от фактических трудозатрат и стоимости приобретаемых материалов, о чем между сторонами подписываются «Дополнительные условия к договору». До подписания сторонами указанных «Дополнительных условий к договору» действуют установленные ранее условия.

4. Ответственность сторон:

4.1. Исполнитель несет ответственность за качество предоставляемых Заказчику услуг.

4.2. При несвоевременном возврате литературы Заказчик выплачивает пени в размере ___________за каждый календарный день пользования изданием сверх установленного срока.

4.3. В случае утраты или порчи полученных изданий Заказчик возмещает их 10-кратную рыночную стоимость или заменяет равноценными изданиями.

4.4. Нарушение условий договора фиксируется актом, который составляется в присутствии обеих сторон, и может служить основанием для его расторжения.

4.5. Спорные вопросы по выполнению условий договора решаются в порядке, установленном действующим законодательством.


5. Срок действия договора.

5.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания обеими сторонами и действует до конца календарного года.

5.2. Если к моменту истечения срока действия договора ни одна из сторон не изъявила желания расторгнуть его, договор считается продленным сроком на 1 год.

6. Юридические адреса и подписи сторон.

КОММЕНТАРИИ: По договору возмездного оказания услуг исполнитель обязуется по заданию заказчика оказать услуги (совершить определенные действия или осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти услуги. Договор может считаться заключенным, если в нем перечислены определенные действия, которые обязан совершить исполнитель, либо указана определенная деятельность, которую он обязан осуществить. Если предмет договора обозначен указанием на конкретную деятельность, круг возможных действий исполнителя может быть определен на основании предшествующих заключению договора переговоров, практики, сложившейся в соответствующих взаимоотношениях. Договор предполагается возмездным, если из закона, правовых актов, содержания или существа договора не вытекает иное.

Образец 8

ДОГОВОР О КНИГООБМЕНЕ

г.
         
«
»____________________
МУК «Централизованная библиотечная система», в лице директора ___________________,
действующей на основании Устава, именуемое в дальнейшем Сторона-1, и ____________, в лице_______, действующей на основании_______, именуемая(ое) в дальнейшем Сторона-2, вместе именуемые Стороны, исходя из традиционных научных, просветительских и культурных связей, стремясь к установлению взаимной выгоды, заключают Договор о книгообмене.
Стороны исходят из того, что интересам каждой стороны соответствует оказание практической помощи в комплектовании фондов литературой и другими видами изданий.
Основными принципами книгообмена являются: творческое сотрудничество, взаимная выгода, эквивалентность по принципу: книга за книгу, журнал за журнал и т. д.
1. Стороны взаимно обмениваются  различными видами изданий без денежной оплаты, согласно принципу эквивалентности.

2. В связи с долгосрочностью договора соглашения о поставке отдельных партий будут оформляться отдельно.

3. Книгообмен осуществляется на базе обменно-резервных фондов.
4. Стороны уполномочены обмениваться списками-предложениями о литературе, имеющейся и поступившей в обменный фонд.

5. Обмениваемые издания после исполнения обязательства о передаче поступают в оперативное управление соответствующей библиотеки.

6.
Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и является бессрочным.
7.
Договор утрачивает силу в том случае, если Исполнители будут не в состоянии по каким-либо причинам осуществлять книгообмен, и пожелают расторгнуть его. О намерении расторгнуть договор Стороны предупреждают друг друга за 2 месяца.
8.
Стороны учитывают возможные форс-мажорные обстоятельства (обстоятельства непреодолимой силы), наступление которых освобождают любую из сторон от наступления ответственности за неисполнение обязательств.
9.
Изменения условия настоящего договора оформляются соответствующими соглашениями, которые являются неотъемлемой частью договора.
10.
Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, которые имеют равную силу.
Юридические адреса и подписи сторон.

КОММЕНТАРИИ: По договору мены  каждая из сторон обязуется передать в собственность другой стороны один товар в обмен на другой. Если из договора мены не вытекает иное, товары, подлежащие обмену, предполагаются равноценными, а расходы на их передачу и принятие осуществляются в каждом случае той стороной, которая несет соответствующие обязанности. В случае, когда сроки передачи обмениваемых товаров не совпадают, к исполнению обязательства передать товар стороной, которая должна передать товар после передачи товара другой стороной, применяются правила о встречном исполнении обязательств.
Образец 9

ДОГОВОР № _______________

ОБ ОБСЛУЖИВАНИИ ПО МЕЖБИБЛИОТЕЧНОМУ АБОНЕМЕНТУ И ДОСТАВКЕ ДОКУМЕНТОВ 

«________» ________________ 200_ г.

____________________________________библиотека, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора ______________., действующего на основании «Положения 
о ______________», с одной стороны, и _______________________________________________ _________________________________________________________________________________

(наименование организации)

_________________________________________________________________________________

именуемая в дальнейшем «Заказчик», в лице __________________________________________

                                                                                                      (должность, Ф. И. О.)

_________________________________________________________________, действующий(ая) на основании _____________________________________________________________________

                                                                   (название документа)

с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

Информационно-библиотечное обслуживание по межбиблиотечному абонементу (МБА) 
и доставке документов (ДД), предусматривающее открытие абонемента, прием заказов по МБА и ДД, предоставление документов в виде оригиналов или микрокопий во временное пользование, выполнение копий, в том числе электронных, в постоянное пользование, включая комплекс дополнительных сервисных услуг.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязуется:

2.1.1. Принимать заказы, оформленные на бланках-заказах и переданные лично или направленные по почте, факсу, электронной почте (нужное  подчеркнуть).

2.1.2. Выполнять заказы на документы из своих фондов не позднее:

-  5 рабочих дней после их получения (при выполнении заказов в виде оригинала или готовыми копиями);

- 10 дней – при выполнении заказов, потребовавших библиографического поиска, доставки из отдаленных книгохранилищ;

·  15 дней – при изготовлении копий в постоянное пользование Заказчика.

2.1.3. Информировать заказчика в случаях изменения сроков выполнения заказов по независящим от Исполнителя причинам.

2.1.4. Продлевать сроки пользования документом на срок не более ___ дней, если документ не пользуется повышенным спросом.

Осуществлять постановку заказов на очередь.

2.1.5. Давать справки по телефону о выполнении заказов.

2.1.6. Осуществлять библиографический поиск, обработку и уточнение заказов.

2.1.7. При отсутствии запрашиваемого документа в фондах Исполнителя устанавливать сиглы библиотек-фондодержателей по сводным каталогам и сообщать их Заказчику.

2.1.8. Копировать материалы из своих фондов по действующим расценкам.

2.1.9. Извещать Заказчика об объеме и стоимости предоставленных услуг (по каждой партии высылаемых документов).

2.1.10. Извещать Заказчика об изменениях цен на платные услуги, предусмотренные Договором.

2.2. Исполнителю принадлежит право определять возможность выдачи оригинала или копии заказанного документа.

2.3. Заказчик обязуется:

2.3.1. Обеспечивать сохранность документов, полученных во временное пользование. 

2.3.3. Возвращать полученные из фондов Исполнителя :

книги
не позднее 30 дней

журналы
не позднее 15 дней

микрофильмы
не позднее 45 дней

с момента получения заказными бандеролями в упаковке, обеспечивающей их сохранность.

2.3.4. Не тиражировать и не передавать третьим лицам полученные документы без согласия Исполнителя.

2.3.5. Контролировать расходование суммы, указанной в п. 3.2. настоящего Договора, в целях недопущения перерасхода.

3. Порядок расчетов

3.1. Стоимость услуг, указанных в п. 1 настоящего Договора, предоставляемых Исполнителем, определяется Прейскурантом платных услуг Исполнителя.

3.2. Исполнитель  регулярно  информирует  заказчика об изменении прейскуранта.

3.3. Заказчик не позднее ________________________________ перечисляет на расчетный счет исполнителя предоплату в размере ________________________. 

3.4. До поступления указанной суммы на расчетный  счет Исполнителя заказы от Заказчика не принимаются.

3.5. При израсходовании перечисленной заказчиком суммы Исполнитель вправе прекратить оказание услуг Заказчику без дополнительного напоминания.

4. Ответственность сторон

4.1. Исполнитель обязуется своевременно выполнять заказы абонента, в течение _______ направлять Заказчику отказы и справки, информировать его обо всех изменениях условий обслуживания. 

4.2. В случае нарушения сроков обслуживания или некачественного выполнения заказа  стоимость данной услуги с Заказчика не взимается.

4.3. При нарушении срока возврата документа с Заказчика взимается неустойка в размере _____________ за каждый день задержки издания. Начисление неустойки производится через _____ дней после отправки Заказчику напоминания об истечении сроков пользования документом, но не ранее ___________ дней со дня выдачи документа. 

Неустойка не начисляется при извещении Заказчиком Исполнителя о своевременной отправке документа.

4.4.  При утрате или порче материалов из фондов Исполнителя Заказчик заменяет их идентичными документами или выплачивает 10-кратную рыночную стоимость издания.

4.5.  Заказчик несет ответственность за нарушение авторских прав при нарушении п. 2.3.3.

5. Срок действия договора.

5.1. Договор принимается к исполнению с момента поступления на расчетный счет Исполнителя суммы, предусмотренной п. 3.2. настоящего договора.

Настоящий договор действует до ____________.

5.2. Денежные средства, не использованные за период действия Договора, зачисляются 
в счет оплаты услуг при Заключении Договора на следующий срок. В случае отказа Заказчика 
о заключении Договора на следующий срок, денежные средства переходят в собственность Исполнителя.

5.3. Договор может быть расторгнут при невыполнении одной из сторон  условий Договора.

6. Особые условия

6.1.
Исполнителю принадлежит право предоставлять редкие и особо ценные документы 
на особых условиях (стоимость, сроки пользования) по согласованию с Заказчиком.

6.2.
Предоставление Исполнителю документов из фондов Заказчика во временное Пользование осуществляется на эквивалентной основе (документ на документ).

6.3.
При невозврате Заказчиком документов, полученных из фондов Исполнителя, в срок до четырех месяцев, документы считаются утраченными.

6.4.
Исполнитель вправе пересматривать стоимость предоставляемых услуг в Зависимости от экономической ситуации.

6.5. Договор составлен в двух экземплярах.

7. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон

Исполнитель                                           Заказчик

М. п.                                                          М. п.  

КОММЕНТАРИИ: Договор можно охарактеризовать как договор оказания услуг, часть из которых оказывается безвозмездно, часть – возмездно (ст. 423, 779 ГК РФ). В части возмездного оказания услуг договор может считаться заключенным, если в нем перечислены определенные действия, которые обязан совершить исполнитель, либо указана определенная деятельность, которую он обязан совершить. Заказчик обязан оплатить оказанные ему услуги в сроки и в порядке, которые указаны в договоре. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания услуг при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов. Исполнитель вправе отказаться от исполнения по договору возмездного оказания услуг лишь при условии полного возмещения заказчику убытков.

Образец 10

Договор №______

на обслуживание по иногороднему межбиблиотечному абонементу и доставке документов 
библиотек Министерства культуры Республики Карелия

г. Петрозаводск
«__»____________ 200_ г.



ГУ Национальная библиотека Республики Карелия (НБ РК), именуемая в дальнейшем Исполнитель, действующая на основании Устава, в лице директора Ивановой И. Г., с одной стороны, 
и _______________________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем Заказчик, действующий(-ая) на основании ________________________, в лице ______________________________________________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Предметом Договора является информационно-библиографическое и библиотечное обслуживание по иногороднему межбиблиотечному абонементу (МБА) и доставке документов (ДД), предусматривающее предоставление Заказчику документов в виде оригиналов и копий, 
а также комплекса дополнительных библиотечно-библиографических услуг.

2. Обязательства сторон
2.1.
Исполнитель обязуется:

2.1.1.
Осуществлять информационно-библиографическое и библиотечное обслуживание, плата 
за которое не взимается:

2.1.1.1.
Предоставлять Заказчику во временное пользование документы из фондов НБ РК в виде оригиналов путем выдачи по доверенности ответственному лицу.

2.1.1.2. Выполнять библиографический поиск и доработку заказов.

2.1.1.3. Предоставлять Заказчику электронные копии документов из фондов НБ РК.

2.1.1.4. Сообщать Заказчику библиографическую информацию (ответ) по заказу, который не может быть удовлетворен по каким-либо причинам (отсутствует в фонде, единственный экземпляр, издание выдано и т. д.).

2.1.1.5. В случае невозможности выполнения заказа на изготовление электронных копий по каким-либо уважительным причинам перенаправлять заказ в библиотеки-партнеры.

2.1.2. Отправлять по почте оригиналы заказанных документов и печатные копии фрагментов документов.

2.1.3.
Предоставлять Заказчику ряд платных дополнительных услуг согласно «Перечню платных услуг НБ РК» (прилагается).

2.1.4.
Регулярно уведомлять Заказчика о размере остатка суммы аванса, перечисленной Заказчиком на расчетный счет Исполнителя.

2.1.5. Ежеквартально оформлять акты об объеме и стоимости выполненных для Заказчика платных услуг и затратах на почтовые расходы.

2.1.6. Предоставлять указанные услуги качественно и в сроки, установленные Правилами работы 
НБ РК.

2.1.7. Исполнителю принадлежит исключительное право определять возможность выдачи оригинала или изготовления копии заказанного документа и устанавливать срок возврата документа.

2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1.
Направлять Исполнителю заказы на специальных бланках по МБА установленного образца, оформленные в соответствии с действующим ГОСТом «Библиографическое описание документа».

2.2.2.
Обеспечить полную сохранность документов, полученных по МБА во временное пользование.

2.2.3. Строго соблюдать установленные сроки возврата документов.

2.2.4. Обеспечить пересылку в адрес Исполнителя оригиналов документов, выданных по МБА, осуществлять только заказными бандеролями.

2.2.5. Своевременно оплачивать почтовые расходы и платные услуги МБА, выполненные 
в соответствии с «Перечнем платных услуг НБ РК» по утвержденным расценкам.

2.2.5.1. При заключении Договора высылать вместе с Договором в адрес Исполнителя копию платежного документа, подтверждающего произведенный Заказчиком перевод аванса в соответствии 
с разделом 3 настоящего Договора.

2.2.5.2. В платежных документах указывать полное наименование своего учреждения номер Договора и назначение платежа «На обслуживание по МБА».

2.2.5.3. Контролировать расходование суммы, указанной в п. 3.1 настоящего Договора, в целях недопущения перерасходов.

2.2.6. Не использовать полученные, согласно настоящему Договору, документы в коммерческих целях.

2.2.6.1.
Ответственность за нарушение авторских прав при несоблюдении п. 2.2.6. несет Заказчик.

3. Условия расчетов и стоимость услуг

3.1. Заказчик перечисляет на расчетный счет Исполнителя аванс в размере _____ рублей, включающий предоплату за выполнение платных услуг и оплату почтовых расходов.

3.2. Заказчик высылает в адрес Исполнителя Договор, подписанный и скрепленный печатью организации, вместе с копией платежного документа. В платежном документе в графе «Назначение платежа» Заказчик должен указать: «На обслуживание по МБА».

3.3. Заказчик вправе перечислить в любое время новый авансовый взнос, при этом обязательно предоставив Исполнителю копию платежного документа.

3.4. Оплату почтовых расходов по пересылке предоставленных по МБА документов осуществляет Заказчик на основании действующих почтовых тарифов.

3.5. Предоставленные Исполнителем дополнительные платные услуги оплачиваются Заказчиком 
в соответствии с «Перечнем платных услуг».

3.5.1. Наименования и стоимость платных услуг:

– Ксерокопирование:

1 страница формата А4/А3  – 4 руб. / 6 руб.
– Подготовка тематического библиографического списка:

1 тема – 1 уровень сложности – 43 руб.

1 тема – 2 уровень сложности – 85 руб.

1 тема – 3 уровень сложности – 291 руб.

– Распечатка материалов на принтере:

Из баз данных библиотеки, Интернет (1 страница) – 4 руб.

С дискет заказчика (1 страница) – 4 руб.

– Запись материалов из баз данных библиотеки, Интернет:

на дискеты заказчика – 3 руб.
– Запись файлов на CD-ROM заказчика – 5 руб.

3.6. Исполнитель оставляет за собой право изменения стоимости платных услуг в зависимости 
от фактических трудозатрат и стоимости приобретаемых материалов, о чем между сторонами подписываются «Дополнительные условия к Договору». До подписания сторонами указанных «Дополнительных условий к Договору» действуют установленные ранее условия.

3.7.
Сумму аванса определяет Заказчик.

3.8.
Авансовые платежи невостребованных Заказчиком услуг засчитываются в последующий период в случае продления Договора, при непродлении Договора – возвращаются Заказчику.

3.9.
При использовании суммы предоплаты обслуживание по Договору приостанавливается до перечисления Заказчиком дополнительных средств и погашения образовавшейся задолженности.

3.10. Если в течение месяца с момента уведомления Заказчика о возникшей у него задолженности Заказчик не производит погашение задолженности, Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор без уведомления Заказчика. При этом новый Договор с Заказчиком не будет заключен до полного погашения задолженности по предыдущему Договору.

4. Ответственность сторон

4.1.
Стороны несут обоюдную ответственность за выполнение условий Договора.

4.2.
В случае утраты или порчи документа, полученного по МБА во временное пользование, Заказчик обязуется заменить его идентичным экземпляром (оригиналом), а при невозможности замены – возместить 10-кратную рыночную стоимость утраченного или поврежденного документа.

4.3.
Контроль за выполнением условий Договора возлагается со стороны Исполнителя ответственного за МБА и ДД в НБ РК _______________________ и со стороны Заказчика 
на ____________________________________________________

4.4.
Спорные вопросы по выполнению условий Договора решаются в порядке, установленном действующим законодательством.

5. Ограничения ответственности сторон

5.1.
Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком (или третьей стороной) за ущерб, связанный с невыполнением или задержкой выполнения заказа, обусловленный любыми не зависящими от Исполнителя причинами.

5.2.
Исполнитель не несет ответственности за дальнейшее использование предоставленных Заказчику документов.

6. Особые условия
6.1. Возможные дополнения к Договору оформляются в виде соответствующего Приложения.
6.2.
Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу для каждой 
из сторон.

7. Срок действия Договора
7.1.
Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания сторонами и получения Исполнителем копии платежного документа и действует до 31.12.200_ г.

7.2.
Договор автоматически продлевается на следующий год при перечислении Заказчиком новых авансовых платежей, если ни одна из сторон не заявит о расторжении Договора.

8. Прекращение действия Договора
8.1.
Настоящий Договор может быть расторгнут в любое время по соглашению сторон.

8.2.
Настоящий Договор прекращает свое действие на определенный срок в случае, если Заказчик лишается права пользования МБА и ДД НБ РК вследствие нарушения договорных обязательств.

8.3. При невыполнении договорных обязательств одной из сторон, другая сторона вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке, о чем письменно уведомляет сторону, нарушившую условия Договора. Исключение составляет расторжение Договора в соответствии с п. 3.10. настоящего Договора.

9. Юридические адреса сторон
Исполнитель:

Национальная библиотека 

Республики Карелия (НБ РК)

Почтовый адрес: 185670 г. Петрозаводск,

ул.Пушкинская, 5, МБА

Телефон: (814–2) 78–38–48

E-mail: mba@library.karelia.ru
Банковские реквизиты:

ИНН 1001040135

р/с 40603810800002000045

в АКБ ОАО Банк «Онего»

к/с 30101810100000000746

БИК 048602746

ОКОНХ 93110

ОКПО 02186782.

Директор НБ РК

______________________ И. Г. Иванова


Заказчик:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Образец 11

Договор №______

на обслуживание абонентов г. Петрозаводска
по межбиблиотечному абонементу и доставке документов

г. Петрозаводск
«____»______________ 200__ г.



ГУ Национальная библиотека Республики Карелия (НБ РК), именуемая в дальнейшем Исполнитель, действующая на основании Устава, в лице директора Ивановой И. Г., с одной стороны, 
и _______________________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем Заказчик, действующий(ая) на основании ________________________, в лице ___________________________________________________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Предметом Договора является информационно-библиотечное обслуживание по межбиблиотечному абонементу (МБА) и доставке документов (ДД).

2. Обязательства сторон

2.1. Исполнитель обязуется:

2.1.1.Осуществлять бесплатное информационно-библиотечное обслуживание.

2.1.2. Принимать заказы, оформленные на бланках-заказах и переданные лично или направленные 
в автоматизированном режиме.

2.1.3. Предоставлять Заказчику во временное пользование документы из фондов НБ РК в виде оригиналов или копий путем выдачи по доверенности ответственному лицу на определенный срок:

книги – на 30 дней;

периодические издания, издания повышенного спроса (в т. ч. единственные экземпляры) – на ограниченный срок (до 1-х суток).
2.1.4. Продлевать сроки пользования документом по просьбе Заказчика, если документ не запрашивался читателями в читальных залах НБ РК.

2.1.5. Давать справки о выполнении заказов по телефону и электронной почте.

2.1.6. Сообщать Заказчику библиографическую информацию (ответ) по заказу, который не может быть удовлетворен по каким-либо причинам (отсутствует в фонде, единственный экземпляр, издание выдано и т. д.).

2.1.7. Предоставлять Заказчику электронные копии документов из фондов НБ РК в постоянное пользование.

2.1.8. В случае невозможности выполнения заказа на изготовление электронных копий по каким-либо уважительным причинам перенаправлять заказ в библиотеки-партнеры.

2.1.9. Предоставлять указанные услуги качественно и в сроки, установленные Правилами работы 
НБ РК.

2.1.10. Исполнителю принадлежит исключительное право определять возможность выдачи оригинала или изготовления копии заказанного документа и устанавливать срок возврата документа.

2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. Назначить ответственного работника своей организации, уполномоченного представлять интересы Заказчика по данному Договору. Ответственный работник в соответствии с «Правилами пользования НБ РК» оформляет читательский билет и доверенность стандартного образца, на основании которых получает документы из фондов Исполнителя. При смене ответственного лица Заказчик своевременно информирует об этом Исполнителя.

2.2.2. Направлять Исполнителю заказы на документы на специальных бланках по МБА установленного образца, оформленные в соответствии с действующим ГОСТом «Библиографическое описание документа».

2.2.3.
Обеспечивать полную сохранность документов, полученных по МБА во временное пользование.

2.2.4. Строго соблюдать установленные сроки возврата документов и в случае необходимости возвращать документы до истечения срока пользования по первому требованию Исполнителя.

2.2.5. Не использовать полученные согласно настоящему Договору документы в коммерческих целях.

3. Ответственность сторон

3.1. Стороны несут обоюдную ответственность за выполнение условий Договора.

3.2. Исполнитель обязуется оперативно и качественно выполнять заказы абонента, своевременно информировать обо всех изменениях условий обслуживания.

3.3. В случае несвоевременного возврата документов Заказчик обязуется выплатить пени на основании перечня компенсационных и штрафных санкций в размере, установленном Исполнителем: за 1 документ – 50 копеек за сутки.

3.4. В случае утраты или порчи документа, полученного по МБА во временное пользование, Заказчик обязуется заменить его идентичным экземпляром (оригиналом), а при невозможности замены – возместить 10-кратную рыночную стоимость утраченного или поврежденного документа.

3.5. Заказчик несет ответственность за нарушение авторских прав при несоблюдении п. 2.2.5.

3.6.
Контроль за выполнением условий Договора возлагается со стороны Исполнителя 
на руководителя Центра МБА и ДД НБ РК Валькову С. А. и со стороны Заказчика 
на ______________________________________________________________________________.
3.7
Спорные вопросы по выполнению условий Договора решаются в порядке, установленном действующим законодательством.

4. Ограничения ответственности сторон

4.1. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком (или третьей стороной) за ущерб, связанный с невыполнением или задержкой выполнения заказа, обусловленный любыми форс-мажорными обстоятельствами.
4.2.Исполнитель не несет ответственности за дальнейшее использование предоставленных Заказчику документов.
5. Особые условия

5.1.  Возможные дополнения к Договору оформляются в виде соответствующего Приложения.
5.2. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу для каждой 
из сторон.

6. Форс-мажор

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникшего после заключения Договора, в результате событий чрезвычайного характера, которые сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, – стихийных бедствий, пожаров и т. д.

6.2. При наступлении и прекращении событий чрезвычайного характера сторона настоящего Договора, для которой создалась невозможность исполнения своих обязательств, должна немедленно известить об этом другую сторону, приложив к извещению справку соответствующего государственного органа.

7. Срок действия Договора
7.1.
Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания сторонами и действует 
до 31.12.200__ г.

7.2.
Договор автоматически продлевается на следующий год, если ни одна из сторон не заявит 
о расторжении Договора.

8. Прекращение действия Договора
8.1. Настоящий Договор может быть расторгнут в любое время по соглашению сторон.

8.2. Настоящий Договор прекращает свое действие на определенный срок в случае, если Заказчик лишается права пользования МБА и ДД НБ РК вследствие нарушения договорных обязательств.

8.3. При невыполнении договорных обязательств одной из сторон, другая сторона вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке, о чем письменно уведомляет сторону, нарушившую условия Договора. 

9. Юридические адреса сторон
Исполнитель:

Национальная библиотека 

Республики Карелия (НБ РК)

Почтовый адрес: 185670, г. Петрозаводск,

ул. Пушкинская, 5. Центр МБА и ДД.

Телефон: (814–2) 78–38–48

E-mail: mba@library.karelia.ru
            edd@library.karelia.ru

Банковские реквизиты:

ИНН 1001040135

р/с 40603810800002000045

в АКБ ОАО Банк «Онего»

к/с 30101810100000000746

БИК 048602746

ОКОНХ 93110

ОКПО 02186782

Директор НБ РК

______________________ И. Г. Иванова


Заказчик:

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Приложение 3

Экспресс-анкета

Уважаемый ___________________________

Библиотека __________________ Централизованная библиотечная библиотека изучает уровень 
и качество информационного обеспечения специалистов организаций и учреждений 
г. _______________. 

Ответы на вопросы анкеты позволят библиотеке конкретнее представить Ваши информационные потребности. Ваши замечания и пожелания будут учтены в дальнейшей деятельности библиотеки при организации обслуживания специалистов.

Большое спасибо за помощь и сотрудничество!

1. Испытываете ли Вы трудности в получении информации?

1.1. почти не испытываем потребности в специальной информации;

1.2. довольно легко можем получить нужную информацию;

1.3. нужная информация почти или совсем недоступна;

1.4. вероятно, нужной нам информации вообще не существует;

1.5. информация есть, но она очень дорого стоит;

1.6. неизвестно, где взять нужную информацию;

1.7. другое _____________________________________________________________________

2. Какие источники Вы используете для получения информации?

2.1. профессиональное общение (семинары, совещания, рекомендации коллег);

2.2. газеты, научные журналы;

2.3. книги, статьи;

2.4. электронные базы данных (Кодекс, Гарант, КонсультантПлюс, другие специализированные базы данных): ______________________________________________________________

2.5. ресурсы Интернет;

2.6. каталоги и картотеки библиотек;

2.7. другое _____________________________________________________________________

3. Есть ли в вашей организации доступ к Интернет-ресурсам?

_________________________________________________________________________________

4. Приобретает ли организация необходимые профессиональные издания (сборники документов, справочники, книги, периодику)?

_________________________________________________________________________________

5. Насколько регулярно Вы получаете необходимую информацию?

5.1. по мере надобности;

5.2. регулярно отслеживаю нужную информацию;

5.3. другое _____________________________________________________________________

6. Собираете ли Вы нужную информацию у себя в организации?

6.1. нет, предпочитаем обращаться в библиотеки;

6.2. да, накапливаем нужную информацию, но она не систематизирована;

6.3. накапливаем и классифицируем нужную информацию;

6.4. есть своя библиотека;

6.5. есть кабинет научно-технической (или деловой) информации;

6.6. есть собственные базы данных;

6.7. другое _____________________________________________________________________

7. Какого рода информация могла бы Вас заинтересовать как руководителя (или сотрудника)?

7.1. правовая (тексты законодательных актов, комментарии к ним, консультации);

7.2. экономическая (о сферах деловой активности, банках, финансах, налогах, транспорте, ресурсах 
и т. д.);

7.3. управленческая (о формах и методах управления, психологии управления, кадровой политике);

7.4. маркетинговая (о сферах деятельности, о фирмах и организациях-партнерах и конкурентах);

7.5. сервисная (о предоставлении определенных услуг, о порядке выезда за границу, о способах проведения досуга);

7.6. научно-техническая (технологии, характеристики и реквизиты товаров, научно-техническая документация, стандарты);

7.7. другое _____________________________________________________________________

8. Укажите, пожалуйста, темы, по которым Вы не можете найти информацию в необходимом объеме?

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

9. В какой форме Вы хотели бы получать информацию?

9.1. сами материалы (книги, статьи, документы);

9.2. тематические обзоры;

9.3. аннотированные тематические списки;

9.4. фактографические справки;

9.5. оперативная информация о новых публикациях;

9.6. другое _____________________________________________________________________

10. Как Вам удобно было бы получать информацию?

10.1. по телефону;

10.2. по электронной почте;

10.3. на выездных выставках;

10.4. заниматься в библиотеке;

10.5. готов (а) сам (а) искать нужную информацию с помощью справочного аппарата библиотеки;

10.6. другое ____________________________________________________________________

11. Кто в вашей организации занят сбором информации?

11.1. сотрудник, в обязанности которого это входит;

11.2. каждый сотрудник в той или иной степени;

11.3. никто;

11.4. информация не нужна

12. Являетесь ли Вы пользователем библиотек?

12.1. да (каких именно) __________________________________________________________

12.2. нет (мне это не нужно, у меня не хватает времени);

12.3. нет, я не привык (ла) пользоваться библиотеками;

12.4. другое ____________________________________________________________________

13. Есть ли у Вас потребность воспользоваться информационными ресурсами нашей библиотеки?

_________________________________________________________________________________

14. Считаете ли Вы целесообразным заключение договора на информационно-библиографическое 
и библиотечное обслуживание между нашей библиотекой и Вашей организацией на взаимовыгодных условиях?

_________________________________________________________________________________

Сообщите, пожалуйста, о себе:

Место работы ____________________________________________________________________

Специальность ___________________________________________________________________

Образование _____________________________________________________________________

Над какими темами работаете ______________________________________________________




Библиотечная Ассоциация Республики Карелия

Рассмотрено на общем 

собрании совета БАРК 

«20» апреля 2004 г. 

на заседании Совета БАРК.

«29» апреля 2004 г.

Основные мероприятия и направления деятельности БАРК на 2004 год

I. Организационная работа.

1.1. Подготовка и проведение заседаний Совета БАРК.

1 раз в квартал.


Отв.: И. Г. Иванова

1.2. Подготовка и проведение II конференции БАРК – межрегионального форума «Опыт публичных библиотек Северо-Запада как ресурс развития территории».

Сентябрь 2004 г.


Отв.: И. Г. Иванова,






          Е. А. Проскурякова

1.3. Работа Секций БАРК.

1.3.1. Секция по библиотечной политике и законодательству.

В течение года.



Отв.: Е. А. Проскурякова

· Подготовка предложений к Законам РК «О библиотечном деле» и «Об обязательном экземпляре документов РК».

· Участие в работе рабочих групп и парламентских слушаний по вопросам библиотечного дела.

· Участие в работе Совета НПО при Председателе Законодательного собрания РК.

1.3.2. Секция по методической работе, научно-исследовательской деятельности библиотек.

В течение года.



Отв.: А. А. Николаева

· Подготовка предложений к сводному плану НИР в библиотеках РК на 2005–2010 гг.

Отв.: Н. Ю. Фекличева
· Подготовка и проведение заседания «Проблемы координации методической деятельности».

Отв.: Е. А. Проскурякова

· Подготовка и проведение заседания «Резерв руководящих работников библиотек. Постановка проблемы».

В течение года.



Отв.: Т. А. Худякова

· Подготовка и проведение заседания «Проектная деятельность библиотек».

Отв.: О. А. Ларина

1.3.3. Секция по работе с пользователями библиотек.

В течение года.



Отв.: Н. В. Иванова







    О. В. Осипова

· Подготовка и проведение заседания «Правила пользования библиотеками г. Петрозаводска».

1.3.4. Секция по международным связям библиотек.

Отв.: М. С. Данилова

· Подготовка и проведение заседания «Международные связи библиотек. Состояние 
и перспективы».

1.4. Работа круглых столов.

1.4.1. Библиотека – центр сохранения культуры.

В течение года.



Отв.: Н. П. Новикова
· 135 лет Повенецкой земской библиотеке.

Ноябрь



Отв.: С. В. Сидоркина

Н. Буханова

· Вечер памяти И. М. Петрова.

Октябрь



Отв.: И. Г. Иванова

1.4.2. Молодые в библиотечном деле.

В течение года.



Отв.: О. А. Ларина

· Подготовка и обсуждение положения о конкурсе проектов молодых библиотекарей.

1.4.3. Чтение в XXI веке.

В течение года



Отв.: Л. Г. Саблина

· Подготовка и проведение заседания «Организация деятельности Центра чтения при ДЮБ РК».

1.4.4. Библиотека и образование.

В течение года



Отв.: Л. Г. Саблина







     Г. Ф. Ямса







     Р. Б. Морозова

· Подготовка и проведение заседания «Организация деятельности Центра поддержки образования при ДЮБ РК».

Отв.: Л. Г. Саблина

· Подготовка мероприятий к Международному дню школьных библиотек (ноябрь).

Отв.: Г. Ф. Ямса

     Р. Б. Морозова

1.4.5. Моделирование и профилирование библиотек.

В течение года



Отв.: М. М. Куликова

· Подготовка и обсуждение мероприятий по внедрению Модельного стандарта деятельности публичных библиотек.

Отв.: Е. А. Проскурякова

1.5. Развитие взаимоотношений с РБА и другими библиотечными общественными объединениями России.

В течение года.



Отв.: И. Г. Иванова

1.5.1. Участие в работе IX Конференции РБА в Новосибирске.

Апрель



Отв.: И. Г. Иванова

1.5.2. Продолжение связей с библиотечными общественными объединениями России.

В течение года



Отв.: И. Г. Иванова

1.5.3. Установление связей с общественными объединениями РК:

· КРО Российский союз предпринимателей и работодателей.

В течение года



Отв.: И. Г. Иванова








     И. А. Стародубцева

· Совет неправительственных организаций при Председателе Законодательного собрания РК.

В течение года



Отв.: И. Г. Иванова








     И. А. Стародубцева

1.6. Поддержка страницы БАРК на сайте НБ РК.

В течение года.



Отв.: И. А. Добрынина

1.7. Подготовка и издание 5 выпусков «Библиотечного вестника Карелии».

В течение года.



Отв.: О. А. Ларина








     М. В. Шалагина








     Л. Г. Саблина








     Н. В. Иванова








     О. В. Осипова

1.8. Вовлечение новых членов в БАРК.

Постоянно



Отв.: Совет БАРК.

II. Научная и практическая деятельность.

2.1. Подготовка и проведение Общероссийского Дня библиотек (27 мая 2004 г.) и Международного дня школьных библиотек (18 октября 2004 г.).

Отв.: Совет БАРК.

2.2. Участие в подготовке и проведении конкурсов:

· Молодые в библиотечном деле (название условное).

В течение года.


Отв.: О. А. Ларина

· Библиотека и пресса.

В течение года.


Отв.: И. А. Стародубцева

· Книга года РК – 2003.

В течение года.


Отв.: И. В. Шегина

· Развитие культуры в сельской местности (при объявлении МК РК).

В течение года


Отв.: О. А. Ларина

III. Правовая и социальная защита.

3.1. Обобщение итогов анкетирования о состоянии правовой и социальной защиты библиотек 
и библиотекарей.

В течение года.



Отв.: Е. Н. Ильина

3.2. Консультирование библиотечных работников по правовым вопросам.

В течение года.



Отв.: Е. Н. Ильина

IV. Международная деятельность.

4.1. Продолжение партнерских связей с библиотечными обществами зарубежных стран.

В течение года.



Отв.: М. С. Данилова

· Организация движения «Библиотеки – партнеры» с библиотеками и общественными организациями Финляндии.

В течение года



Отв.: М. С. Данилова




Рассмотрено на общем 

собрании совета БАРК 

«20» апреля 2004 г. 

на заседании Совета БАРК 

29 апреля 2004 г.

Профессиональная структура БАРК на 2004–2006 годы

1. Секции по направлениям деятельности.

Председатели постоянных комитетов:

01. Секция по библиотечной политике

и законодательству.




Проскурякова Е. А.

04. Секция по методической работе,


научно-исследовательской

деятельности библиотек.




Николаева А. А.

06. Секция по работе

с пользователями библиотек.



Иванова Н. В., Осипова О. В.

07. Секция по международным

связям библиотек.





Данилова М. С.

2. Круглые столы.



Председатели исполнительных комитетов:

Библиотека и власть.





Щурихина Н. В.

Библиотека и образование.




Саблина Л. Г.










Ямса Г. Ф.










Морозова Р. Б.

Библиотека – центр сохранения культуры.


Новикова Н. П.

Моделирование и профилирование библиотек.


Куликова М. М.

Чтение в XXI веке.






Саблина Л. Г.

Молодые в библиотечном деле.




Ларина О. А










Стародубцева И. А.

3. Конференции.

2004 г.
II Конференция Библиотечной Ассоциации Республики Карелия.

2005 г.
III Конференция Библиотечной Ассоциации Республики Карелия.

2006 г.
IV Конференция Библиотечной Ассоциации Республики Карелия.










Отв.: Совет БАРК

II. Организация деятельности.

2.1. Руководство секциями осуществляют постоянные комитеты Секций, круглыми столами – исполнительные комитеты.

2.2. Председатели постоянных комитетов секций БАРК, назначаются из числа членов Совета, специалисты библиотек готовят проекты Положений о секциях и планы их деятельности, вносят их на утверждение Совета, готовят заседания Секций и организуют в практику деятельности решения секций.

2.3. Руководители исполнительных комитетов круглых столов БАРК, назначаемые из числа членов Совета БАРК, специалистов библиотек, готовят проекты Положений о круглых столах и планов их проведения, вносят их на утверждение Совета, готовят их проведение и организуют внедрение в практику деятельности рекомендаций круглых столов.

2.4. Оргкомитет конференции формируется из числа членов Совета БАРК, специалистов библиотек-участников конференций, готовит предложения по ее проведению и организует деятельность по подготовке конференции.


ПРОТОКОЛ

общего собрания членов БАРК

Дата «20» апреля 2004 г.







г. Петрозаводск

Председатель:

Лапичкова В. П. – исполнительный директор БАРК, заместитель директора Национальной библиотеки РК.

Секретарь:

Юхова Т. В. – секретарь БАРК, документовед Национальной библиотеки РК.

Присутствовали приглашенные:

Ефремова А. В. – директор Кондопожской ЦБС;

Малышева Н. А. – заместитель директора Кондопожской ЦБС;

Антонова Т. А. – директор Сортавальской ЦБС;

Якунина М. А. – директор Пудожской ЦБС;

Павловская Т. Е. – директор Прионежской ЦБС;

Васильева О. А. – директор Питкярантской ЦБС;

Евсеева А. В. – заведующая библиотекой Северо-Западной академии государственной службы.

Члены БАРК:

Бурдукова Э. В. – Карельская республиканская библиотека для слепых;

Золотова С. В. – заместитель директора Детско-юношеской библиотеки Республики Карелия;

Иванова И. Г. – директор Национальной библиотеки Республики Карелия;

Коттина Т. Г. – МУ «Централизованная библиотечная система г. Петрозаводска»;

Лазарева Л. М. – директор Костомукшской централизованной библиотечной системы;

Николаева А. А. – ведущий библиограф Научной библиотеки Петрозаводского государственного университета;

Пономарева Э. А – Сегежская централизованная библиотечная система;

Проскурякова Е. А. – заведующая отделом Национальной библиотеки Республики Карелия;

Рябова Н. В. – директор библиотеки Карельского научного центра Российской академии наук;

Саблина Л. Г. – главный библиотекарь Детско-юношеской библиотеки Республики Карелия;

Ямса Г. Ф. – школьная библиотека средней общеобразовательной школы № 43 г. Петрозаводска.

Повестка заседания:

1. О реализации «Концепции развития библиотечного дела в Республике Карелия» 
за 2002–2003 гг.

Докладчик: И. Г. Иванова, президент БАРК, директор НБ РК

2. Отчет о работе Совета БАРК, секретариата и ревизионной комиссии БАРК за 2002–2003 гг. 
и планах на 2004–2006 гг.

Члены Совета БАРК,

Секретариат БАРК,

Ревизионная комиссия
3. Выборы Совета и ревизионной комиссии БАРК.

Секретариат БАРК
4. Прием новых членов.

Секретариат БАРК
5. Разное.

Слушали:
1. Иванову И. Г. о реализации «Концепции развития библиотечного дела в РК» за 2002–2003 гг.

После доклада Ивановой И. Г. у Костомукшской ЦБС возник вопрос об объединении Вокнаволокской сельской библиотеки со школьной библиотекой.

2. Лапичкову В. П. о деятельности БАРК за 2002–2003 гг. (на 20.04.2004 г.); об утверждении основных мероприятий и направлений деятельности БАРК на 2004 г.; об изменении и утверждении суммы ежегодного членского взноса на 2004 г., утверждении вступительного взноса; об утверждении профессиональной структуры БАРК на 2004–2005 гг.

3. Коттину Т. Г. об итогах ревизии финансовой деятельности БАРК за период 2002–2003 гг.; об утверждении акта ревизии финансового состояния БАРК за период 2002–2003 гг.

4. Скобелеву Т. В. о годовом отчете и годовом бухгалтерском балансе за 2002–2003 гг.; об интенсивности поступлений и расходовании средств в 2002–2003 гг.; об утверждении сметы доходов и расходов на 2004 год.

5. Лапичкову В. П. о выборах членов Совета БАРК и ревизионной комиссии БАРК.

Члены БАРК предложили в состав Совета БАРК следующие кандидатуры:

Саблина Любовь Геннадьевна – главный библиотекарь Детско-юношеской библиотеки РК;

Иванова Наталья Викторовна – директор Петрозаводской городской библиотеки МУ «ЦБС г. Петрозаводска»;

Морозова Раиса Борисовна – ведущий специалист КРИПКРО;

Николаева Александра Александровна – ведущий библиограф Научной библиотеки Петрозаводского государственного университета;

Осипова Ольга Виловна – директор Карельской республиканской библиотеки для слепых;

Проскурякова Елена Александровна – зав. отделом Национальной библиотеки РК;

Гродницкая Лариса Роальдовна – главный библиограф Научной библиотеки КНЦ РАН;

Щурихина Наталья Владимировна – Беломорская ЦБС;

Ямса Галина Федоровна – школьная библиотека средней общеобразовательной школы № 43 г. Петрозаводска.

Также члены Совета БАРК предложили продлить полномочия членов ревизионной комиссии БАРК.

6. Лапичкову В. П. о командировании Николаевой А. А. в Новосибирск на IX Ежегодную и III Отчет-но-выборную сессию Конференции Российской библиотечной ассоциации в мае 2004 г.

7. Иванову И. Г. о проведении Дня библиотек в г. Петрозаводске.

8. Лапичкову В. П. о призе читательских симпатий от БАРК в конкурсе «Книга года РК – 2003», 
о проекте положения конкурса творческих работ и проектов молодых библиотекарей и о проекте конкурса «Библиотека и средства массовой информации».

Заслушав и обсудив доклад И. Г. Ивановой, президента БАРК, директора НБ РК, сообщения 
В. П. Лапичковой, исполнительного директора БАРК, выступления членов Совета БАРК, членов ревизионной комиссии БАРК, участники собрания отмечают, что деятельность БАРК была направлена на становление БАРК и консолидацию библиотек республики. Проведенные мероприятия способствовали реализации «Концепции развития библиотечного дела в Республике Карелия до 2010 г.» и укреплению связей между библиотеками республики. Участники собрания в то же время отмечают, что в деятельности библиотек республики много нерешенных проблем в отстаивании прав библиотек и пользователей, прогнозировании последствий и перемен в связи с введением Закона РФ «Об общих принципах местного самоуправления РФ» и Закона РК «О республиканских социальных нормативах», использовании возможностей БАРК как общественной профессиональной организации.

Постановили:

1. Признать деятельность БАРК удовлетворительной и соответствующей Уставу.

2. Утвердить:

· план основных мероприятий на 2004 год;

· состав Совета и ревизионной комиссии;

· профессиональную структуру на 2004–2006 гг.

· изменение суммы ежегодного членского взноса на 2004 г. и установить его в сумме 300 руб.

· годовой отчет и годовой бухгалтерский баланс за 2002–2003 гг.

· акт ревизии деятельности БАРК за 2002–2003 гг.

· смету доходов и расходов на 2004 год.

3. Оставить без изменений размер вступительного взноса и порядок его уплаты на 2004–2006 гг.

4. Командировать Николаеву А. А. – вед. библиографа Научной библиотеки Петрозаводского государственного университета – в г. Новосибирск на IX Ежегодную и III Отчетно-выборную сессию Конференции Российской библиотечной ассоциации в мае 2004 г.




БИБЛИОТЕЧНАЯ АССОЦИАЦИЯ РЕСПУБЛИКИ КАРЕЛИЯ

А К Т № 1

ревизии деятельности БАРК

г. Петрозаводск








09 января 2004 г.

Комиссия в составе: председателя: Т. Г. Коттиной, членов комиссии: Л. Д. Клочко, Т. В. Скобелевой, И. В. Наумовой на основании приказа № 2-П от 17.12.2003 г. провели ревизию финансово-хозяйственной деятельности Библиотечной Ассоциации Республики Карелия (БАРК) за 2002–2003 гг. с целью проверки:

· Соответствия ведения бухгалтерского учета существующим нормативным положениям;

· Законности совершаемых хозяйственных операций;

· Соответствия совершаемых хозяйственных операций Уставу БАРК;

· Своевременности и правильности платежей поставщикам продукции и услуг;

· Соблюдения утвержденных смет расходов на мероприятия, проводимые в соответствии 
с уставной деятельностью БАРК;

· Характера использования финансовых средств с точки зрения правильности, целесообразности, целевой направленности;

· Правильности составления балансов организации, отчетной документации для налоговой инспекции.

Ревизия проводилась с использованием материалов, переданных комиссии должностными лицами БАРК, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

1. Общие положения.

1.1. Ревизия начата 26 декабря 2003 г. окончена 09 января 2004 г.

1.2. Фактически за проверяемый период организация осуществляла следующие основные мероприятия:

· I съезд библиотечных работников;

· Общегородские праздники, посвященные Дню библиотек;

· Участие в подведении итогов конкурса школьных библиотек «БиблиОбраз» и учреждение премии;

· Выезд карельской делегации в Псков на VIII сессию РБА и участие в работе секции РБА, финансирование поездки Г. Ф. Ямса.

· Республиканская благотворительная акция «Подари библиотеке книгу»;

· Исследование с участием библиотек республики «На пути к успеху: Роль книги и чтения 
в жизни известных людей Карелии»;

· Участие в заседании Комитета по образованию, культуре и делам молодежи Законодательного собрания РК по Закону Республики Карелия «О библиотечном деле»;

· Подготовка предложений к Закону Республики Карелия «Об обязательном экземпляре документов РК» и участие в заседании рабочей группы;

· I Конференция БАРК.

1.3. Настоящая ревизия проведена методом проверки представленных первичных бухгалтерских документов, журналов-ордеров, ведомостей синтетического и аналитического учета, кассовых книг, главных книг и т. п. за 2002–2003 гг.

2. Результаты ревизии.

Настоящей ревизией установлено следующее:

2.1. Ведение бухгалтерского учета соответствует требованиям современного законодательства Российской Федерации;

2.2. Все хозяйственные операции за рассматриваемый период совершены для достижения уставных целей и являются законными;

2.3. Использование финансовых средств организации производилось в строгом соответствии с целями деятельности и утвержденными сметами расходов;

2.4. Нарушений кассовой дисциплины не установлено.

2.5. Имеются формальные неточности при ведении регистров бухгалтерского учета (отсутствие 
в некоторых из них подписей, итоговых сумм, прочерков);

2.6. Учетная политика не разработана и официально не утверждена;

2.7. Имеется задолженность по оплате членских взносов (Централизованная библиотечная система г.Петрозаводска, Республиканская детская библиотека, КНЦ РАН).

3. Заключение.

По результатам ревизии предлагается:

3.1. В соответствии с требованиями, предъявляемыми к оформлению регистров бухгалтерского учета, устранить имеющиеся неточности при их ведении.

3.2. В соответствии с требованиями Положения по бухгалтерскому учету «Учетная политика организации» ПБУ 1/98 разработать и утвердить учетную политику на 2004 год.

Председатель комиссии:

Т. Г. Коттина

                                                                                         Члены комиссии: 


  Л. Д. Клочко









Т. В. Скобелева









И. В. Наумова

                                                                                         С актом ознакомлены:
         С. В. Золотова









Л. Е. Мезенцева


Рассмотрено на общем 

собрании членов БАРК 

«20» апреля 2004 г. 

«29» апреля 2004 г.

А К Т

ревизии финансового состояния БАРК
за период 2002–2003 гг. по состоянию на 01.01.2004 г.

Ревизионная комиссия БАРК в составе Т. Г. Коттиной (председателя), Л. Е. Мезенцевой, С. В. Золотовой на заседании 21 января 2004 г.:

· рассмотрела итоги ревизии финансового состояния и документации БАРК за период с 08.05.2002 г. по 01.01.2004 г. и утвердила настоящий акт;

· поручила председателю комиссии Т. Г. Коттиной выступить на заседании Совета Ассоциации 23.01.2004 г. с сообщением об итогах ревизии.

1

В соответствии с Положением о Ревизионной комиссии БАРК в период с 26 декабря 2003 г. по 9 января 2004 г. (сроки были предварительно согласованы с исполнительным директором БАРК В. П. Лапичковой, бухгалтером И. В. Наумовой); председатель ревизионной комиссии БАРК Т. Г. Коттина, члены комиссии С. В. Золотова и Л. Е. Мезенцева, а также привлеченные члены комиссии главный бухгалтер НБ РК Л. Д. Клочко и Т. В. Скобелева, провели документальную проверку в границах предусмотренных Положением ревизии финансового состояния БАРК, изучив, в частности:

· общее состояние бухгалтерского баланса и отчетности, методом проверки предоставленных первичных бухгалтерских документов, журналов – ордеров, ведомостей синтетического и аналитического учета, кассовых книг, главных книг и т. п. за 2002–2003 гг.;

· состояние расчетного счета по документам бухгалтерского учета;

· поступление денежных сумм от членских, вступительных, учредительных взносов;

· целесообразность проведенных расходов на выполнение координационных функций;

· делопроизводство БАРК.

2

Комиссия рассмотрела предоставленные Л. Д. Клочко, Т. В. Скобелевой, И. В. Наумовой финансовые отчеты об использовании денежных средств на счету БАРК на 01.01.2004 г., о поступивших денежных средствах и производимых расходах за отчетный период.

Финансовый отчет БАРК за период с 08.05.2002 г по 01.01.2004 г.

Поступления:


1. Взносы


- учредительные 
36 000,00

- членские
8 800,00

- другие
1 800,00

ИТОГО:
46 600,00




Расходы:


1. Расходы на содержание аппарата

правления за счет средств БАРК
Не начислялись

2. Командировочные расходы
5 022,10

3. Оплата за канцелярские товары
9 266,00

4. Оплата услуг банка
2 124,60

5. Расходы, связанные с проведением первой конференции БАРК

(оплата питания участников)
7 600,00

ИТОГО:
24 012,70

Остаток на 01.01.2004 г.
22 587,30




3

Необходимые справки и уточнения, связанные с подготовкой Акта, комиссия получала непосредственно в г. Петрозаводске у исполнительного директора БАРК В. П. Лапичковой, бухгалтера И. В. Наумо-вой, секретаря Т. В. Юховой, председателя ревизионной комиссии БАРК Т. Г. Коттиной.


4

Ревизионная комиссия установила:

1. Общее состояние бухгалтерского баланса и делопроизводства – хорошее;

Предложения:

1. Согласно акта ревизии № 1 от 09.01.2004 г. устранить имеющиеся недостатки;

2. В срок до 01.04.2004 г. оформить документы и уплатить взносы Научной библиотеке ПетрГУ, Научной библиотеке КНЦ РАН, РДБ.

5

Комиссия считает проведенные расходы целесообразными, просит утвердить финансовый отчет 
и подготовить его к публикации.

Председатель ревизионной комиссии

Т. Г. Коттина

Члены ревизионной комиссии

Л. Е. Мезенцева



С. В. Золотова


Объявляются конкурсы

Библиотечная Ассоциация Республики Карелия заинтересована в постоянном повышении статуса библиотечной профессии, привлечении внимания власти и общественности к проблемам библиотек, 
а также в распространении передового опыта библиотечной работы и развитии творческого потенциала молодых библиотекарей. С этой целью 27 мая 2004 года БАРК объявила два республиканских конкурса: «Библиотека и средства массовой информации» и конкурс творческих работ и проектов молодых библиотекарей «Библиовертикаль».

Дата подведения итогов конкурсов – 27 мая 2005 года.

Положения о конкурсах прилагаются.

Конкурс «Библиотека и средства массовой информации»

Конкурс «Библиотека и средства массовой информации» призван повысить внимание к библиотекам посредством освещения их деятельности в городской, районной и республиканской печати, на телевидении и радио. Участие в Конкурсе авторов публикаций и телепередач, посвященных библиотечному делу, позволит укрепить информационное и творческое сотрудничество журналистов, корреспондентов, библиотекарей и пользователей библиотек.

В Республике Карелия Конкурс проводится впервые. Датой объявления о начале проведения Конкурса считается 27 мая 2004 года. Дата подведения итогов – 27 мая 2005 года.

Приглашаем журналистов и корреспондентов газет, радио и телевидения принять участие в конкурсе «Библиотека и средства массовой информации».

Согласовано на общем

собрании совета БАРК

«20» апреля 2004 г.

Положение о республиканском конкурсе

«Библиотека и средства массовой информации»

1. Общие положения

1.1. Учредителем республиканского конкурса «Библиотека и средства массовой информации» (далее конкурс) является Библиотечная Ассоциация Республики Карелия. 

Конкурс проводится при поддержке Министерства по делам печати, информатизации и связям с общественностью Республики Карелия, Министерства культуры Республики Карелия, Национальной библиотеки Республики Карелия, Пресс-службы Администрации местного самоуправления г. Петрозаводска, Союза журналистов Республики Карелия.

1.2. Соучредителями и/или спонсорами могут стать любые организации и частные лица, поддерживающие цели и задачи Конкурса и принимающие участие в его организации, проведении и финансировании.

1.3. Настоящее положение регламентирует порядок проведения Конкурса и награждение участников-победителей.

2. Цели Конкурса

2.1. Повышение статуса библиотек в социально-экономической жизни Республики Карелия 
и престижа библиотечной профессии.

2.2. Содействие в формировании библиотеки как социального института местного сообщества 
и привлечение внимания власти и общественности к проблемам библиотек.

2.3. Освещение деятельности библиотек различных систем и ведомств Республики Карелия в городской, районной и республиканской печати, на телевидении и радио.

2.4. Укрепление информационного и творческого сотрудничества журналистов, корреспондентов, библиотекарей и пользователей библиотек.

3. Организация Конкурса

3.1. Конкурс проводится впервые.
3.1. Датой объявления о начале проведения первого Конкурса считается 27 мая 2004 года. Дата подведения итогов первого Конкурса – 27 мая 2005 года.

3.2. Организаторами конкурса являются Библиотечная Ассоциация Республики Карелия, Национальная библиотека Республики Карелия.

3.3. Помощь в проведении Конкурса оказывают Министерство по делам печати, информатизации 
и связям с общественностью Республики Карелия, Министерство культуры Республики Карелия, Пресс-служба Администрации местного самоуправления г. Петрозаводска, Союз журналистов Республики Карелия.

3.4. Для организации и проведения Конкурса создается Оргкомитет Конкурса, который состоит 
из представителей Министерства по делам печати, информатизации и связям с общественностью Республики Карелия, Министерства культуры Республики Карелия, Пресс-службы Администрации местного самоуправления г. Петрозаводска, Союза журналистов Республики Карелия, Библиотечной Ассоциации Республики Карелия, Национальной библиотеки Республики Карелия.

3.5. Организационный комитет объявляет дату начала проведения Конкурса и дату подведения итогов.

3.6. Организационный комитет информирует участников Конкурса, общественность и заинтересованные организации о его условиях.

3.7. Организационный комитет одновременно выполняет функции жюри. В состав жюри 
по решению организационного комитета могут привлекаться представители различных учреждений 
и организаций.

3.8. Жюри осуществляет оценку работ и определяет лауреатов (победителей) Конкурса открытым голосованием при участии в нем не менее 2/3 списочного состава. Решение жюри является окончательным и не подлежит изменению.

3.9. Местонахождение Оргкомитета – Штаб-квартира БАРК, 185670 Карелия, г. Петрозаводск, 
ул. Пушкинская, 5.

4. Условия Конкурса 

4.1. В Конкурсе могут принимать участие авторы публикаций и телерадиопередач, посвященных библиотечному делу.

4.2. К рассмотрению в Конкурсе принимаются опубликованные материалы, выполненные 
в период срока проведения Конкурса.

4.3. В Оргкомитет Конкурса представляются следующие документы:

· Заявление от автора об участии в Конкурсе или представление организации, выдвигающей работу автора, с указанием номинации, в которой заявляется работа (Форма 1).

· Сведения об авторе (Форма 2).

· Копия:

– аудио-видео передачи с датой выхода в эфир,

– публикации с указанием даты опубликования и названием источника. 

4.4. Работы и документы на Конкурс должны быть представлены в Оргкомитет не позднее, чем 
за один месяца до подведения итогов.

4.5. Критерии оценки работ:

· Соответствие работы целям и условиям Конкурса.

· Достоверность информации.

· Актуальность и значимость информации.

· Влияние на формирование общественного мнения в пользу библиотек.

4.6. Жюри Конкурса оставляет за собой право не принимать к рассмотрению работы, не соответствующие критериям оценки.

5. Подведение итогов Конкурса

5.1. Подведение итогов Конкурса проводится 27 мая (Общероссийский День библиотек).

5.2. Победители Конкурса оцениваются по следующим номинациям:

· Лучшая печатная публикация;

· Лучшая электронная публикация на сайтах Республики Карелия (оригинальная);

· Лучшая телепередача;

· Лучшая радиопередача;

5.3. Жюри Конкурса имеет право вводить дополнительные номинации и присуждать награды особо значимым для библиотечного дела Республики Карелия работам.

5.4. Победители Конкурса награждаются дипломами Оргкомитета:

· Диплом победителя в номинации «Лучшая печатная публикация»;

· Диплом победителя в номинации «Лучшая электронная публикация на сайтах Республики Карелия (оригинальная)»;

· Диплом победителя в номинации «Лучшая телепередача»;

· Диплом победителя в номинации «Лучшая радиопередача».

5.5. Оргкомитетом Конкурса предусматривается система специальных и поощрительных наград, 
а также других форм поддержки (денежные премии, ценные и памятные призы). Форма награды, размер премии определяется Оргкомитетом Конкурса.

5.6. Всем участникам Конкурса вручаются дипломы номинантов и памятные призы.

5.7. Помимо конкурсного финансирования допускаются другие награды и поощрения от любых юридических и физических лиц, выступивших в качестве соучредителей или спонсоров. Организации и лица, учредившие поощрительные и специальные премии, выплачивают их самостоятельно из своих средств или переводят соответствующие суммы на счет Библиотечной Ассоциации Республики Карелия.

5.8. Итоги Конкурса, работы победителей и номинантов публикуются на:

· страницах «Библиотечного вестника Карелии» (если иное не оговорено в заявлении конкурсанта, представляемом в Оргкомитет).

· сайтах Библиотечной Ассоциации Республики Карелия и Национальной библиотеки Республики Карелия (если иное не оговорено в заявлении конкурсанта, представляемом в Оргкомитет).

5.9. Библиотечная Ассоциация Республики Карелия финансирует организацию и проведение Конкурса в соответствии с Планом основных мероприятий и направлений деятельности в установленном порядке. Выплата премий осуществляется Оргкомитетом Конкурса в установленном порядке.

5.10. Экспозиция материалов, участвовавших в Конкурсе, размещается в помещении Национальной библиотеки Республики Карелия.

5.11. Информационную поддержку Конкурса осуществляет Пресс-служба Национальной библиотеки Республики Карелия.


ЗАЯВКА

на участие в Республиканском конкурсе

«Библиотека и средства массовой информации»

1. Название работы ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

2. Номинация, в которой заявляется работа ________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

3. ФИО автора работы __________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

4. Почтовый адрес, телефон, e-mail автора работы __________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

5. Учреждение (Организация) ____________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

6. Почтовый адрес, телефон, e-mail организации ____________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

7. Согласны ли Вы на публикацию работы на страницах профессиональной печати, сайтах Библиотечной Ассоциации Республики Карелия и Национальной библиотеки Республики Карелия:

( Да

( Нет

Дата заполнения заявки _________________________________________________________

Подпись_________________________ Расшифровка подписи _________________________

Дата приема заявки в Оргкомитет _________________________________________________

Подпись_________________________ Расшифровка подписи _________________________




Форма 2

РЕГИСТРАЦИОННАЯ ФОРМА УЧАСТНИКА

Республиканского конкурса «Библиотека и средства массовой информации»

1. Фамилия ___________________________________________________________________

2. Имя _______________________________________________________________________

3. Отчество ___________________________________________________________________

4. Дата рождения ______________________________________________________________

5. Место работы _______________________________________________________________

6. Должность __________________________________________________________________

7. Укажите, имеете ли Вы награды иных профессиональных конкурсов __________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

8. Домашний адрес _____________________________________________________________

9. ИНН _______________________________________________________________________

10. Страховое свидетельство ____________________________________________________

11. Паспорт №_____________ Кем выдан ________________________ Когда выдан _______

12. Название Вашей работы, представленной на Конкурс _____________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Дата____________________________ Подпись _____________________________________


Конкурс творческих работ и проектов молодых библиотекарей 

«Библиовертикаль»

«Библиовертикаль» – конкурс творческих работ и проектов молодых библиотекарей, нацеленный 
на содействие развитию библиотечного дела в Республике Карелия, повышение престижа библиотечной профессии. Участие в конкурсе молодых специалистов позволит им раскрыть творческий потенциал, поделиться опытом инновационных разработок. Дата объявления о начале конкурса – 27 мая 2004 года. Дата подведения итогов – 27 мая 2005 года.

Приглашаем молодых специалистов библиотек всех систем и ведомств, а также учащихся Карельского училища культуры принять участие в конкурсе.

Согласовано на общем

собрании совета БАРК

«20» апреля 2004 г.

Положение

о республиканском конкурсе творческих работ и проектов
молодых библиотекарей «Библиовертикаль»

1. Общие положения

1.1. Республиканский конкурс творческих работ и проектов молодых библиотекарей «Библиовертикаль» (далее Конкурс) проводится Библиотечной Ассоциацией Республики Карелия.

1.2. Учредителем Конкурса являются Библиотечная Ассоциация Республики Карелия.

1.3. Соучредителями и спонсорами могут стать любые организации и частные лица, поддерживающие цели и задачи Конкурса и принимающие долевое участие в его организации, проведении и финансировании.

1.4. Настоящее положение регламентирует порядок проведения Конкурса и награждение участников-победителей.

2. Цели конкурса

2.1. Содействие развитию библиотечного дела в Республике Карелия.

2.2. Повышение престижа библиотечной профессии.

2.3. Стимулирование и развитие творческого потенциала молодых библиотекарей, оказание помощи в их профессиональном становлении.

2.4. Распространение передового опыта и внедрение в практику работы библиотек инновационных разработок.

3. Организация конкурса

3.1. Конкурс проводится по следующим номинациям:

· «Завершенные (научные) исследования и аналитические работы» – к рассмотрению принимаются опубликованные и неопубликованные статьи, отчеты о НИР, аналитические отчеты, научно-методические, информационно-методические пособия, библиографические издания и т. п.

· «Прикладные разработки» – к рассмотрению принимаются внедренные в библиотечную практику инновационные разработки, новые библиотечно-информационные продукты и услуги в виде описаний, технологических инструкций, технико-экономических обоснований, регламентирующих документов.

· «Творческие работы» – к рассмотрению принимаются внедренные в библиотечную практику творческие разработки: сценарии проведенных массовых мероприятий, праздников и т. п., выступления, материалы рекламно-пропагандистских акций, публикации в СМИ.

· «Идеи. Инновационные предложения» – к рассмотрению принимаются концепции, проекты, модели, значимые для населенного пункта/района/республики, содействующие модернизации и развитию библиотечного дела, сопровождаемые маркетинговым планом.

3.2  Учредитель формирует Оргкомитет Конкурса из членов Библиотечной Ассоциации Республики Карелия и представителей других заинтересованных организаций и обеспечивает организацию проведения Конкурса.

Оргкомитет одновременно выполняет функции жюри, осуществляет оценку работ и определяет лауреатов Конкурса открытым голосованием при участии в нем не менее 2/3 списочного состава. Решение жюри является окончательным и не пересматривается.

3.3. Авторы работ предоставляют Оргкомитету право на общественное использование работ в целях содействия развитию библиотек Республики Карелия. 

3.4. Работы, поступившие на Конкурс, хранятся в Штаб-квартире БАРК (Национальная библиотека Республики Карелия, отдел прогнозирования и развития библиотечного дела).

3.5. Местонахождение Оргкомитета – Штаб-квартира БАРК, 185670 Карелия, г. Петрозаводск, 
ул. Пушкинская, 5.
4. Условия Конкурса

4.1. В конкурсе могут участвовать молодые специалисты библиотек всех систем и ведомств и учащиеся Карельского училища культуры по специальности «Библиотечное дело» в возрасте до 36 лет включительно. Возраст учитывается на момент подачи заявки.

4.2. К рассмотрению в Конкурсе принимаются опубликованные и неопубликованные работы, выполненные в период между Конкурсами.

4.3. Индивидуальные и коллективные работы молодых библиотекарей могут представляться самими авторами, а также руководителями учреждений (организаций), руководителями структурных подразделений учреждений (организаций), общественными организациями.

4.4. В Оргкомитет Конкурса представляются следующие документы:

· Заявление от автора (авторов) об участии в Конкурсе (форма 1) или представление организации, выдвигающей работу автора (авторов), с указанием номинации, в которой заявляется работа.

· Сведения об авторе (авторах) (форма 2).

· Аннотация (авторский реферат) не более 1 стр. в свободной форме.

· Опубликованные и неопубликованные работы в виде машинописного текста или компьютерной распечатки (2 экз.) и текстового файла в формате Word для Windows на дискете.

4.5. Работы и документы на Конкурс должны быть представлены в Оргкомитет не позднее, чем за два месяца до подведения итогов.

4.6. В рамках Конкурса предпочтение будет отдаваться работам и проектам, 

· направленным на внедрение инновационных решений в практику работы библиотек,

· способствующим обновлению содержания и форм организации библиотечно-инфор-мационного обслуживания всех категорий пользователей, 

· раскрывающим культурное и национальное богатство региона, 

· содействующим развитию и укреплению связей библиотеки с общественностью населенного пункта/района/республики.

4.7. Критерии оценки работ и проектов:

· Соответствие целям, условиям и приоритетам конкурса.

· Новизна, актуальность, значимость и востребованность для местного населения.

· Универсальность, возможность тиражирования передового опыта и инноваций в других библиотеках.

· Влияние на формирование общественного мнения в пользу библиотек.

· Экономическая эффективность (рациональность с точки зрения финансовых затрат, направленных на достижение целей работы или проекта), экономический резонанс (каким образом деятельность по работе или проекту позволит привлечь средства из других источников).

· Социальная направленность.

4.8. Работы и проекты, присылаемые на Конкурс, не рецензируются и не возвращаются.

4.9. Проекты, представленные в номинации «Идеи. Инновационные предложения», не финансируются.

4.10. Жюри Конкурса оставляет за собой право не принимать к рассмотрению и не присуждать награды работам или проектам, не соответствующим критериям оценки.

4.11. Жюри Конкурса имеет право вводить дополнительные номинации и присуждать награды особо значимым для библиотечного дела Республики Карелия работам и проектам.

5. Подведение итогов Конкурса. Награждение победителей

5.1. По результатам Конкурса присуждаются следующие награды:

· Диплом победителя в номинации «Завершенные научные исследования и аналитические работы» и ценный подарок.

· Диплом победителя в номинации «Прикладные разработки» и ценный подарок.

· Диплом победителя в номинации «Творческие работы» и ценный подарок.

· Диплом победителя в номинации «Идеи. Инновационные предложения» и ценный подарок.

5.2. Учредителем Конкурса предусматривается система специальных и поощрительных призов, 
а также других форм поддержки (денежные премии, ценные и памятные призы, командировки на Конференцию РБА, направления на стажировки в российские библиотеки по теме работы или проекта и др.).

5.3. Всем участникам Конкурса вручаются дипломы номинантов и памятные призы.

5.4. Итоги Конкурса подводятся к Общероссийскому Дню библиотек. Торжественное вручение дипломов и наград Конкурса победителям и участникам проходит на празднованиях, посвященных Общероссийскому Дню библиотек (27 мая 2005 года).

5.5. Победители Конкурса могут выдвигаться Оргкомитетом на соискание российских и республиканских премий (с согласия авторов).

5.6. Информационную поддержку Конкурса осуществляет Пресс-служба Национальной библиотеки Республики Карелия.

5.7. Итоги Конкурса, работы и проекты победителей и номинантов публикуются на страницах «Библиотечного вестника Карелии», если иное не оговорено в заявлении конкурсанта, представляемом 
в Оргкомитет.

5.8. Помимо конкурсного финансирования допускаются другие награды и поощрения 
от любых юридических и физических лиц, выступивших в качестве соучредителей или спонсоров. Организации и лица, учредившие поощрительные и специальные премии, выплачивают их самостоятельно из своих средств или переводят соответствующие суммы на счет Оргкомитета.

5.9. Библиотечная Ассоциация Республики Карелия финансирует организацию и проведение Конкурса в соответствии с Планом основных мероприятий и направлений деятельности на год в установленном порядке. Выплата премий осуществляется Оргкомитетом Конкурса в установленном порядке.

Форма 1

ЗАЯВКА

на участие в Республиканском конкурсе

творческих работ и проектов молодых библиотекарей

«Библиовертикаль»

1. Название работы, проекта _____________________________________________________

_________________________________________________________________________________

2. Номинация, в которой заявляется работа или проект ______________________________

_________________________________________________________________________________

3. ФИО автора (авторов) работы или проекта _______________________________________

_________________________________________________________________________________

4. Почтовый адрес, телефон, e-mail автора (авторов) работы или проекта _______________

_________________________________________________________________________________

5. Учреждение (Организация) ____________________________________________________

_________________________________________________________________________________

6. Почтовый адрес, телефон, e-mail организации ____________________________________

_________________________________________________________________________________

7. Согласны ли Вы на публикацию работы/проекта на страницах профессиональной печати:

( Да

( Нет

Дата заполнения заявки _________________________________________________________

Подпись______________________________ Расшифровка подписи ____________________

Дата приема заявки в Оргкомитет _________________________________________________

Подпись ___________________________ Расшифровка подписи _______________________


Форма 2

РЕГИСТРАЦИОННАЯ ФОРМА УЧАСТНИКА

Республиканского конкурса творческих работ и проектов

молодых библиотекарей «Библиотвертикаль»

1. Фамилия ___________________________________________________________________

2. Имя _______________________________________________________________________

3. Отчество ___________________________________________________________________

4. Дата рождения ______________________________________________________________

5. Должность __________________________________________________________________

6. Организация ________________________________________________________________

7. Общий стаж работы в библиотеке / организации __________________________________

8. Образование

( Высшее специальное

( Высшее (укажите какое) _______________________________________________________

( Среднее специальное (библиотечное)

( Среднее специальное, не библиотечное (укажите какое) ___________________________

( Среднее

9. Если Вы получаете высшее образование, укажите вуз и специальность _______________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

10. Принимали ли Вы участие в иных профессиональных конкурсах:

( Да

( Нет

Если да, укажите название конкурса, номинацию ____________________________________

_________________________________________________________________________________

Укажите, имеете ли Вы награды иных профессиональных конкурсов ____________________

_________________________________________________________________________________

11. Является ли Ваша библиотека / организация членом БАРК:

( Да

( Нет

12. Домашний адрес ____________________________________________________________

13. ИНН ______________________________________________________________________

14. Страховое свидетельство ____________________________________________________

15. Паспорт № _________________________________________________________________

Кем выдан ________________________________ Когда выдан ____________________________

16. Название Вашей работы или проекта ___________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Дата _______________________________ Подпись __________________________________


Работа секций Библиотечной Ассоциации Республики Карелия

Одной из приоритетных задач Библиотечной Ассоциации РК является оказание содействия библиотекам разных уровней в развитии международных контактов. С этой целью БАРК приняла решение 
о создании Секции по международным связям. О первых шагах работы и перспективах развития Секции рассказывает статья руководителя секции по международным связям БАРК, главного библиотекаря литературы на иностранных языках Марины Сергеевны Даниловой.

Данилова Марина Сергеевна,
главный библиотекарь

Национальной библиотеки Республики Карелия,

руководитель секции по международным связям БАРК

Международное сотрудничество библиотек республики:

состояние и перспективы

Все согласятся с утверждением, что международное сотрудничество является чрезвычайно важным направлением деятельности библиотек, способствующее интеграции библиотек в мировое библиотечное пространство, улучшению взаимопонимания между библиотекарями разных стран, реализации совместных библиотечных проектов и т. д. 

Международное сотрудничество библиотек Карелии имеет свои особенности, которые обусловливаются незначительным опытом самостоятельных международных контактов, определенными финансовыми ограничениями, отсутствием необходимого количества квалифицированных сотрудников со знанием иностранных языков. Сочетание этих проблем привело к тому, что немногие библиотеки Карелии могут позволить себе заниматься международной деятельностью. Достаточно сказать, что из 19 ЦБС республики только 7 имеют международные контакты, причем только 4 из них вовлечены в долгосрочные международные проекты (Сегежа, Медвежьегорск, Лоухи работают по экологическому проекту 
в рамках Баренц-школы-II, и Костомукша (филиал № 3) работает по проекту «Кессели» в рамках программы приграничного сотрудничества «Interreg III-Karelia»). В основном международная деятельность ЦБС республики носит разовый характер и ограничивается визитом зарубежных гостей, организацией того или иного разового мероприятия, получением даров. Безусловно, эти аспекты международных контактов так же важны, как и долгосрочные проекты, но все-таки хочется видеть наши библиотеки, выступающими «на равных» с библиотеками зарубежных стран. 

Крупные библиотеки (НБ РК, НБ ПетрГУ, Республиканская библиотека для слепых, Детско-юношеская библиотека РК) имеют больше возможностей для установления и развития международных контактов, т. к. основные каналы и связи, а также специалисты, обладающие опытом международного сотрудничества, в основном сконцентрированы в этих библиотеках. Можно привести много примеров успешного сотрудничества этих библиотек с зарубежными партнерами: проект Детско-юношеской библиотеки РК и Барец-школы II «Юные писатели Баренцева региона», проект Посольства США в Москве 
и НБ РК «Американские центры и уголки России» и т. д.). 

Тем не менее, успешная работа крупных библиотек по международному сотрудничеству не является объективным показателем состояния дел в библиотеках республики по этому направлению. 

Одной из приоритетных задач Библиотечной Ассоциации РК является оказание содействия библиотекам разных уровней в развитии международных контактов. С этой целью БАРК приняла решение 
о создании Секции по международным связям. В мае 2004 г. прошло рабочее совещание членов Совета БАРК, на котором было утверждено Положение о секции, а также рассмотрены перспективы развития международного сотрудничества библиотек Карелии. 

Первым шагом работы Секции явилось обращение к президенту Библиотечной Ассоциации Финляндии г-же Тарье Кронберг с предложением установления сотрудничества между двумя ассоциациями, которое было с радостью поддержано. Результатом этой договоренности стало подписанное обеими сторонами «Соглашение о сотрудничестве». Согласно этому документу, стороны предполагают обмениваться информационными изданиями, организовывать профессиональные поездки карельских и финских библиотекарей с целью обмена опытом, проводить совместные профессиональные мероприятия 
и т. д. 

Помимо работы по данному соглашению, библиотеки республики смогут включиться в проекты, 
по которым уже существуют определенные договоренности, но пока не получено финансирование. Так, библиотека России и Восточной Европы (Хельсинки) предложила проект по созданию единой точки доступа к ресурсам финно-угорских библиотек России и размещению информации на этом портале. НБ РК будет выступать координатором этого проекта. Городская библиотека г. Хельсинки предложила образовательный проект для группы карельских библиотекарей (12–14 чел.) в области управления с проведением 2 семинаров в Петрозаводске и Хельсинки. Баренц-школа III предложила образовательный проект для российских библиотекарей из Баренц-региона (Архангельска, Мурманска, Петрозаводска и Сыктывкара) по работе с информационными ресурсами Интернета. В проекте также будут принимать участие представители из Финляндии, Швеции и Норвегии. От каждой страны в этом тренинге будут участвовать 5 библиотекарей, которые должны будут обучить своих коллег на местах после завершения обучения. 

Нельзя игнорировать и те возможности для развития международного сотрудничества, которые существуют уже сегодня. Библиотечная Ассоциация Америки давно и успешно работает над программой «Sister Libraries» («Библиотеки-побратимы»), которая позволяет библиотекам всего мира, включая Россию, найти себе библиотеку-партнера в США. Для этого необходимо заполнить анкету на английском языке в электронном виде и отправить по адресу. Информацию о программе, а также саму анкету можно найти на сайте Американской библиотечной ассоциации: www.ala.org.

Для библиотек, заинтересованных в предоставлении своим пользователям информации 
о возможностях получения образования в США или прохождения стажировки, такая информация может быть предоставлена Советами по международным исследованиям и обменам (IREX) или Американскими Советами по международному образованию (ACTR). В течение 2-х лет НБ РК работает с этими двумя некоммерческими американскими организациями, организуя презентации различных образовательных программ, распространяя информацию среди заинтересованных пользователей и т. д. Результат – благодарность пользователей, которые выиграли конкурсы и прошли обучение/стажировку в США. Эта работа также укрепляет пользователей во мнении о том, что в библиотеке можно получить любую информацию, в т. ч. касающуюся получения образования. 

Как видно из вышесказанного, возможности библиотек для установления и развития международных контактов достаточно велики. Для этого необходимы желание, энергичные, деловые библиотекари, способные заниматься международной деятельностью, а такие, мы не сомневаемся, есть. Обращаемся ко всем библиотекам, обществам, учреждениям, связанным с библиотечныи делом, с призывом принять участие в работе секции по международным связам БАРК. 

Ждем Вас по адресу:

Национальная библиотека Республики Карелия

185670 г. Петрозаводск,

ул. Пушкинская, 5.

Тел.: (814–2) 76–61–25.

e-mail: danilova@library.karelia.ru


Новые издания Национальной библиотеки Республики Карелия
Библиотеки Олонецкого края XIV – начала XX вв.: Библиографический указатель литературы.
Указатель является справочным изданием по истории развития библиотечного дела Олонецкой губернии. По историко-библиографическому материалу, вошедшему в указатель, можно проследить деятельность олонецкой губернской общественности по открытию библиотек 
в губернии, уездных городах и селах, становление бесплатных библиотек-читален, учительских и ученических библиотек, роль государственной и земской власти в организации сети библиотек. 

Библиографический указатель «Библиотеки Олонецкого края XIV – начала XX вв.» предназначен научным работникам, преподавателям, краеведам, а также работникам музеев и библиотек. 

Стоимость издания – 80 рублей. 

Печать Олонецкой губернии: Библиографический указатель книг за 1839–1916 гг.
В указатель включены сведения о всех книгах, брошюрах и продолжающихся изданиях, вышедших в свет с начала книгопечатания и до 1917 года на территории Олонецкой губернии. Собранные воедино сведения дают представление о состоянии издательского дела на северной окраине Российской Империи на протяжении XIX – начала XX вв. 

Библиографический указатель дореволюционной литературы призван помочь в научной, исследовательской, краеведческой, учебной деятельности изучающим историю и культуру Олонецкого края. 

Стоимость издания – 100 рублей. 

ПЕТРОЗАВОДСК: Библиографический указатель литературы. 
Указатель включает в себя информацию обо всех сторонах жизнедеятельности города, его истории, экономике, науке, культуре, почетных гражданах и знаменитых людях города. 

Издание является продолжением одноименных библиографических пособий, вышедших 
в 1964 и 1980 годах. 

В пособии отражены книги, статьи из сборников, журналов и газет на русском и финском языках. 

По материалам указателя можно составить панораму жизни города за 20 лет. Книга будет полезна специалистам народного хозяйства, научным работникам, работникам образования 
и культуры, студентам, а также всем, кто интересуется историей и сегодняшним днем города. 

Стоимость издания – 120 рублей. 

Календарь знаменательных дат Карелии на 2004 год

Цель «Календаря…» – обратить внимание на наиболее значительные и интересные события из истории, экономической, научной и культурной жизни Республики Карелия (ранее – Олонецкой губернии). 

Издание адресовано работникам средств массовой информации, специалистам в области науки, образования и культуры, а также всем, интересующимся историей Карелии. 

Наш «Календарь…» – это большой объем полезной информации, необходимой 
в Вашей работе! 

Стоимость издания – 70 рублей.

Если Вы заинтересованы в приобретении изданий, обращайтесь по адресу:

г. Петрозаводск, ул. Пушкинская, д. 5,

Национальная библиотека Республики Карелия,

отдел маркетинга.

Телефон: (814–2) 78–55–53.

E-mail: star@library.karelia.ru




Библиотечный вестник Карелии. Выпуски 1–9

Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 1 (8): I съезд библиотекарей Республики Карелия: Док. и материалы / Библ. Ассоц. Респ. Карелия. Нац. б-ка Респ. Карелия; Сост.: В. П. Лапичкова, Т. А. Худякова. – Петрозаводск, 2002. – 95 с.
Настоящий сборник представляет первый выпуск информационного бюллетеня Библиотечной Ассоциации Республики Карелия. В нем собраны документы и материалы I съезда библиотекарей Республики Карелия, состоявшегося 25 марта 2002 г. в г. Петрозаводске. «Библиотечный вестник Карелии» является продолжением ранее выходившего информационного бюллетеня «В библиотеках республики».


Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 2 (9): Библиотека как социальный институт местного сообщества: Материалы Школы упр. директоров и зам. директоров централиз. библ. систем Респ. Карелия. 1–3 нояб. 2001 года. г. Беломорск / Библ. Ассоц. Респ. Карелия, М-во культуры Респ. Карелия, Нац. б-ка Респ. Карелия; Отв. ред. Лапичкова В. П.; Редкол.: Бугнина И. К., Матвеева С. И., Проскурякова Е. А., Худякова Т. А.; Отв. за вып. Матвеева С. И.; Сост. Бугнина И. К. – Петрозаводск: Национальная библиотека Республики Карелия, 2002. – 61 с. 

Настоящий сборник является вторым выпуском «Библиотечного вестника Карелии». В нем представлен опыт работы Беломорской централизованной библиотечной системы Республики Карелия. 


Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 3 (10): Краеведческая деятельность ЦБС. Итоги анкетирования / Библ. Ассоц. Респ. Карелия, М-во культуры Респ. Карелия, Нац. 
б-ка Респ. Карелия; Отв. ред. Лапичкова В. П.; Редкол.: Бугнина И. К., Матвеева С. И., Проскурякова Е. А., Худякова Т. А.; Отв. за вып. Матвеева С. И.; Сост. Ягодкина В. А. – Петрозаводск: Национальная библиотека Республики Карелия, 2002. – 20 с.
В третьем выпуске сборника «Библиотечный вестник Карелии» представлены материалы исследований по теме «Краеведческая деятельность ЦБС». 

Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 4 (11): Краеведческая деятельность библиотек: традиции и современность / Библ. Ассоц. Респ. Карелия, Нац. б-ка Респ. Карелия; Отв. ред. В. П. Лапичкова; Редкол.: С. И. Матвеева, Н. П. Новикова, Е. А. Проскурякова, М. В. Шалагина, И. В. Шегина, В. А. Ягодкина; Отв. за вып. М. В. Шалагина; Сост. С. И. Матвеева. – Петрозаводск, 2003. – 144 с.

В 4 выпуск сборника «Библиотечный вестник Карелии» вошли материалы республиканского семинара «Краеведческая деятельность библиотек: традиции и современность», который проходил 22–24 октября 2002 г. в г. Медвежьегорске Республики Карелия, а также материалы по краеведческой тематике, предоставленные библиотеками Республики Карелия. 

Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 5 (12): Социальное партнерство библиотек: профессиональная творческая лаборатория / Библ. Ассоц. Респ. Карелия, Нац. б-ка Респ. Карелия; Отв. ред. В. П. Лапичкова; Редкол.: С. И. Матвеева, Е. А. Проскурякова, Т. В. Терпугова; Отв. за вып. М. В. Шалагина; Сост. Т. А. Худякова. – Петрозаводск, 2003. – 147 с. 

В 5-й выпуск сборника «Библиотечный вестник Карелии» включены материалы мастер-классов по профессиональному обучению сельских библиотекарей Республики Карелия, 
Архангельской и Мурманской областей, которые состоялись в октябре 2002 г. и апреле 2003 г. на базе Беломорской центральной районной библиотеки Республики Карелия в рамках межрегионального проекта «Социальное партнерство библиотек: профессиональная творческая лаборатория» при поддержке Института «Открытое общество» (Фонд Сороса), Россия. 


Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 6 (13): Читающие дети – читающая нация / Библ. Ассоц. Респ. Карелия, Нац. б-ка Респ. Карелия; Отв. ред. В. П. Лапичкова; Редкол.: Н. И. Илюшина, Е. Ю. Кырнышева, С. И. Матвеева, Р. Б. Морозова, Е. А. Проскурякова, 
М. В. Шалагина; Отв. за вып. М. В. Шалагина; Сост. С. И. Матвеева. – Петрозаводск, 2003. – 170 с. 

Библиотеки – уникальная среда развития детского творчества, которая используется для поиска дополнительных возможностей генерирования идей о себе, постижения ценностей, 
накопления опыта включения во взрослый мир. Очень важно понимание проблем библиотек 
в области чтения детей и подростков не только со стороны специалистов, но и органов государственной власти. Об этом свидетельствует ряд документов, принятых на высшем уровне 
в 2002 году, которые вошли в «Библиотечный вестник Карелии». 

Предлагаемые вашему вниманию материалы дадут представление не только о нормативной и рекомендательной базе по библиотечному обслуживанию детей и подростков на федеральном уровне, но и расскажут о мероприятиях регионального и местного значения. Вы познакомитесь с планами, идеями, сценариями своих коллег; материалами к неделе детской книги, программе летних чтений и советы по их организации. 

Мы надеемся, что это издание, посвященное работе библиотек с детьми и подростками, будет представлять интерес для специалистов, всех, кто так или иначе заинтересован в привлечении к чтению детей и подростков. 

Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 7 (14): Безбарьерная библиотечная среда / БАРК, Карел. респ. б-ка для слепых; Отв. ред. Зайцева Т. В.; Сост.: Зайцева Т. В., Лукина М. А., Осипова О. В. – Петрозаводск, 2003. – 44 с. 

В 7-й выпуск сборника «Библиотечный вестник Карелии» вошли материалы Карельской республиканской библиотеки для слепых о работе с инвалидами. 

Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 8 (15): I конференция Библиотечной Ассоциации Республики Карелия: док. и материалы / Нац. б-ка Респ. Карелия; Библ. Ассоц. Респ. Карелия; Отв. ред. В. П. Лапичкова; Редкол.: Е. А. Проскурякова, Н. Ю. Фекличева, Т. В. Терпугова, Т. В. Зайцева, Н. И. Илюшина; Отв. за выпуск: М. В. Шалагина; Сост. 
О. А. Ларина. – Петрозаводск, 2004. – 214 с. 

В 8-й выпуск сборника «Библиотечный вестник Карелии» включены материалы I научно-практической конференции Библиотечной Ассоциации Республики Карелия «Публичные библиотеки г. Петрозаводска: история и современность», которая состоялась 28–30 октября 2003 года в г. Петрозаводске. Конференция была посвящена 170-летию со дня образования первой публичной библиотеки г. Петрозаводска. 

Библиотечный вестник Карелии: Сб. Вып. 9 (16): Сохранение библиотечных фондов Республики Карелия / Нац. б-ка Респ. Карелия; Библ. Ассоц. Респ. Карелия; Отв. ред. 
В. П. Лапичкова; Редкол.: Е. А. Проскурякова, Т. В. Терпугова, Н. И. Кипнис; Сост.: О. А. Ларина, С. И. Матвеева. – Петрозаводск, 2004. – 148 с. 

В 9-й выпуск «Библиотечного вестника Карелии» включены материалы, посвященные 
вопросам обеспечения сохранности библиотечных фондов Республики Карелия. Предлагаемые вниманию публикации дают представление не только о нормативной и рекомендательной базе по вопросам сохранения библиотечных фондов, но и рассказывают о мероприятиях 
регионального значения, знакомят с проектами, программами и исследованиями, проводимыми 
в Национальной библиотеке Республики Карелия. 


Новости. Информация. Реклама

Лапичкова В. П.,
заместитель директора
Национальной библиотеки Республики Карелия,

исполнительный директор
Библиотечной Ассоциации Республики Карелия

Будущее библиотек – в нашем объединении. Как вступить в БАРК?

Совет Библиотечной Ассоциации Республики Карелия обращается ко всем библиотекам, обществам, союзам, связанным с библиотечным делом, а также учреждениям, организациям, имеющим в своей структуре библиотеки, ко всем, кто заинтересован в объединении сил и координации действий для решения проблем библиотечного дела Республики Карелия и поднятия статуса библиотек и библиотечной профессии в общественном сознании.

Мы выступаем с призывом объединиться и вступить в члены Библиотечной Ассоциации Республики Карелия.

Краткие сведения о Библиотечной Ассоциации Республики Карелия
и информация о членстве

БАРК является некоммерческой, добровольной, самоуправляемой организацией юридических лиц 
и общественных объединений, профессионально связанных с библиотечным делом.

Целью создания БАРК является координация и поддержка деятельности своих членов, представление и защита их профессиональных и общих имущественных интересов.

Предметом деятельности БАРК является деятельность, предусмотренная Уставом БАРК по следующим направлениям:

· библиотечная политика и законодательство;

· научная и практическая деятельность;

· правовая и социальная защита;

· международная деятельность.

Членами БАРК становятся Учредители, а также вступившие новые организации – юридические лица, в том числе общественные объединения, непосредственно занимающиеся реализацией целей БАРК или содействующие развитию библиотечного дела, внесшие разовый вступительный и ежегодный членский взнос и выполняющие положения Устава и Учредительного договора.

Прием нового члена БАРК осуществляется Советом БАРК на основании поданного письменного заявления на имя Президента и решения  руководящего органа БАРК.

Добровольный выход члена из БАРК осуществляется путем подачи письменного заявления. Решение Совета об исключении утверждается двумя третями присутствующих на Общем собрании.

Вступительные и ежегодные взносы члена БАРК, выходящего из ассоциации, возврату не подлежат.

Права членов БАРК:

· участвовать в управлении ассоциацией;

· избирать и быть избранными в любые органы ассоциации;

· вносить на обсуждение любые предложения по осуществлению целей БАРК;

· получать информацию о деятельности ассоциации;

· участвовать во всех мероприятиях, проводимых ассоциацией;

· пользоваться помощью и защитой, иными услугами ассоциации в пределах ее возможностей;

· выйти из состава ассоциации по собственному желанию на основании письменного заявления 
в порядке, предусмотренном в Уставе БАРК.

Обязанности членов БАРК:

· соблюдать Устав БАРК, выполнять решения общего собрания, совета, президента, вице-президентов и исполнительного директора БАРК в пределах требований Устава;

· своевременно вносить вступительные и ежегодные членские взносы;

· нести субсидиарную ответственность по обязательствам БАРК в размере и порядке, предусмотренном Уставом.

Член БАРК может быть исключен из нее за действия, противоречащие Уставу или целям ассоциации, а также в случае неуплаты ежегодных членских взносов более двух лет. Решение об исключении 
в случаях неуплаты членских взносов принимается большинством голосов присутствующих на заседании членов совета. В остальных случаях решение совета об исключении из ассоциации утверждается двумя третями присутствующих на общем собрании членов ассоциации с правом голоса.

Член ассоциации при выходе из нее несет субсидиарную ответственность по ее обязательствам пропорционально своему вступительному взносу в течение двух лет с момента выхода.

Вступительные взносы.

Разовые вступительные взносы производятся каждым вступающим в БАРК юридическим лицом, включая учредителей.

На момент учреждения БАРК минимальный вступительный взнос зависит от количества человек, работающих в библиотеках, которые вступают в состав БАРК, и составляет:

· до 10 чел. включительно – 1 МРОТ;

· до 30 чел. включительно – 2 МРОТ;

· до 60 чел. включительно – 4 МРОТ;

· до 80 чел. включительно – 5 МРОТ;

· до 100 чел. включительно – 6 МРОТ;

· до 130 чел. включительно – 8 МРОТ;

· до 150 чел. включительно – 10 МРОТ;

· свыше 150 чел. – на каждые 20 чел. дополнительно к 10 МРОТ прибавляется по 1 МРОТ.

Вступительный взнос должен быть оплачен в течение трех месяцев со дня принятия в члены БАРК. Оплата вступительного взноса производится на основании счета-фактуры, выставляемого советом БАРК организации, желающей вступить в БАРК, в соответствии с решением этой организации о сумме вступительного взноса, установленной в приказе о вступлении в БАРК (Приложение 2).

Членские взносы.

Размер членского взноса устанавливается каждым членом БАРК, но он не может быть ниже минимального ежегодного членского взноса в БАРК – 1 МРОТ. Периодичность уплаты членских взносов определяется решением общего собрания, но не может быть реже одного раза в год.

Оплата членских взносов производится на основании счета-фактуры, выставляемого советом БАРК организации, в соответствии с решением этой организации о сумме членского взноса, установленного 
в приказе организации (Приложение 2).

В дальнейшем допускается пересмотр размера минимального вступительного и членского взносов на основании решения общего собрания или совета БАРК. На основании решения совета БАРК 
от 23.01.04 г. размер минимального членского взноса на 2004 г. установлен в размере 300 руб.

Для вступления в БАРК необходимо предоставить:

1. Заявление установленного образца в совет БАРК с просьбой принять вашу библиотеку, учреждение, общественное объединение или иную организацию в Библиотечную Ассоциацию Республики Карелия. Заявление оформляется на бланке организации. Образец заявления прилагается (Приложение 1).

2. Приказ руководителя организации о вступлении в БАРК (Приложение 2); для организации с коллегиальным органом управления – протокол органа (совета, правления, президиума, собрания и т. д.), правомочного согласно Уставу принимать решения  о вступлении в другие организации (Приложение 3).

3. Копия свидетельства о государственной регистрации вашей организации.

4. Копия Устава вашей организации.

5. Сведения о вашей организации: фамилия, имя, отчество руководителя и лица для контактов, номера телефонов, факсов, адрес электронной почты, банковские реквизиты, номера  ИНН, ОКПО, ОКОНХ.

Примечание. Членство в БАРК библиотек, не имеющих статуса юридического лица, являющихся подразделениями организаций, осуществляется через членство их организаций.

Пример. Библиотека Карельского научного центра Российской академии наук, не имея возможности вступить в БАРК самостоятельно, вступила в составе Карельского научного центра Российской академии наук.
В соответствии с законодательством РФ, членами ассоциации могут быть только юридические лица. Поэтому членство в БАРК работников библиотек тех организаций, руководители которых не вступают 
в БАРК, может быть осуществлено через объединение этих граждан в своем районе в общественную организацию.

Общественными организациями признаются добровольные объединения граждан, в установленном законом порядке объединившихся на основе общности их интересов для удовлетворения духовных или иных нематериальных потребностей. Для создания общественного объединения необходимо участие не менее трех учредителей – физических лиц. В состав учредителей, наряду с физическими лицами, могут входить и юридические лица – общественные объединения. Приняв решение создать и зарегистрировать свою общественную организацию как юридическое лицо, необходимо обратиться в регистрирующий орган для получения информации о необходимых документах и возможных льготах.

Подробная информация о создании общественных объединений содержится в Федеральном законе Российской Федерации «Об общественных объединениях» от 14.04.95 г.

При вступлении в БАРК ее новому члену выдается свидетельство о членстве установленного образца.

В заключение приводим краткую схему действий, необходимых для вступления в БАРК нового члена.

1. Заявка заинтересованной организации о вступлении в БАРК в адрес совета БАРК (со всеми необходимыми документами).

Примечание. Официальной заявке может предшествовать письмо с просьбой пояснить отдельные вопросы, касающиеся процедуры регистрации и приема в члены БАРК.

2. Решение совета о принятии нового члена в БАРК (заочное).

3. Уведомление заинтересованной организации о решении совета.

4. Процедура официального приема в члены БАРК.

5. Оплата вступительного и членского взноса.

Приложение 1

Угловой штамп









Совет БАРК

Адрес организации

Телефон

№ и дата регистрации

Заявление

Просим принять наименование организации в Библиотечную Ассоциацию Республики
Карелия.

С условиями вступления и членства ознакомлены и согласны.

Подпись руководителя организации

Приложения:

1. Приказ №  ____  от  __________ о вступлении в БАРК (или протокол).

2. Копия свидетельства о государственной регистрации.

3. Копия устава.

4. Сведения об организации.


Приложение 2

Приказ по организации

Дата








г. ____________________

В целях координации  библиотечной деятельности в Республике Карелия, участии в профессиональном библиотечном движении 

Приказываю:

1. Полное наименование организации вступить в Библиотечную Ассоциацию Республики Карелия.

2. Сумму вступительного взноса определить в размере ___________ руб.

3. Сумму членского взноса определить в размере ____________ руб.

Руководитель организации

Главный бухгалтер

М. П.

Приложение 3

Протокол

заседания коллегиального органа, правомочного по Уставу принимать решения
о вступлении в другие организации

Дата









г. ______________

Председатель

Секретарь

Повестка дня:

Вступление полное наименование организации  в Библиотечную Ассоциацию Республики Карелия.

Слушали:

Ф. И. О., должность О вступлении полное наименование организации в Библиотечную 
Ассоциацию Республики Карелия.

Постановили:

1. Полное наименование организации вступить в Библиотечную Ассоциацию Республики Карелия.
2. Определить вступительный взнос в размере _____________ руб. (цифрами и прописью).

3. Определить членский взнос в размере _____________ руб. (цифрами и прописью).

Председатель

Секретарь

М. П.
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( Промульгация (лат. promulgatio) – в государственном праве официальное провозглашение (обнародование) закона, принятого парламентом.


( Документ утратил силу на основании Постановления Правительства РК № 73-П от 26 июня 2004 г. Библиотеки имеют право самостоятельно определять виды и размеры компенсаций ущерба за невозвращенные книги в соответствии с Уставами ЦБС (Положениями о ЦБС) и Правилами пользования библиотеками ЦБС.


� В отчете не представлена проектная деятельность республиканских библиотек: НБ РК, КРБС, ДЮБ РК.


� Креативность (от лат. creatio – созидание) – творческие способности индивида, характеризующиеся готовностью к продуцированию принципиально новых идей и входящие в структуру �HYPERLINK "068100.htm"��одаренности� �в качестве независимого фактора. 


� В количество поддержанных проектов не включен партнерский проект «Создание карельской библиотечной сети».


� Tермин В. Л. Глазычева – доктора искусствоведения, профессора Московского архитектурного института.


( Приложения находятся в ЦГБ МУК «Кемская ЦБС».


* Деление является условным.


(( Данный перечень является примерным.
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